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SECTOR DE LA INCLUSION SOCIAL Y LA RECONCILIACION
Introduccion

El Sector Administrativo de Inclusion Social y Reconciliacion, buscando
consolidar una cultura de apertura de la informacion, transparencia y dialogo
entre el Estado y los ciudadanos, estd comprometido con el proceso de
rendicidn de cuentas sobre su gestion y como muestra de ello, adelanta tal
ejercicio, tomando como insumo las inquietudes de los ciudadanos, asi como el
analisis de las peticiones, quejas y reclamos, proporcionando a través de la
audiencia publica un espacio de didlogo y retroalimentacion para el
mejoramiento continuo de la gestién y el cumplimiento de sus objetivos
estratégicos.

De acuerdo con lo anterior, la rendicion de cuentas del Sector de la Inclusion
Social y la Reconciliacion, tiene como objetivo fundamental informar y explicar
las acciones llevadas a cabo en cumplimiento de los objetivos sectoriales,
permitiendo el control social para el mejoramiento continuo y la transparencia
en la gestion publica. Asi mismo, esto impone el reto de elevar los niveles de
credibilidad y confianza de la ciudadania en las entidades del sector, haciendo
que se establezcan 6ptimos en la gestion y direccionamiento de cada una de
éstas y del sector en general.

Las acciones emprendidas por el Sector de la Inclusidn Social y la
Reconciliacién, han contribuido sustancialmente a la reducciéon de la pobreza
monetaria y la pobreza monetaria extrema, es asi como entre 2016 y 2017, la
pobreza monetaria se redujo de 28,0% (13.3 millones de personas) al 26,9%,
(12,8 millones de personas) y la pobreza monetaria extrema del 8,5% al
7,4%, resultado que se ve reflejado en una disminucién de la pobreza
multidimensional del 17,8% al 17,0%.

Desde 2010, 5,4 millones de personas superaron la pobreza multidimensional,
de las cuales el 30% (1,6 millones) viven en el area rural. Lo anterior,
producto de la apuesta del Gobierno Nacional por mejorar la calidad de vida de
los ciudadanos en todo el pais, contribuyendo al cierre de brechas de pobreza
entre el campo y la ciudad.

Para continuar en la senda de la reduccion de la pobreza, Colombia tiene el
gran reto de avanzar en la inclusion productiva de su poblacién, a través de la
generacion de mayores y mejores ingresos, con el fortalecimiento de
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programas de emprendimiento y empleabilidad, especialmente en las zonas
rurales, dado que presentan mayores niveles de pobreza multidimensional y
monetaria en comparacion con los territorios urbanos.

Este informe de rendicidn de cuentas se presenta en cuatro secciones, que
corresponden a cada una de las entidades que conforman el Sector de
Inclusién Social y la Reconciliacion.

En este sentido, la primera seccién relaciona los logros en la vigencia 2017 y
los retos en cumplimiento de los objetivos estratégicos sectoriales del
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social.

La segunda seccion, describe la gestidon adelantada por la Unidad para la
Atencion y Reparacién Integral a las Victimas en cumplimiento de sus objetivos
estratégicos durante 2017.

La tercera seccién, da cuenta de los avances y logros del Centro Nacional de
Memoria Historica en la vigencia 2017. Y, la cuarta seccidon corresponde al
reporte del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar sobre el cumplimiento
de sus metas y la participacion en el logro de los objetivos estratégicos
sectoriales.
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PROSPERIDAD SOCIAL

El Departamento Administrativo para la Social tiene como objetivo dentro del
marco de sus competencias y de la ley formular, adoptar, dirigir, coordinar y
ejecutar las politicas, planes, programas y proyectos para la inclusién social y
la reconciliacion en términos de la superacion de la pobreza y la pobreza
extrema, la atencidn de grupos vulnerables, la atencién integral a la primera
infancia, infancia y adolescencia, y la atencién y reparacion a victimas del
conflicto armado a las que se refiere el articulo 3° de la 1448 de 2011, el cual
desarrollara directamente o a través de sus entidades adscritas o vinculadas,
en coordinacion con las demas entidades u organismos del Estado
competentes.

Mision
Disefiar, coordinar, e implementar politicas publicas para la inclusion social y la
reconciliacién.

Vision
Para el ano 2025 se habra erradicado la pobreza extrema y contribuido a la
inclusién social y a la reconciliaciéon

Objetivo 1.
Generar condiciones para la integracion y reconciliacion comunitaria

1.1.1 Reconocimiento y reparacion integral a las victimas de la
violencia
La Direccion de Inclusion Productiva en el marco del Plan Nacional de

Desarrollo, y especificamente para el cumplimiento el objetivo 1, implementd
en la vigencia 2017, los siguientes dos programas: Familias en su Tierra -
FEST, el cual le apunta a la Estrategia A - Reconocimiento y reparacién integral
a las victimas de la violencia; vy el Programa con enfoque diferencial étnico
IRACA, en el marco de la Estrategia B - Generacién de condiciones en la
poblacidn y territorios que permitan la reconciliacion y la repeticion.

A continuacién, se relacionan estos dos programas con sus respectivos
objetivos, logros de la vigencia 2017 y retos para la vigencia 2018.

Familias en su Tierra - FEST:
Esquema especial de acompanamiento familiar a cargo de la Direccidon de
Inclusién Productiva de Prosperidad Social, el cual busca contribuir a la
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estabilizaciéon socioecondmica de los hogares victimas de desplazamiento
forzado, retornados o reubicados, a través de una intervencion integral que
incluye el fortalecimiento social y comunitaria, de la seguridad alimentaria, el
mejoramiento de las condiciones de habitabilidad de los hogares participantes
y la generacidn o fortalecimiento de proyectos productivos.

Logros 2017:

Fortalecimiento de 18.094 hogares victimas de desplazamiento forzado
retornados o reubicados, en sus capacidades de integracion social y
comunitaria, los cuales culminaron su participacion en el programa
FEST.

Realizacion de 17.901 mejoras de condiciones de habitabilidad de
hogares victimas de desplazamiento forzado, retornados o reubicados,
mediante acompafamiento y entrega de incentivos monetarios para tal
fin.

Establecimiento de 17.879 huertas caseras de hogares victimas de
desplazamiento forzado mediante acompafnamiento y entrega de
insumos.

Fortalecimiento o inicio de 17.009 unidades de negocio rural en hogares
victimas de desplazamiento forzado retornados o reubicados, para el
fortalecimiento de sus ingresos, a través de acompafiamiento técnico y
entrega de incentivos monetarios para tal fin.

Desarrollo de talleres para la promocién de liderazgo y participacién
ciudadana a todos los participantes FEST.

Retos 2018

Continuar con el desarrollo de la intervenciéon V!, dando prioridad al
componente de Proyecto Productivo, realizando el acompafiamiento
técnico y social correspondiente para entregar 15.000 incentivos de
proyecto productivo.

LEl Programa Familias en Su Tierra — FEST se desarrolla a través de intervenciones, de esta forma, desde el

2011 se han desarrollado 4 intervenciones del programa. En este sentido, durante el 2017 comenzd la
quinta intervencion del Programa FEST, asi como para la vigencia 2018 se espera dar inicio a la sexta
intervencion.
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e Continuar con el desarrollo de la intervencién V, dando prioridad al
componente de Vivir mi Casa, realizando el acompafamiento técnico vy
social correspondiente para entregar 15.000 incentivos para el
mejoramiento de condiciones de habitabilidad de los hogares
participantes.

e Iniciar la implementacion de la intervencién VI, vinculando al menos
10.920 hogares, adelantando durante esta vigencia las entregas de
incentivos de Seguridad Alimentaria y realizando el acompanamiento
técnico correspondiente al componente de fortalecimiento social vy
comunitario.

e Fomentar encadenamientos productivos que permitan asegurar la venta
y comercializacion de los productos generados por los pequefios
productores del programa.

e Realizar la prueba piloto de la medicion del indice de necesidades de
integracion comunitaria desarrollada por DNP en los municipios
seleccionados de la intervenciéon V, para dar cumplimiento a lo ordenado
por la Corte Constitucional (Auto 383 de 2010).

e Desarrollar procesos de capacitacion en participacion ciudadana vy
liderazgo a lideres FEST, colideres FEST y lideres de seguridad
alimentaria FEST en el marco de la intervencidon V, donde se debe
evidenciar una representacién importante de las mujeres.

IRACA

Programa de atencidon con enfoque diferencial, orientado al fortalecimiento
social y organizacional, la seguridad alimentaria y la promocién de proyectos
productivos comunitarios, contribuyendo al desarrollo propio de las
comunidades afrocolombianas e indigenas y sus territorios.

Durante la vigencia 2017 el Programa IRACA, teniendo en cuenta las lecciones
aprendidas durante la intervencion 2015 - 2016, asi como la evaluacion
ejecutiva realizada durante esta vigencia, realizé un proceso de redisefio para
la nueva intervencién. De esta forma, dentro de los principales desarrollos se
encuentran la construccion de Vision de Desarrollo del Territorio Etnico, la
conceptualizacién del Plan de Gestion Comunitaria y Territorial como
instrumento integrador, la formulacion Participativa y el fortalecimiento de
control Social Activo.
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Teniendo en cuenta lo anterior, para la intervencion 2017-2018 se proyectd
una meta de atencion de 10.000 nuevos hogares, de los cuales 500 pertenecen
al cierre de intervencién en el Resguardo Totord, premio de alta gerencia 2016,
quien desarrolla la intervencion en territorio como operador y los 9500 hogares
restantes, a través de otro operador nacional.

Logros 2017

Finalizacion de la intervencion 2015-2016, hogares vinculados en 2015,
durante 2016 se brindé acompanamiento integral con enfoque
diferencial étnico a 20.000 hogares afrocolombianos e indigenas.

Firma del Convenio de Cooperacién No. 485 de 2017 con la Organizacion
Internacional para las Migraciones - OIM, por mas de $58.000 millones,
para la atencidn de 9.500 hogares afrocolombianos e indigenas, los
cuales iniciaron proceso de vinculacién al programa durante los ultimos
meses del afo.

Firma Convenio Interadministrativo No. 421 de 2017 con el Resguardo
Indigena Totord, por mas de $3.000 millones, para la atenciéon de 500
hogares del resguardo, los cuales fueron vinculados antes de finalizar el
ano.

Ajuste de la metodologia del programa y consolidacion de la guia
operativa, basado en lecciones aprendidas y recomendaciones de la
evaluacion ejecutiva.

Generacion el Primer Kit metodoldgico del Programa, que consta de 8
maodulos para la implementaciéon de las actividades durante la ejecucién
del programa.

Realizacion de microfocalizacién para la intervencién del programa 2017-
2018, con la identificacion de territorios étnicos colectivos, a nivel de
consejos comunitarios, resguardos indigenas y comunidades

Retos 2018

Formular los Planes de Gestion Comunitaria y Territorial para las
comunidades micro focalizadas.

Formular e implementar los proyectos de Seguridad Alimentaria,
Proyectos Productivos Comunitarios, Iniciativas de Impacto Comunitario
e Iniciativas de Financiamiento Complementario.
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e Fortalecer los elementos que aporten a la consolidacion de proyectos
productivos comunitarios que dinamicen las economias propias de las
comunidades étnicas.

e Articular la oferta institucional para el seguimiento y fortalecimiento de
los proyectos productivos.

e Realizar entrega de insumos de seguridad alimentaria, proyectos
productivos y fortalecimiento social y comunitario a los hogares
vinculados.

e Propiciar alianzas comerciales para la comercializacién de los excedentes
de la produccion de las unidades productivas de las comunidades
atendidas.

e Realizar seguimiento a los proyectos implementados al cierre de la
intervencion.

e Fomentar encadenamientos productivos que permitan asegurar la venta
y comercializacion de los productos generados por las comunidades
atendidas por el programa.

Infraestructura Social y Habitat.

En materia de infraestructura especial para poblacion victima, Prosperidad
Social ha apoyado planes de reparacidon colectiva, para lo cual ha financiado el
desarrollo de 5 proyectos por $ 8 mil millones de pesos.

1. Estudios, disefos y construccion Parque de la Memoria en la Inspeccion El
Tigre municipio Valle del Guamuez en el departamento del Putumayo, por $
1.530 millones.

2. Construccion Polideportivo en la Inspeccién El Tigre municipio Valle
del Guamuez en el departamento del Putumayo por $ 553 millones.

3. Remodelacion del Parque Principal de Granada Antioquia por $ 940 millones.

4. Construccion del Diamante de beisbol del parque estadio Katherine Ibarguen
en el barrio obrero de Apartadd Antioquia, por $ 3.913 millones.

5. Remodelacién del Parque Principal de la Zona Urbana del Municipio de San
Francisco, Antioquia por 1.063 millones.



‘ AUDIENCIA PUBLICA
A Qy iepn e
o:CUENTAS

|y la R

2017

U4

(®) PROSPERIDAD ® secnmusvomn  HENIR =

&

......

Por otra parte, actualmente estamos financiando por un valor de $1.045
millones de pesos, el desarrollo de los estudios y disefios de otros 10 proyectos
para sujetos de reparacién colectiva.

Estos estudios y disefios permitiran gestionar para la proxima vigencia 2019, el
desarrollo de 10 obras por $ 28 mil millones de pesos asi:

Tabla 1. Desarrollo de obras por Municipio

Municipio — Departamento Tipo Proyecto
Apartado - Antioquia CENTRO SOCIAL COMUNITARIO
San Jacinto - Bolivar CENTRO INTERGENERACIONAL
San Onofre — Sucre CENTRO INTERGENERACIONAL
Villa del Rosario — N. Santander CENTRO INTERGENERACIONAL
El Tambo - Cauca COLEGIO RURAL

COCINA, COMEDOR, BATERIA DE
Icononzo - Tolima BANOS Y CUBIERTA
POLIDEPORTIVOCOLEGIO LA FILA

Villanueva - Guajira COLEGIO RURAL
San Jose del Palmar - Chocd CENTRO INTERGENERACIONAL

CENTRO COMUNITARIO Y
MULTIFUNCIONAL DE DIGNIDAD,
MEMORIA'Y VERDAD EN EL
CORREGIMIENTO DE LA HABANA

Guadalajara de Buga - Valle

CONSTRUCCION DEL PARQUE DE
LA VIDA

Fuente: Prosperidad Social - Direccion de Infraestructura y Habitat

Malaga - Santander

1.1.2 Generacion de condiciones en la poblacion y territorios que
permitan la reconciliacion y la no repeticion

Programas De Transferencias Monetarias Condicionadas

El objetivo de estos programas se orienta al fortalecimiento del capital humano
de la poblacion en situacién de pobreza y vulnerabilidad, con la finalidad de
contribuir a la superacién y prevencién de la pobreza.

Mas Familias En Accion

Mediante este programa se otorgan dos tipos de incentivos a las familias
participantes: el incentivo de salud, dirigido a las familias con niflos y nifias
menores de 6 afnos y el incentivo de educacién, para las familias con ninos,
niflas y adolescentes en edad escolar.
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Logros 2017

Tabla 2. Avance cumplimiento meta de atencion de familias en 2017

Familias beneficiadas con incentivos

Meta Avance % Avance

2017 2.550.000 2.511.457 98,49%
Fuente: Prosperidad Social - Direccién Transferencia Monetarias Condicionadas

Tabla 3. Avance cumplimiento de meta de Nifos, nifias y Adolescentes
Beneficiados con Incentivos de salud y educaciéon en 2017
Nifos, Nifias y Adolescentes
beneficiados con incentivo de
educacion
Meta Avance % Avance Meta Avance %

Avance

2017 900.000 900.073 100,01% 3.070.000  3.203.590 104,35%

Fuente: Prosperidad Social - Direccién Transferencia Monetarias Condicionadas

Nifos y Nifias beneficiados con

incentivo de salud

e En promedio, en la vigencia se beneficiaron:

v’ 2.511.457 familias con las transferencias de salud y educacién, de las
cuales 807.998 eran familias en situacién de desplazamiento y 145.000
familias indigenas, pertenecientes a 60 pueblos.

v' 900.073 nifios y nifias menores de 6 afios con incentivos de salud.

v' 3.203.590 nifos, nifas y adolescentes en edad escolar con incentivos de
educacion.

e Valor total de los incentivos en educacién y salud por el orden de
$1.897.521 millones de pesos.

e Inscripcidn de 720 familias indigenas del Alto Andagueda, en cumplimiento
de la orden judicial No. 07 de 2014.

e Licitacién publica para la contratacién de servicios financieros, para la
entrega de los incentivos, mediante el mecanismo de agregacion de
demanda de Colombia Compra Eficiente, adjudicando 8 érdenes de compra.

e Escalamiento del piloto para la ruta de alertas de posibles vulneraciones,
amenazas e inobservancias de nifios, niflas y adolescentes participantes del
Programa, como resultado de las recomendaciones de la evaluacién del
piloto de Prevencidn del Trabajo Infantil.
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Seguimiento a las recomendaciones de la evaluacion del piloto de
promocion de la salud sexual y reproductiva y prevencion del embarazo en
las adolescentes; propuesta de disefio para su escalamiento y realizacion de
un taller de promocidon de salud sexual y reproductiva con madres lideres
de Mas Familias en Accion.

Aumento en la atencién en el incentivo de educacion de 21.000 a 56.000
Nifos, Nifas y Adolescentes identificados con alguna situacion de
discapacidad.

Mejora en el tiempo de respuesta y acceso de manera Optima de los
sistemas de informacion de los programas de TMC.

Provisién de 191 cargos de carrera, el 79% del personal nombrado en la
Direccion de Transferencias Monetarias, como resultado de la convocatoria
a concurso publico de méritos realizada por la Comision Nacional del
Servicio Civil y realizacion de 5 talleres de capacitacion a nivel nacional,
dirigidos a los nuevos funcionarios.

Retos 2018

Realizar la evaluacion de resultados del Programa Mas Familias en Accion,
bajo la metodologia y coordinacién de la Direccién de Evaluacién de
Politicas Publicas del Departamento Nacional de Planeacién e identificar los
resultados que orienten los ajustes para su operacion territorial vy
poblacional.

Analizar la informacidn de los primeros resultados de la aplicaciéon del
Sisbén IV, para orientar los nuevos criterios de focalizacién poblacional
(ingreso, permanencia y salida) y territorial.

Identificar procesos de transicidon del Sisbén III al Sisbén IV.

Realizar ajustes razonables al Programa para la atencién de las familias
pertenecientes a los pueblos indigenas.

Estructurar el proceso de contratacién, para el préximo cuatrienio, de los
servicios financieros mediante las cuales se transfieren los incentivos a las
familias beneficiarias.

Establecer alternativas para la entrega de incentivos en territorios con
problemas de seguridad y acceso.

Fortalecer el seguimiento a los convenios interadministrativos firmados con
los entes territoriales para la operacion del Programa y gestionar el
cumplimiento de las responsabilidades establecidas.
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¢ Implementar los acuerdos suscritos con las Secretarias de Salud vy
Educacién del Distrito Capital.

e Consolidar la implementacién y operacion de las lineas de accion del
componente de bienestar comunitario.

e Implementar el piloto de Habilidades para la Vida adaptado para jovenes
de ultimos grados de bachillerato (5.000 en total), atendiendo las
recomendaciones de la evaluacidn de impacto del programa Jévenes en
Accion.

Jovenes En Accion

Por medio de este programa se incentiva la educacién superior de los jévenes
pobres y vulnerables con edad entre los 16 y 24 afios, en los niveles de
formacién técnico, tecndlogo y profesional universitario, por medio de la
entrega de incentivos de matricula, permeancia y excelencia.

Logros 2017

Tabla 4. Avance cumplimiento de meta - Jovenes inscritos en el programa JEA

Ao Meta Avance % Avance

2017 152.370 157.499 103,37%
Fuente: Prosperidad Social - Direccién Transferencia Monetarias Condicionadas

e 164.202 jévenes recibieron transferencias en el afio.

e $185.693 millones de pesos en incentivos entregados a los jévenes
vinculados.

e 33.791 jovenes inscritos para participar en el mdédulo virtual de Habilidades
Para la Vida.

e Ampliacién de la cobertura del Programa: con 31.342 nuevos cupos para
jévenes aprendices del SENA y 18.670 cupos para jovenes matriculados en
las Instituciones de Educacion Superior en convenio con Prosperidad Social.

e 133 talleres presenciales de educacion financiera, en 19 municipios del pais
y con la participaciéon de 3.481 jovenes del Programa.

e Se realizd y se recibieron los resultados de la evaluacidon de impacto del
Programa realizada por una firma independiente. Con resultados de impacto
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positivo en demanda por educacién superior, acceso, permanencia Yy
graduacion o certificacion.

Retos 2018

e Analizar los resultados e implementar las recomendaciones de la evaluaciéon
de impacto del Programa.

e Analizar la informacion de los primeros resultados de la aplicacion del
Sisbén IV, para orientar los nuevos criterios de focalizacién poblacional
(ingreso, permanencia y salida).

e Ampliar la cobertura del componente habilidades para la vida, mddulo
presencial, con la participacién de 50.000 Jovenes, y continuar con la
implementacion del mddulo virtual.

e Realizar la prérroga de convenios interadministrativos con municipios e
instituciones de educacion y firmar nuevos convenios para la operacién del
Programa.

e Fortalecer el seguimiento a los convenios interadministrativos firmados con
las instituciones de educacién para la operacién del Programa y gestionar el
cumplimiento de las responsabilidades establecidas.

e Estructurar el proceso de contratacion, para el cuatrienio, de los servicios
financieros mediante las cuales se transfieren los incentivos a los jovenes
beneficiarios.

Ingreso Para La Prosperidad

Programa dirigido a los jefes de hogar o cényuges entre 18 y 35 afios de edad,
con rezago escolar, pertenecientes a familias pobres y vulnerables de la
Estrategia Unidos, con el fin de aumentar sus niveles de escolaridad y el
desarrollo de habilidades emocionales que les permita adquirir capacidades y
competencias para la generacion de ingresos.
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Logros 2017

Tabla 5. Jefes de hogar o conyuges beneficiados con incentivos de educacion
en 2017

Jefes de hogar beneficiarios con
incentivos

Valor Liquidado ($)
2016 1.092 1.570.500.000
2017 243 339.600.000

Fuente: Prosperidad Social - Direccion Transferencia Monetarias Condicionadas

Beneficiarios

e Intervencidn en 15 municipios.

e 243 participantes recibieron incentivos monetarios por un valor total de
$339,6 millones de pesos.

Infraestructura Social y Habitat

El programa de Infraestructura Social y Habitat de Prosperidad Social esta
orientado a las zonas y municipios con mayor vulnerabilidad del pais en los que
a través de la generacién de entornos saludables, seguros y dignos que
aportan a la superacién de la pobreza, estd igualmente contribuyendo con la
recuperacion de la confianza entre las comunidades beneficiarias y de estas
hacia las instituciones y demas actores que hacen posible la reconciliacién
nacional y la construccién de paz.

Es asi como, en el ultimo periodo de Gobierno, la Direccidon de Infraestructura
Social y Habitat, en conjunto con las entidades territoriales, ha financiado 370
obras con una inversion de algo mas de $611.670 millones en 208 municipios
gue hacen parte de las Zonas Mas Afectadas por el Conflicto Armado - ZOMAC.
De estas, se han terminado a la fecha 68 obras en los sectores de transporte
(46 proyectos por $99.688 millones), Espacio publico, recreacion y deporte (14
proyectos por $15.758 millones) y Social Comunitario (8 proyectos por
$11.786 millones), dejando asi 62 proyectos mas en estado de ejecucién
(inversién de $101.229 millones) y 240 en proceso de contratacidn (inversion
de $383.206).
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Objetivo 2.
Reducir las brechas urbano-rurales para la inclusion social

1.2.1 Articulacion territorial de la oferta social del Estado para la
poblacion vulnerable

Infraestructura Social Y Habitat

En el ejercicio de su labor misional, la Direccidn de Infraestructura Social y
Habitat de Prosperidad Social posibilita a las Gobernaciones, Municipios,
Comunidades étnicas y Resguardos indigenas la presentacidon de proyectos en
sectores tales como vias urbanas, espacio publico, espacios comunitarios,
mejoramientos de vivienda y soluciones para agua potable y saneamiento
basico que contribuyan a mitigar las condiciones de vulnerabilidad de las
comunidades que representan y con ello superar su condicion de pobreza.

Es asi como, una vez adelantada la revision técnica y social de la pertinencia
de los proyectos presentados por las Entidades Territoriales y suscritos
Convenios en el Ultimo cuatrienio, que responden directamente a las
necesidades del territorio, se ha logrado la financiacién de 1.350 proyectos en
698 municipios con una inversion por parte de Prosperidad Social de casi $2,38
billones como se puede apreciar en las siguientes tablas:

Tabla 6. NGmero de proyectos Financiados

Terminados En ejecucion TOTAL
contratacuon

Vias y transporte

Espacio publico,

. 61 18 125 204
recreacion y deporte

Agua _Potable’ y 5 6 _ 11
Saneamiento Basico

Me;ora_m_uentos de 7 81 288 376

vivienda
Social Comunitario 24 10 46 80
Otros 11 3 - 14
TOTAL 349 191 810 1.350

Fuente: Prosperidad Social - Direccion de Infraestructura y Habitat



AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION
e CUENTAS

Scctor de la Inclusion Social y la Reconciliacion

2017
4

(® PROSPERIDAD 0. () v rmimvirnss  p0NEEE G i,

Tabla 7. Inversion DPS en millones de pesos

Terminados . En o En contrataciéon
ejecucion
Vias y transporte 506.137 177.683 754.930 1.438.750
Espacio pablico, 66.293 37.095 178.744 282.131
recreacion y deporte
Agua Potable y 17.589 48.979 - 66.568
Saneamiento Basico
Mejoramientos de 7.240 94.270 228.656 330.167
vivienda
Social Comunitario 33.263 46.762 111.535 191.561
Otros 53.101 16.072 - 69.173
TOTAL 683.624 420.862 1.273.865 2.378.350

Fuente: Prosperidad Social - Direccion de Infraestructura y Habitat

Se destaca que en durante el 2017, se financiaron 408 proyectos por $ 757 mil
millones de pesos para beneficiar comunidades vulnerables en 320 municipios
del territorio nacional.

Gestion Y Articulacion De Oferta Social

Durante el 2017 se realizaron 32 Ferias de Servicios, las cuales atendieron a
19,658 personas que accedieron en total a 24,187 servicios; se logrd
desarrollar el programa de vivienda de interés social rural entregando 7.247
subsidios en las bolsas departamentales y de victimas, de los cuales 3,227
fueron asignados a hogares Unidos; se da la culminacion del proyecto de
Grupos de Ahorro y Crédito Local desarrollado con Banca de las Oportunidades
en 42 municipios de 15 departamentos. Como resultado de este ejercicio
46.126 personas en situacion de vulnerabilidad y pobreza extrema se
vincularon a 3.208 grupos de ahorro y crédito local, donde la poblacion ahorro
en total 1.310 millones de pesos. De igual forma durante este afio en
articulacion con Colpensiones, se realizaron 246 jornadas conjuntas entre las
dos entidades, participando en 32 ferias de servicios realizadas por Prosperidad
Social, donde pudo atender a mas de 15.000 personas en situacién de
vulnerabilidad y pobreza extrema.

Adicional a estas articulaciones resaltadas durante el 2017, se logré en
conjunto con el SENA vincular a personas en situacion de vulnerabilidad y
pobreza extrema a (en la estrategia 4G) 55.971 personas, formadas para
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trabajar en programas de construccidn e infraestructura, en Formacién
Complementaria 272.760 personas formadas y 16.023 trabajadores
capacitados y con ubicacién laboral a través de la APE, 40.194 personas
vinculadas en empresas de sectores de construccidon e infraestructura; en la
estrategia Confeccién Textil como principales resultados 2017 se resalta
27.153 personas en situacion de vulnerabilidad y pobreza extrema formadas
para trabajar en programas de confeccion y textiles; 2.100 trabajadores
capacitados en cursos de formacion especializada. Y 11.633 personas
vinculadas en empresas de sectores de textil y confeccién a través de la
Agencia Publica de Empleo.

Con el propdsito de vincular la poblacién en situacion de vulnerabilidad vy
pobreza extrema al Programa Nacional de Alfabetizacion, se logra que 7.972
personas sean beneficiarias de PNA (44%) durante el 2017, de igual forma,
dentro de la cadena de transito arménico para la facilitacién del ingreso a nifios
y nifas en situacion de vulnerabilidad y pobreza extrema al grado 0 o
transicién en la matricula 2016-2017, la ruta beneficio y favorecié 171.947
niflos transitados (El 77.2% de los identificados para la vigencia) poblacién
Unidos y MFA. Actualmente se realizan jornadas de matricula y busqueda
activa en todos los departamentos identificando 100.000 nifios
desescolarizados.

En 2016 se disefid e implementé un nuevo esquema de articulaciéon con las
entidades del sector publico para focalizar y movilizar la oferta Social del
Estado a los hogares en situacién de vulnerabilidad y pobreza extrema en las 5
dimensiones del IPM. Por ejemplo, En 2016, con el apoyo de los Cogestores de
la Red Unidos se realizaron 202.814 tamizajes nutricionales, gestionando la
atencién prioritaria de 3.188 nifios identificados en riesgo; con Colpensiones
para vincular al programa de Beneficios Econdmicos Periddicos -BEPS a mas de
150.000 personas, con el SENA para incluir 83.427 personas al programa de
Formacién Titulada, 251.890 a Formacion Complementaria y con el Ministerio
de Agricultura para atender 5.771 personas con el programa de vivienda de
interés social rural, entre otros.

Ley Unidos 1785 de 2016

Durante el primer semestre de 2017, se prestd asistencia técnica para la
formulacion de planes territoriales para la Superacién de la Pobreza a 1.073
municipios, en cumplimiento de la Ley Unidos. 26 gobernaciones del pais y 919
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alcaldias elaboraron su respectivo Marco de Lucha territorial, en el que
definieron su propia estrategia territorial para la superacion de la Pobreza
Extrema

1.2.2 Movilizacion de la oferta privada y cooperacion internacional
hacia territorios focalizados.

Infraestructura Social Y Habitat

Agencia de Cooperacién Turca - TIKA. Financiacion de la dotacién de cinco (5)
proyectos de infraestructura social comunitaria (Plazas de Mercado).
Fortalecimiento de las unidades productivas y comerciales, asociados a
infraestructura social financiada por Prosperidad Social, mediante la dotacion
de equipos, muebles y enseres, necesarios para promover su actividad
comercial y, de esta manera, la generacidn de ingresos y capacidades
empresariales en la poblacion vulnerable del pais.

Se logré la entrega de dotaciones a cinco (5) plazas de mercados y/o parques.
Los eventos de entrega se desarrollaron durante los meses de noviembre y
diciembre de 2017, con la participacién en todos los casos de representantes
de la Administracion Municipal, comunidad, TIKA y Prosperidad Social. La
finalidad del evento fue reconocer el apoyo ofrecido por TIKA, ademas de
validar el impacto de la donacién para cada uno de los casos.

Pabelldn de carnicos, municipio de La Virginia — Risaralda.

Remodelacion de la plaza de Mercado, municipio de Pacho - Cundinamarca.
Mejoramiento del parque principal, municipio de Santa Barbara - Antioquia.
Plaza de mercado de Chaparral - Tolima

Centro de acopio - plaza de mercado, municipio de Nocaima -
Cundinamarca

AR KX

AECID. COL 021B- Proyecto Cordén Ambiental y Tradicional de la Sierra
Nevada de Santa Marta. Diseflar e implementar una solucion integral de
abastecimiento, tratamiento de agua y saneamiento basico para los pueblos
indigenas, que hacen parte del Cordén Ambiental en la Sierra Nevada de Santa
Marta, contribuyendo asi a la conservacion, proteccidn y aprovechamiento
sostenible de los recursos naturales.
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Los objetivos especificos de estas intervenciones estaban dirigidos a:

v' Dotar y ampliar el servicio de agua potable con enfoque étnico y de
derecho, a los pueblos indigenas priorizados en la Sierra Nevada de Santa
Marta.

v' Implementar y/o ampliar el servicio de saneamiento basico con enfoque
étnico en las poblaciones priorizadas en la Sierra Nevada.

v Generar mecanismos de participacion comunitaria que procuren la
prestacion sostenible, la calidad y el uso eficiente de los servicios de agua y
saneamiento basico en las poblaciones priorizadas por el proyecto en la
SNSM.

Se construyeron nueve (9) soluciones de agua y saneamiento para igual
numero de pueblos indigenas de la Sierra Nevada de Santa Marta.

FUNDACION FUTBOL CON CORAZON - Futbol con corazén: Busca desarrollar
Valores y Habilidades Para la Vida en niflos, nifias, adolescentes y jovenes,
para ello se generan sesiones de trabajo de 120 minutos en las que los
participantes reciben un taller de convivencia basado en la metodologia ludico-
experiencial y un entrenamiento deportivo basado en técnicas de
entrenamiento en futbol, asi mismo, semanal o quincenalmente, los
participantes hacen parte de encuentros deportivos y/o campeonatos con la
metodologia de Futbol por la Paz. Por otro lado, mediante el programa de
escuela para padres, los padres de los participantes reciben una sesion de
trabajo mensual en la que se les forma en los mismos temas que son formados
los participantes.

Los impactos de esta metodologia se potencializan al atender poblaciéon que ha
sido beneficiaria de las obras de infraestructura social y deportiva construidas
por PROSPERIDAD SOCIAL, a través de la Direccion de Infraestructura Social y
Habitat, gracias a que se focaliza sobre poblacion en situacion de pobreza y se
aprovecha el uso de este tipo de instalaciones, entre las que se destacan las
canchas de futbol de grama sintética ubicadas en cada uno de los municipios
priorizados, brindando una infraestructura adecuada para el desarrollo de este
tipo de proyectos que se conforman como espacios para la interaccién pacifica
de la comunidad y la generacion de nuevas dindamicas sociales. En esta alianza
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se logré implementar la estrategia en seis (6) municipios (Betulia — Antioquia,
Valledupar - Cesar, Cotorra y Tierralta - Coérdoba, Leticia - Amazonas y
Buenaventura - Valle del Cauca) aplicado en siete (7) canchas deportivas
financiadas por Prosperidad Social.

Gestion Y Articulaciéon De Oferta Social

Durante el afio 2017 se realizaron 10 nuevas alianzas con entidades privadas
que permitieron articular proyectos para el beneficio de comunidades en
situacion de pobreza y pobreza extrema, dentro de las cuales podemos resaltar
las siguientes:

En marzo de 2017, en alianza entre Prosperidad Social, ACDI/VOCA, USAID,
Fundacion Bavaria y la Corporacién Interactuar, inicio la formulacion del
proyecto Tiendas de Paz, logrando construir a la fecha 5 nuevas tiendas de paz
para un total de 39 tiendas en 6 fases durante el periodo del presidente
Santos. En estas tiendas, se logro el fortalecimiento de capacidades
empresariales, sociales, comerciales y productivas, reactivando la economia
local, favoreciendo la integracion econdémica y la reconstruccion del tejido
social en 32 municipios de los departamentos de Antioquia, Bolivar, Caqueta,
Cesar, La Guajira, Narifo, Putumayo y Sucre. Esta alianza ha beneficiado de
manera directa a 2.286 personas y una inversion total de los aliados valorada
en mas de 8.000 millones de pesos.

Por otro lado, durante 2017 en el marco de la alianza suscrita entre Prodeco se
desarrollé la brigada medico quirdrgica en el municipio de Becerril la cual logro
beneficiar a 958 de personas. Dentro de esta misma alianza, se logré
desarrollar 125 mejoramientos de vivienda en los municipios de la Jagua de
Ibirico y Becerril, de los cuales 100 los desarrollo prosperidad Social, y 25 se
desarrollan con recursos de Prodeco por valor de 360 millones de pesos.

En el afo 2016 en la alianza suscrita con Cerro Matoso para el Alto San Jorge,
se logré desarrollar una intervenciéon integral en 5 municipios en el
departamento de Cdrdoba, proyecto enfocado a las lineas de intervenciéon de
vivienda, infraestructura social, seguridad alimentaria, educacion y nifiez. A la
fecha contamos con 6.000 beneficiarios directos y 140.000 indirectos con
proyectos como, ReSA y ReSA Cuna, mejoramiento de vivienda, brigadas de
salud y desarrollo de infraestructura social comunitaria.

De igual forma en 2016 se resalta la Alianza por la Primera Infancia la cual
contd con la participacién de mas de 14 aliados tanto publicos como privados
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logrando capacitar a las comunidades y padres de familia en pautas de crianza,
cuidado y educacién de primera infancia. Este proyecto se llevé a cabo en 28
municipios de 18 departamentos, destacando la capacitacién de 330
Cogestores Sociales en la herramienta CuidArte, beneficiando a 3.460 hogares
con la metodologia CuidArte y la cartilla de trabajo familiar, asi como la
entrega de 10 “Salas de Lectura” itinerantes. Inversion valorada en mas de
56.000 millones de pesos.

Dentro de la articulacién realizada con Cooperantes del Sector Internacional
desde el afio 2016 a la fecha, la inversién total enfocada a cooperacién
internacional asciende a $75.206.639.678 millones de pesos que han permitido
beneficiar a 193.888 personas y 79.531 hogares mediante los diferentes
programas Yy proyectos internacionales, dentro de los cuales destacan los
aportes de la Union Europea con el Programa “Territorios de Paz” y PNUD en
asociacion con KOICA en el afio 2016, con la “Ruta de intervencion para la
construccién de alianzas de desarrollo econdmico Rural” y en el afio 2017,
“Fortalecimiento a la cadena de valor hortofruticola en Colombia.”

Dentro de los otros actores de la Cooperacién Internacional se han realizado
contribuciones importantes durante el 2017, como OIM en el desarrollo de
soluciones productivas y sostenibles para comunidades étnicas y rurales
beneficiando a 25.203 personas; KOICA-PNUD en la promociéon vy
fortalecimiento de unidades productivas beneficiando a 2.829 hogares; USAID
en alianza con la Fundacion Capital en la promocion de temas de educacion
financiera beneficiando a 148.873 personas; ACDI/VOCA en el impulso de
procesos de formacion técnica e insercidn laboral beneficiando a 9.282 hogares
y por ultimo, el apoyo de RIMISP en el fortalecimiento comunitario e
institucional beneficiando a 12 iniciativas productivas.

De igual manera en el 2017, en alianza con el Banco Interamericano de
Desarrollo — BID y el Departamento Federal de Asuntos Econdmicos de Suiza -
DFAE se inicié la implementacién del primer Bono de Impacto Social - BIS en
el pais, este programa es una alternativa distinta a otras formas de inversion
social vigentes. Se pagd por resultados, y en el caso del primer Bono de
empleabilidad en Colombia, no solo se capacité , sino que el pago de los
recursos se hard cuando 514 personas pertenecientes a comunidades
vulnerables en Bogota, Cali y Pereira consigan un trabajo formal en el que
permanezcan entre 3 y 6 meses. Se cuenta con una inversién de mas de 2 mil
millones de pesos (COP 2.198'733.174) de los cuales la Cooperacion
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Internacional ha aportado 1.1 mil millones de pesos (COP 1.199'309.004) y
desde DPS Se ha contribuido con 999 millones de pesos (COP 999'424.170).

Mediante la estrategia de Cooperacién Sur - Sur de la Direccién de Gestién y
Articulacién de la Oferta Social, se ha logrado posicionar a Prosperidad Social,
en paises de América Latina y Asia, como una entidad referente en el disefio e
implementacion de politicas publicas de Inclusidn Social y Superacién de la
Pobreza, en especial por la experiencia colombiana en la aplicacién del indice
de Pobreza Multidimensional IPM como herramienta de toma de decisidon para
la formulacién de diferentes politicas publicas. Durante 2017 se recibieron
delegaciones de Brasil, Peru, Paraguay, Honduras, Bangladesh, Butan vy
Surinam, con quienes se compartié la experiencia DPS y se mostraron los
diferentes programas de la entidad.

Ahora bien, del periodo 2014 a 2017 se gestionaron y entregaron bienes en
calidad de donacion por valor de $ 112.342 millones de pesos, los cuales
aportaron a mejorar la calidad de vida de 79.531 familias, complementando
las acciones de los Programas de la entidad en todos los Departamentos de
Colombia.

Tabla 8. Gestion Donaciones 2014-2018

BENEFICIARIOS DONACIONES (En
millones de pesos)

2014 17.903 $7.141
2015 22.265 $ 22.265
2016 61.398 $ 27.200
2017 55.988 $ 46.370
2018 15.132 $ 9.366
TOTAL 172.686 $112.342

Fuente: Prosperiodad Socil - Cooperacidn Internacional y Donaciones

e La informacion de 2018 corresponde a las resoluciones notificadas con
fecha de corte 25/04/2018, incluida las de presidencia. Los beneficiarios
corresponden a los aprobados en los comités de donaciones.

Para finalizar, se logré realizar durante el 2017 la primera convocatoria de
innovacion social dirigida a jévenes del municipio de Sopd para generar
soluciones a problematicas relacionadas con drogadiccidn, inasistencia escolar
y vinculacién laboral, también se logré realizar el proyecto ICONO para recibir
acompafiamiento metodoldgico y conceptual del Centro de Innovacion Publica.
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Dentro de otros proyectos a destacar, se encontraron NODOS, Taller Rad y
EAFIT Social, este ultimo enfocandose a generar una sensibilizacion en jévenes
para que resuelvan retos propuestos por los programas de Prosperidad Social.

1.2.3 Intervencion conjunta del sector en las zonas con mayor
incidencia de pobreza

Inclusion Productiva

Para el objetivo 2 del Plan Nacional de Desarrollo, la Direccion de Inclusién
Productiva implementé durante la vigencia 2017, 6 programas y proyectos,
especificamente en el marco de la Estrategia A - Intervencidon conjunta del
sector en las zonas con mayor incidencia de pobreza. Estos programas son:
Empleo para la Prosperidad, Mi Negocio, Emprendimiento Colectivo, ReSA
Rural, ReSA étnico y el proyecto Familias Rurales.

De esta forma, a continuacion, se relacionan cada uno de ellos:

Empleo para la Prosperidad

Facilitar la insercién al mercado laboral de la poblacion sujeto de atencion de
Prosperidad Social, mediante la formacién técnica o complementaria, el
acompafamiento psicosocial y el acceso a oportunidades de empleo que
ofrezca el mercado laboral o el fortalecimiento de sus competencias
transversales.

Durante la vigencia 2017 se continué con el proceso fortalecimiento de las
competencias técnicas y transversales de la poblacién vinculada al programa,
asi como la gestidn para el acceso de esta poblacién a las vacantes disponibles
en el sector productivo.

Por otra parte, y considerando nuevamente las condiciones de la poblacion
indigena y afro, causadas por discriminacion histérica, el Programa Empleo
para la Prosperidad ha venido desarrollando la vinculacién de esta poblacion,
incluyendo y teniendo en cuenta los principios de enfoque diferencial étnico.
Esto se logré tras arduas negociaciones con los lideres de estas comunidades.

Logros 2017

e Fortalecimiento de las capacidades para la insercién al mercado laboral
de mads de 11.512 personas, mediante formacién técnica laboral,
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formacién complementaria, acompafiamiento psicosocial, en 19
municipios (15 departamentos).

e Gestidn de cerca de $20.000 millones de recursos de contrapartida de
distintos socios, que permitieron ampliar la cobertura territorial y
poblacional del Programa.

e Establecimiento de alianzas estratégicas con organismos internacionales
de cooperacién como ACDI VOCA, OIM y Embajada de Canada.

e Reconocimiento de los empresarios en aspectos positivos del Programa
como: i) ahorro en el proceso de seleccién de personal, ii) disminucién
en la rotacidon de personal, iii) acceso a personal capacitado como
aspecto fundamental para sostener la productividad de la empresa, iv)
acompafiamiento psicosocial y fortalecimiento de habilidades.

e Gestidon con el sector productivo privado en las ciudades focalizadas, la
vinculacién laboral de los participantes en el sector especificamente de
servicios.

Retos 2018

e Fortalecer la estrategia para la gestion de vacantes, que vincule
empresarios de diferentes sectores econdmicos, gremios, grupos de
trabajo y operadores.

e Ampliar la cobertura geografica y poblacional del programa para atender
la demanda laboral tanto en las ciudades principales, como intermedias.

e Fortalecer la articulacion interinstitucional para incorporar servicios que
atiendan situaciones de crisis, cuidado de hijos, situacion nutricional,
entre otros.

e Articular la Ruta de empleabilidad con la oferta de otros programas de
Prosperidad Social y de otras entidades del Sector Trabajo como el
Ministerio de Trabajo, el Servicio Publico de Empleo, el SENA, entre
otras.

e Fortalecer la medicién de resultados y el seguimiento al Programa,
recogiendo las lecciones aprendidas e incorporando mejores practicas a
nivel nacional como otras experiencias a nivel internacional en temas de
empleabilidad.

e Articular con la Oficina Asesora de Comunicaciones para la
implementacion de una estrategia de comunicacién y visibilidad del
Programa.

e Desarrollar estudios de prospectiva laboral que permitan identificar el
mercado y potenciales sectores econdmicos para vincular a la poblacion
participante en el mercado laboral formal.
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e Gestionar alianzas estratégicas, con el apoyo del grupo de inversion
privada, con el fin de concretar oportunidades de empleo formal para las
poblaciones sujetas de atencion.

e Garantizar a través de la gestion de alianzas publico/privadas, la

sostenibilidad en la vinculacion de la poblaciéon atendida por el Programa
Empleo para la Prosperidad.

e Desarrollar una nueva ruta en una fase piloto, orientada a incrementar
el numero de colocaciones efectivas en el mercado laboral, la cual sera
implementada en el departamento del Valle del Cauca, con ocasion de la
gestion de recursos de contrapartida por parte de la Gobernacion de ese
departamento.

Mi Negocio
Promueve y fortalece emprendimientos en la base de la piramide como
plataforma para que la poblacién vulnerable de los municipios urbanos del pais
pueda acceder a mejores oportunidades de generacidon de ingresos como
medio para superar su situacidon de pobreza, a través del desarrollo de
capacidades.

Para la vigencia 2017 se continud con el proceso de los 27.923 emprendedores
gque comenzaron en 2016, formandolos en habilidades socioemocionales y
capacidades empresariales para el disefio y puesta en marcha de las unidades
productivas y apoyandolos con el acceso a activos.

Por otro lado, es preciso destacar los ajustes realizados para las nuevas
intervenciones de étnico y coyuntura, teniendo en cuentas las condiciones
especificas que esta poblacidon requiere para la creacién de generacién de
ingresos. En este sentido, se incorporaron los principios del enfoque diferencial
étnico al programa, y se capitalizé por un monto mayor de capitalizacién para
las personas que sufrieron las consecuencias de la ola invernal en las ciudades
de Mocoa y Manizales.

Logros 2017

e 32.310 Emprendedores vinculados a Mi Negocio dentro de sus diferentes
intervenciones.

e Culminacién del proceso de formacibn de mas de 27.923
emprendedores, logrando instalar habilidades tales como toma de
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decisiones, pensamiento critico y comunicaciones; asi como capacidades
en mercadeo, ventas, finanzas y procesos operativos.

e Capitalizacién para 25.047 Emprendedores en 2017, entregando
maquinaria, herramientas e insumos no perecederos para la puesta en
marcha de las unidades productivas.

e Capitalizacion de emergencia para Mocoa y Manizales con un monto de
hasta $3.000.000 de pesos a 500 y 200 cupos respectivamente, en un
tiempo récord de 3 meses.

e Se logré gestionar mas de $10.000 millones de contrapartida con
organismos internacionales para la atencidon de nuevos emprendedores.

Retos 2018

e Vincular, formar y capitalizar a 13.350 nuevos emprendedores al
programa Mi Negocio.

e Realizar satisfactoriamente el cierre para los cerca de 32.310
emprendedores en las rutas de Mi Negocio que vienen de 2016.

e Actualizar la Guia Metodoldégica de Mi Negocio, a partir de la
retroalimentacién recibida por las primeras rutas ejecutadas.

e Articular a los emprendedores de Mi Negocio con oferta desde otras
entidades estatales (MinComercio, MinTrabajo, etc.).

e Explorar estrategias y herramientas que permitan reducir la tasa de
informalidad de los emprendimientos promovidos por el programa.

e Fortalecer los estudios de mercado realizados en el marco de la fase
diagnodstica, con el objetivo de reducir la probabilidad de capitalizar
emprendimientos similares, de escaso valor agregado.

e Desarrollar una estrategia de sostenibilidad en el marco del programa Mi
Negocio, que permita que los nuevos emprendedores permanezcan en el
tiempo, buscando la superacion del punto de equilibrio y la reinversion
de las utilidades del negocio en el mismo.

Emprendiendo Colectivo

Desarrolla condiciones propicias para el fortalecimiento de las organizaciones
productivas, a través del acceso a recursos complementarios para la
acumulacidon de activos que generen valor agregado a productos primarios,
promuevan el acceso a mercados, la generacién de ingresos y empleo, asi
como el desarrollo competitivo de las regiones.
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El Programa Emprendimientos Colectivos, durante la vigencia 2017 regresa a
la oferta de Inclusién Productiva, como una apuesta a la generacién de
ingresos de colectivos, fortaleciendo las organizaciones y fomentando
encadenamientos productivos. De esta forma se logrd la creacidon de 76 planes
de mejora de asociaciones productivas, seleccionadas después de un estudio
de mercado y desarrollo econdmico de las zonas priorizadas, que recibiran
capitalizacion durante el 2018.

Logros 2017

e Seleccién y vinculacion de 76 organizaciones productivas la creacion de
condiciones para su fortalecimiento.

e Gestidn de cerca de $8.000 millones de contrapartida aportados por la
Agencia de Cooperacion Internacional de Corea — KOICA, en el marco de
un convenio con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -
PNUD.

e Implementacidén de asistencia técnica a las organizaciones en proceso de
atencién con el modelo DEI Rural de PNUD.

Retos 2018

e Mantener vy fortalecer la asistencia técnica en el marco del
fortalecimiento con maquinaria y equipo a las organizaciones
productivas seleccionadas para atencién.

e Capitalizar 76 organizaciones para su fortalecimiento productivo.

ReSA Rural

Mejora el consumo y el acceso a los alimentos de hogares focalizados por
PROSPERIDAD SOCIAL, mediante la produccion de alimentos para el
autoconsumo, la promocién de habitos alimentarios saludables y el rescate de
productos locales.

Durante el 2017 se culminé satisfactoriamente la atencién de 18.954 hogares
en 55 municipios y 14 departamentos del territorio nacional, logrando la
apropiacién de habitos alimenticios y desarrollo de huertas caseras. Estos
hogares comenzaron la atencién en la vigencia 2016.

Del mismo modo, comenzd la convocatoria y ubicacién de mas de 28.800
nuevos hogares para comenzar una nueva ruta en 2018.
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Logros 2017

e Finalizacion de la implementacidon del modelo ReSA Rural, ajustado en el
ano 2016, desde la metodologia aprender haciendo.

e Fortalecimiento de aproximadamente 20.000 hogares, en sus
capacidades para la produccién de alimentos para el auto consumo y la
adquisicidon de habitos alimentarios y estilos de vida saludable.

e Montaje de cerca de 200 huertas comunitarias como escenarios de
aprendizaje para la produccién de alimentos.

e Hogares participantes del proyecto ReSA Rural que cuentan con
estrategias para el manejo eficiente del agua.

Retos 2018

e Implementar la primera fase de ReSA Rural Especial en el tiempo
estipulado y con los criterios de calidad necesarios.

e Lograr la implementacion de la segunda fase de ReSA Rural Especial
antes de finalizar el afo.

e Disefar el modelo ReSA Rural 2018, adaptado a las necesidades de los
territorios.

e Promover la produccién y comercializacién de excedentes como apuesta
para la generacion de ingresos alternativos y sostenibilidad del
Programa.

ReSA Etnico

Contribuye a la Seguridad Alimentaria y Nutricional de los diferentes grupos
étnicos del pais, focalizados por PROSPERIDAD SOCIAL, mediante la
produccion de alimentos para el autoconsumo, la promocién de habitos
alimentarios saludables, el rescate de productos locales y el fortalecimiento de
la cultura alimentaria.

A través de ReSA étnico en 2017 culmind la atencién de 10.708 hogares con
enfoque diferencial étnico en 21 municipios y 6 departamentos del territorio
nacional, con un componente especial de manejo eficiente del agua, y
concertacion con las comunidades.

Logros 2017

e Participacion de 10.708 hogares pertenecientes a grupos étnicos.



% AUDIENCIA PUBLICA
A Qy iepn e
oeCUENTAS

2017

4

(¥) PROSPERIDAD Qr) cxcnususvicnuas  HENESRR [

&

[

e Participacion de hogares wayuu en donde se les brindd la posibilidad de
elegir entre huertas, caprinos o pesca artesanal; dependiendo de sus
preferencias culturales y las caracteristicas de su entorno.

e Seguimiento permanente a las acciones en la Guajira para el
cumplimiento de los compromisos de la Entidad en el marco de la
Alianza por el agua y la vida.

Retos 2018

e Ingresar a todas las comunidades étnicas priorizadas en el marco de la
focalizacion de la Entidad.

e Implementar las dos fases de ReSA Etnico Especial durante el afio 2018.

e Evaluar la pertinencia del proyecto ReSA Etnico de acuerdo a las
necesidades de los territorios, la mision de la DIP y la aplicacién del
enfoque diferencial étnico.

e Promover la produccién y comercializacién de excedentes como apuesta
para la generacién de ingresos alternativos y sostenibilidad del
Programa.

Familias Rurales

Estrategia piloto de Intervencion rural integral, destinada a atender hogares en
situacion de pobreza y pobreza extrema ubicados en zonas rurales del pais,
con el fin de brindarles acompafiamiento social y técnico para el
fortalecimiento del capital humano, promover la integracion comunitaria, la
produccion de alimentos para autoconsumo y la creacién o fortalecimiento de
unidades productivas.

Logros 2017

e Vinculaciéon y acompafiamiento de 1.588 Familias Rurales vulnerables y
victimas del conflicto armado en el departamento del Cauca
(promoviendo en estos procesos de inclusidon social y productiva).

e Realizaron de procesos de seguridad alimentaria y nutricional con 1.474
hogares en el Cauca, fortaleciendo el autoconsumo, la diversidad en la
alimentacién y los habitos de estilo de vida saludable.

e Acompafiamiento a las comunidades rurales en los municipios de La
Vega, Argelia y Almaguer en el Cauca, reconstruyendo lazos familiares,
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el tejido social, el trabajo colectivo y la integracion comunitaria desde la
atencion a 1.480 familias participantes.

e Se desarrollaron 32 proyectos de impacto comunitario con los 1.480
hogares pertenecientes al programa Familias Rurales.

e Se apoyaron 1.480 proyectos productivos en La Vega, Almaguer y
Argelia en el Cauca, promoviendo la comercializacion de sus productos
en lineas productivas con potencial en el territorio y fomentando los
grupos productivos entre los participantes para aumentar Ia
sostenibilidad de sus proyectos.

Retos 2018

e Consolidar los procesos productivos de los hogares participantes, a
través de la comercializacion, la articulacién institucional vy Ia
sostenibilidad de los proyectos.

e Realizar los planes de sostenibilidad con los hogares para las 32
iniciativas con impacto comunitario en el Cauca.

e Cerrar exitosamente la intervencién del programa Familias Rurales en el
departamento del Cauca y realizar la evaluacién de resultados del
programa.

e Fomentar encadenamientos productivos que permitan asegurar la venta
y comercializacién de los productos generados por los pequefios
productores del programa.

Infraestructura Social Y Habitat

La infraestructura Social y Comunitaria financiada por Prosperidad Social y que
ha requerido la articulacion de acciones con entidades del sector, en este caso
especifico con el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar quien siendo el
rector de la politica publica de infancia y adolescencia ha acompafado el
desarrollo de 7 Centros de Desarrollo Infantil ubicados en los departamentos
de Vichada (Cumaribo y Puerto Carrefio), Casanare (Paz de Ariporo y Yopal),
Vaupés (Mitl), Antioquia (Marinilla) y Cundinamarca (Sesquilé) con una
inversion de $9.875 millones. A estos esfuerzos se han sumado ademas la
elaboracion de estudios y disefios para 4 obras adicionales de este tipo (Puerto
Rico y San José del Fragua en Caquetd, Inirida en Guainia y Saravena en
Arauca) con una inversion de $1.550 millones.
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Continuando con la articulacion intersectorial con el ICBF, cabe destacar que
en la ejecucién de 376 proyectos de Mejoramientos de Vivienda y con los
cuales se beneficiaran cerca de 34.000 hogares, una proporcion de estas
adecuaciones estara dirigida para atender las necesidades que en esta materia
presentan las Madres Comunitarias identificadas por Bienestar Familiar.

Adicional a las obras que han exigido acciones conjuntas del sector de la
inclusion social y la reconciliacidon, cabe sefialar también que la entidad ha
aunado esfuerzos de manera transversal con otros sectores en los que se
destacan las construcciones de Plazas de mercado o la renovacién de las ya
existentes en 15 municipios de 10 departamentos, con una inversién de
$58.073 millones y en los que las Camaras de comercio y Secretarias de
Desarrollo han aportado en la identificacion de proveedores, mercados asi
como en la priorizacion de beneficiarios directos para comercializacion de
productos.

Acompanamiento Familiar Y Comunitario

La Estrategia UNIDOS es una iniciativa transversal e intersectorial de caracter
nacional, coordinada por Prosperidad Social, que busca asegurar que los
hogares mas pobres y vulnerables del pais puedan superar las condiciones que
los mantienen en pobreza extrema y consoliden sus capacidades para el
desarrollo y el ejercicio de sus derechos.

Para garantizar el Acompafnamiento Familiar y Comunitario, y el acceso a los
servicios Sociales del Estado dirigido a los hogares en pobreza extrema
previstos por la Ley 1785 de 2016, Prosperidad Social implementa, como parte
de su oferta social, la Estrategia UNIDOS, a través de:

La gestién de la oferta de servicios sociales a nivel local, de manera que
responda a las demandas y necesidades de los hogares y las comunidades
acompafadas.

Durante 2017 la estrategia contd con nueve (9) operadores sociales, que se
distribuyen en 23 grupos operativos, los cuales, a su vez, atienden todos los
departamentos del pais. Para la materializacion de la operacidn en territorio, se
tiene un equipo de 6.429 cogestores sociales, de los cuales 503 son étnicos vy
atienden a las comunidades étnicas; 494 coordinadores locales y 171
profesionales para el modelo étnico.
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En el 2017 desde la Direccidon de Acompafiamiento Familiar y Comunitario, se
realiz6 acompafiamiento familiar a 220.561 hogares; se realizd
acompafiamiento comunitario a 128.974 hogares rurales; se acompafaron
241 comunidades rurales étnicas; se acompafiaron y formularon 19 planes
comunitarios en proyectos de vivienda con subsidio familiar de vivienda en
espacie; se orientaron y capacitaron 6679 para que desarrollaran el
acompafamiento familiar a los hogares y se generaron 9 reportes de la gestion
del acompafiamiento familiar y comunitario ejecutado en la operacion 2016-
2017. Algunos reportes tiene diferentes fecha de corte; una de esa fechas
corresponde al corte del 30 de abril de 2017, cuando se realizé el
levantamiento de informacion de la Encuesta Abreviada; otra fecha de corte
tiene que ver con la operacion 2017-2018, y con corte 31 de diciembre de
2017, cuando se inicidé la creacién de usuarios en el sistema de informacion
misional Unidos en noviembre y las actividades de asociacion y localizacién de
hogares en diciembre.

Estos reportes son el principal insumo para generar los listados de hogares
potencialmente focalizados para el acompafiamiento familiar en la operacion
2017-2018, para la gestién de oferta a cargo de la Direccion de Gestion y
Articulacién de la Oferta Social, para alimentar las cifras oficiales de la Entidad
y del sector de la Inclusidon Social desagregada a nivel municipal y para
atender los PQRS de la Direccion.

También se resalta la construccion conjunta con la OTI de los documentos que
soportan los modulos y las herramientas tecnoldgicas para la operacién 2017-
2018 que tienen funciones de generacién de reportes por cada etapa del
acompafiamiento familiar y comunitario, ademas de la realizaciéon de pruebas y
pilotos en campo a los instrumentos tecnoldgicos.

Objetivo 3
Superar las brechas de acceso y permanecia a la educacion para la
poblacién vulnerable

1.3.2 Articulacion de la oferta del sector y la demanda de la poblacion
para superar las barreras de acceso y permanencia al derecho a la
educacion
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Infraestructura Social Y Habitat

Otro caso de articulacidon intersectorial para la ejecucion de obras de
infraestructura social por lo representan las adecuaciones a la infraestructura
educativa en los que se ha recibido el acompafiamiento de las Secretarias
respectivas y quienes han obrado de acuerdo con los lineamientos impartidos
desde el Ministerio de Educacion en esta materia. Producto de dichas alianzas,
se han intervenido 757 aulas, 15 restaurantes, 1 internado y otras 40
adecuaciones de otros espacios de instituciones ubicadas en 71 municipios de
22 departamentos y en los que la entidad ha efectuado una inversion de algo
mas de $39.624 millones.

Objetivo 4
Fortalecer la implementacion de las politicas de desarrollo
administrativo en el sector

1.4.1 Buen Gobierno

Avances en los Procesos de Transparencia

Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano

El Gobierno Nacional a través de la Ley 1474 de 2011, establecid los
mecanismos administrativos tendientes a atacar las posibles practicas en
materia de corrupcidon que puedan incidir en la gestidn estatal. En este sentido,
Prosperidad Social, adelanté acciones tendientes a fortalecer y mantener la
integridad, el didlogo publico y el control social, aspectos especialmente
relevantes en la Entidad, debido a la preponderante labor que ejerce en la
mision que le ha sido asignada de formular, adoptar, dirigir, coordinar y
ejecutar las politicas, planes, programas y proyectos para la inclusién social y
la reconciliacién, en términos de la superacion de la pobreza y la pobreza
extrema, la atencidon a grupos vulnerables, la atencién integral a la primera
infancia y adolescencia, la atencion y reparacion a las victimas del conflicto
armado.

Con este mismo objetivo, establecié la "Politica Institucional de Lucha
contra la Corrupcion”, con la cual se compromete a:

Promover una cultura ética como elemento indispensable para la prevencién,
deteccidn e investigacién del fraude o la corrupcién.
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Gestionar y administrar los riesgos establecidos en los procesos para evitar su
materializacién.

Asumir una posicién de “Cero Tolerancia” al fraude y a cualquier acto de
corrupcion.

Promover una cultura de transparencia, que integre los diferentes sistemas de
gestion orientados a la identificacién, deteccion, evaluacidon, mitigacién,
monitoreo, investigacion, prevencion y correccidon de conductas relacionadas
con la corrupcion.

Disponer del Comité de ética como medio oficial para analizar las situaciones
de corrupcién o cualquier otra conducta ilegal que se pueda presentar al
interior de la Entidad, asi mismo los posibles conflictos de interés que puedan
tener los servidores publicos en cumplimiento a sus funciones y a esta Politica.
Para lo anterior, se dara tramite y garantizara confidencialidad respecto de
todas las denuncias o consultas recibidas en el Comité independientemente de
su cuantia o personas.

En este contexto, Prosperidad Social, formuldé e implementé el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano, como una estrategia eficaz de lucha
contra la corrupciéon y el afianzamiento de la cultura de servicio al ciudadano,
haciendo énfasis en seis aspectos fundamentales: Gestion del riesgo de
corrupcidn - Mapa de Riesgos de Corrupcidén; Racionalizacion de tramites;
Rendiciéon de cuentas; Mecanismos para mejorar la atencidon al ciudadano;
Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién; y, acciones
dirigidas a fortalecer y promocionar los acuerdos, compromisos y protocolos
éticos.

o Estrategia Gestion del Riesgo de Corrupcion - Mapa de Riesgos de
Corrupcion

La gestion del Riesgo le permite a Prosperidad Social, identificar, analizar y
controlar, los posibles hechos generadores de corrupcién, tanto internos como
externos. A partir de la determinacion de posibles actos de corrupcién, sus
causas y consecuencias, se establecieron las medidas orientadas a
controlarlos. En este sentido, se realizd una evaluacion de los posibles riesgos
de corrupcion asociados a los objetivos, procesos y procedimientos del Sistema
Integrado de Gestion de la Entidad.

Adicionalmente, Prosperidad Social, mediante la Resolucion No. 03018 del 24
de octubre de 2016, establecio la siguiente Politica de Gestion del Riesgo:
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"Prosperidad Social, comprometida con el mejoramiento continuo de su gestion
implementa acciones dirigidas a prevenir, disminuir y controlar los riesgos
operacionales y de corrupcion de la Entidad, de acuerdo con lo establecido en
su misién y las normas que regulan la materia. Estas acciones incluyen a sus
clientes internos, externos y partes interesadas, la proteccion del medio
ambiente y los recursos naturales, mediante su identificacion, analisis,
valoracion y la determinacion oportuna de controles correctivos y preventivos,
con el fin de promover la cultura colectiva sobre los beneficios de su control.”

Con el fin de dar cumplimiento a estas directrices, se adelantaron actividades
encaminadas a gestionar los riesgos en cada uno de los subcomponentes, asi
como la identificacion y elaboracidn y seguimiento del Mapa de Riesgos de
Corrupcion.

El ejercicio general dio como resultado la identificacién de 154 riesgos, a los
cuales se les definieron los respectivos controles y acciones adicionales para la
reduccién de los mismos, con una distribucidon por tipo como se muestra en la
siguiente grafica.

llustracién 1 Tipo de Riesgo

TIPO DE RIESGO
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Fuente: Prosperidad Social - Oficina Asesora de Planeacién

Una vez se definieron los controles que permiten reducir la probabilidad de
materializacion de los riesgos, se determind la ubicacion de la zona de
exposicion de la Entidad ante la posible materializacion de los riesgos, dando
como resultado que 58 riesgos se ubican en zona baja (38%), 63 riesgos en
zona moderada (41%), 27 riesgos en zona alta (18%) y 6 riesgos en zona
extrema (3%), como se puede observar en el siguiente grafico.
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llustracién 2. Zona de Riesgo

ZONA DE RIESGO
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Fuente: Prosperidad Social - Oficina Asesora de Planeacion

Ver: http://www.prosperidadsocial.gov.co/ent/gen/trs/Paginas/Plan-
Anticorrupci%C3%B3n-2017.aspx

o Estrategia de Racionalizacion de Tramites
Prosperidad Social con el fin de promover el acercamiento de los ciudadanos y
facilitar el acceso a la oferta de servicios que brinda en cumplimiento de su
Misién Institucional, ha orientado acciones a la simplificacién, estandarizacion,
eliminacidon, optimizacion y automatizacién de los tramites existentes,
mediante la modernizacidn y el aumento de la eficiencia de los procedimientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion.

Como resultado de las reuniones con los enlaces asesores del DAFP en materia
de racionalizacién de tramites, se actualizd en el SUIT la informacion
relacionada con los requisitos de cumplimiento del Tramite Mas Familias en
Accién de acuerdo con las orientaciones impartidas en las Mesas de trabajo.

Para ampliar los canales de comunicacion se coordind con los nuevos
operadores bancarios (Davivienda y Banco Agrario), para que adelantaran el
registro de las bases de datos de los beneficiarios y reiniciaran la remisiéon
masiva de mensajes de texto, informando las fechas de corte para entrega de
los incentivos del programa Mas Familias en Accion.

Ver: http://www.prosperidadsocial.gov.co/ent/gen/trs/Paginas/Plan-
Anticorrupci%C3%B3n-2017.aspx
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o Estrategia de Rendiciéon de Cuentas
La estrategia de Rendicion de Cuentas es un componente de suma importancia
para el Departamento para la Prosperidad Social, en el entendido que es un
proceso mediante el cual la entidad informa, explica y da a conocer sus
resultados a los ciudadanos, organismos de control y en general a quienes
tengan interés en la gestién institucional.

La rendicion de cuentas a la ciudadania es un ejercicio permanente y
transversal de doble via que permite no sélo afianzar la relacién del ciudadano
con la Entidad, sino la retroalimentacion permanente de las necesidades de
nuestra poblacidn objetivo para el mejoramiento continuo y el cumplimiento de
nuestro objeto misional.

En este sentido, la estrategia de rendiciéon de cuentas del 2017, logré avances
significativos en acciones de informacion de caracter sectorial, en el disefio de
la audiencia publica y en la elaboracion y publicacién de la evaluacién de esta
accion de dialogo.

Prosperidad Social y el sector de Inclusién Social y Reconciliacién, para la
vigencia 2017 vincularon a la ciudadania a través de la consulta sobre sus
temas de interés, con el objetivo de mejorar en la entrega de informacion
pertinente y oportuna, en un compromiso firme con la transparencia.

Igualmente, se disefiaron y pusieron a disposicion de la ciudadania otros
espacios de rendicién de cuentas en todo el territorio nacional, como auditorias
visibles en los proyectos de infraestructura, ferias de servicios y la estrategia
de control social para los programas de inclusién productiva.

Se incentivd la participacion de los ciudadanos a través de espacios de
reconocimiento de experiencias en los diferentes programas institucionales en
los cuales han participado.

Asi mismo, realiz6 la divulgacién permanente de la gestién institucional para el
conocimiento publico, mediante comunicados de prensa, carteleras, television,
radio y redes sociales. A nivel interno, se realizaron actividades de
sensibilizacion sobre el ejercicio de rendicidon de cuentas y un concurso sobre
conocimiento de la entidad.

Ver: http://www.prosperidadsocial.gov.co/ent/gen/trs/Paginas/Plan-
Anticorrupci%C3%B3n-2017.aspx
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o Estrategia Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano
Con el fin de mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios de
Prosperidad Social, ademas de satisfacer las necesidades de la comunidad, la
Entidad ha desarrollado una Estrategia Institucional de Participacion y Servicio
al Ciudadano e Instituciones Cliente, la cual contribuye con la prevencién de la
corrupcién, asi como con la mejora de la interaccion de la administracion con la
ciudadania, la satisfaccion y percepcion de los servicios prestados y el
incremento del compromiso del ciudadano, frente a sus obligaciones y su
responsabilidad social.

En este sentido, se actualizaron los protocolos de atencion al ciudadano
empleados en los diferentes canales de acuerdo con la nueva oferta
institucional, asi como la seccién de Servicio al Ciudadano de la pagina web de
la Entidad con informacion atil y oportuna para los ciudadanos.

Con el fin de promover el conocimiento en aspectos relacionados con manejo
en la gestién de peticiones y servicio al ciudadano, se realizaron jornadas de
sensibilizacion en las 35 Direcciones Regionales y para los diferentes procesos
del nivel nacional.

Se realizaron seguimientos a la gestion de PQRDS, por tipo de peticién, canal
de ingreso y oportunidad de respuesta y se elaboraron los informes
correspondientes los cuales fueron publicados en la pagina web de la Entidad
para el conocimiento de los ciudadanos.

Igualmente, se adelantd un ejercicio de caracterizacién de los ciudadanos que
usan los canales de atencion presencial y no presencial y se realiz6é la medicion
de la satisfaccién de los ciudadanos que se contactan por canales web y sms,
propendiendo por mejorar continuamente el servicio prestado.

Adicionalmente, se disefié un modelo de participacion ciudadana, que contiene
orientaciones dirigidas a definir, estandarizar, divulgar y socializar el Modelo de
Participaciéon Ciudadana y los lineamientos de los espacios o escenarios de
participacion que se ejecuten o desarrollen en el Departamento Administrativo
para la Prosperidad Social, con el fin de ser implementados por las
Dependencias, los Grupos Internos de Trabajo y las Direcciones Regionales.

Ver: http://www.prosperidadsocial.gov.co/ent/gen/trs/Paginas/Plan-
Anticorrupci%C3%B3n-2017.aspx
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o Estrategia Mecanismos para la Transparencia y el Acceso a la
Informacion
Esta estrategia tiene como objetivo garantizar el derecho de acceso a la
informacién publica, regulado por la Ley 1712 del 6 de marzo de 2014, segun
el cual toda persona puede acceder a la informacion en posesién o bajo el
control de las entidades publicas, excepto la informacidon y los documentos
considerados como legalmente reservados.

Para desarrollar esta estrategia Prosperidad Social emprendié acciones
dirigidas a mantener actualizada la informacién del esquema de publicacién,
para lo cual se conformé un equipo de trabajo con profesionales de la Oficina
de Control Interno, Oficina Asesora de Planeacién, Oficina Asesora de
Comunicaciones y Secretaria General que se encargd de realizar la
implementacion de los aspectos transversales de transparencia.

Asi mismo, se dispuso en la pagina WEB de un Micrositio especifico para los
temas de transparencia, dando cumplimiento al requisito de divulgacién de
temas de transparencia y acceso a la informacién publica, consignados en la
Ley 1712 de 2014.

Adicionalmente, la Entidad promovio la firma de 320 pactos de transparencia y
anticorrupcidn con las entidades territoriales con el fin de que los recursos que
se canalicen a través de estas ultimas sean contratados a través de pliegos
estandar, siempre que versen sobre obras en los cuales los mismos sean
aplicables.

Por otra parte, de acuerdo con las mesas de trabajo adelantadas con la
Funcion Publica como lideres de la estrategia de racionalizacion de tramites y
Servicios y como asesores para la entidad en el tema, derivado de la
depuracion y actualizacién del SUIT que se formuld para la Entidad, se
identificd que actualmente la Entidad cuenta con un (1) tramite (Mas Familias
en Accidn) y diez (10) OPA’s -Otros Procedimientos Administrativos (Paz y
desarrollo, Consulta en la Base de datos UNIDOS, Empleabilidad, IRACA, FEST,
Infraestructura, Ingreso para la Prosperidad, Jovenes en Accidn, Proveedores y
RESA). Se actualizé en el SUIT el tramite MFA vy la totalidad de los OPA’s.

Con el fin de vincular a la poblacién con discapacidad a la informacion de la
Entidad, se realizaron 6 talleres de sensibilizacion con el INSOR en Santander,
Norte de Santander, Risaralda, Boyaca, Arauca y Cundinamarca. Igualmente,
se definid la informacion estratégica para ser interpretada en lengua de sefias
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de los contenidos de la pagina web relacionados con la Mision, Visidn,
Objetivos y Programas Misionales de la Entidad. Esta informacion se encuentra
en la etapa de realizacidon de videos por parte del INSOR.

Se realizaron los lineamientos para la atencidn a poblacion con discapacidad y
de vejez y envejecimiento y se disefid la Infografia de los enfoques de
discapacidad y pueblo Rom.

Ver: http://www.prosperidadsocial.gov.co/ent/gen/trs/Paginas/Plan-
Anticorrupci%C3%B3n-2017.aspx

e Componente Iniciativas Adicionales
Con el fin de fortalecer la estrategia de lucha contra la corrupcién, Prosperidad
Social, adelant6 acciones dirigidas a la promocion de acuerdos, compromisos y
protocolos éticos, que establecen los parametros de comportamiento de
integridad y trasparencia en la actuacion de los servidores publicos.

Para ello, se actualizdé de manera participativa el Cédigo de Etica, mediante
encuestas a todo el personal de la Entidad. Se adoptd el Cédigo de Etica
mediante Resolucién 0182 del 24 de enero de 2017.

Adicionalmente se ha avanzado en los nuevos valores establecidos por el
Codigo de Integridad, realizando actividades de sensibilizacion, a través de
videos y se conformd el equipo de Lideres de Convivencia, quienes tienes a su
cargo entre otros aspectos la socializacion de los valores del coédigo de
Integridad al interior de cada dependencia.

Ver: http://www.prosperidadsocial.gov.co/ent/gen/trs/Paginas/Plan-
Anticorrupci%C3%B3n-2017.aspx

Informe OCI del estado de implementacion de MECI y planes de
mejoramiento- CONTROL INTERNO

A partir de la entrada en vigencia del Decreto 1599 de 2005, por medio del
cual se dispone la implementacion del Modelo Estandar de Control Interno
MECI en todas las entidades que hacen parte del ambito de aplicacion de la Ley
87 de 1993; la Entidad adopta el Modelo Estandar de Control Interno para el
Estado Colombiano - MECI, el cual proporciona la estructura basica para
evaluar la estrategia, la gestién y los propios mecanismos de evaluacion del


http://www.prosperidadsocial.gov.co/ent/gen/trs/Paginas/Plan-Anticorrupci%C3%B3n-2017.aspx
http://www.prosperidadsocial.gov.co/ent/gen/trs/Paginas/Plan-Anticorrupci%C3%B3n-2017.aspx
http://www.prosperidadsocial.gov.co/ent/gen/trs/Paginas/Plan-Anticorrupci%C3%B3n-2017.aspx
http://www.prosperidadsocial.gov.co/ent/gen/trs/Paginas/Plan-Anticorrupci%C3%B3n-2017.aspx
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proceso administrativo, de acuerdo a sus objetivos, estructura, tamafo,
procesos y servicios.

A continuacién, se presenta un resumen de cdmo se encuentra el Modelo
Estandar de Control Interno:

MODULO DE PLANEACION Y GESTION

Componente Talento Humano
v' Los valores éticos definidos para la Entidad son conocidos por
funcionarios y contratistas.
v' Se participa en actividades de induccion, reinduccidon y bienestar por
parte de los funcionarios de la Entidad.

Componente Direccionamiento Estratégico:

Los planes de accion definidos para las dependencias son conocidos por los
funcionarios.

v' Los documentos estratégicos del Sistema Integrado de Gestién como
Politica, Objetivos y Mapa de Procesos son de conocimiento de los
funcionarios.

v’ Se tiene conocimiento de los lineamientos estratégicos como la
Misidn y Visidn Institucional.

v' Se tiene documentada la Guia de indicadores Planeacion y Gestion.

v' Se tiene documentado el Manual del Sistema Integrado de Gestidn
SIG Version 11.

Componente Administracion del Riesgo

v' Se tiene documentada y publicada la Politica de Administracion del
Riesgo.

v' Se han identificado los Riesgos en las dependencias de la Entidad.

v' Se realiza seguimiento al Mapa de riesgo Institucional.
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MODULO DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Componente Autoevaluacion Institucional

Son los mecanismos que se tienen al interior de las dependencias para realizar
autoevaluacion y autocontrol a las tareas que desarrollan, nos hace falta
fortalecer los resultados de las autoevaluaciones realizadas, existen
indicadores, los cuales se encuentran en las caracterizaciones de cada uno de
los procesos, pero para el analisis y la medicién no se han implementado en el
aplicativo SISGESTION.

Componente Auditoria Interna
v Se formuld, se aprobd y se ejecutdé el Programa Unico de Auditoria
PUNAS 2017.
v' Se realizaron y se divulgaron los Informes de auditoria los cuales se
encuentran publicados por la pagina web.

Componente Planes de mejoramiento

Con respecto a los Planes de Mejoramiento de los procesos, se realizaron
seguimientos al cumplimiento de las acciones definidas producto de auditorias
internas y externas realizadas a la Entidad.

EJE TRANSVERSAL INFORMACION Y COMUNICACION

Este eje se destacan el conocimiento de los mecanismos de Participacion
Ciudadana y el Tramite de PQRDS, se han fortalecido aspectos como politicas
de informacidon y comunicacion, manejo de archivos y gestidon documental e
informacidn generada dirigida a terceros.

Por lo anterior y de acuerdo con la tabla de valoracion del autodiagnodstico
definida por el Departamento Administrativo de Funcion Puablica la
implementaciéon del Modelo Estandar de Control Interno MECI-2014 es
Satisfactoria, por lo que tenemos que mejorar en el componente de
Autoevaluacién Institucional. En el siguiente link
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Autoevaluacion%?2
0del%20Modelo%?20Estandar%20de%20Control%?20Interno-
MECI%?20Vigencia%202017.pdf, se encuentra en detalle el Informe de
autoevaluacion del Modelo Estandar de Control Interno.



http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Autoevaluación%20del%20Modelo%20Estándar%20de%20Control%20Interno-MECI%20Vigencia%202017.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Autoevaluación%20del%20Modelo%20Estándar%20de%20Control%20Interno-MECI%20Vigencia%202017.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Autoevaluación%20del%20Modelo%20Estándar%20de%20Control%20Interno-MECI%20Vigencia%202017.pdf
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A si mismo con la expedicion del Decreto 1499 del 11 de Septiembre de 2017,
se estd trabajando en la alineacién al nuevo Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion- MIPG, teniendo en cuenta que el MIPG, actualiza el Modelo Estandar
de Control Interno — MECI en funciéon de su articulacion con los Sistemas de
Gestiéon y de Desarrollo Administrativo y de acuerdo con los lineamientos
establecidos en el Manual Operativo del MIPG, en tal sentido los cambios que
se estructuraron se fundamentan en cinco componentes asi:

Tabla 9.Alineacion al nuevo Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

MODULOS COMPONENTES ELEMENTOS
ACUERDOS COMPROMISOS Y
TALENTO HUMANO PROTOCOLOS ETICOS
DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO
PLANES PROGRAMAS Y PROYECTOS AMBIENTE DE
MODELO DE OPERACION POR PROCESOS CONTROL
CONTROL DE DIREESCTC;?EE(':}ICE(')\'TO ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
PLANEACION Y INDICADORES DE GESTION
GESTION POLITICAS DE OPERACION
POLITICAS DE ADMINISTRACION DEL
RIESGO ADMINISTRACION
ADMINISTRACION IDENTIFICACION DEL RIESGO DEL RIESGO
DEL RIESGO
ACTIVIDADES DE
ANALISIS Y VALORACION DEL RIESGO CONTROL
EJE
TRANSVERSAL INFORMACION Y
INFORMACION Y COMUNICACION INFORMACION Y
COMUNICACION INFORMACION Y COMUNICACION COMUNICACION
AUTOEVALUACION AUTOEVALUACAION DEL CONTROL Y
CONTROL DE INSTITUCIONAL GESTION
EVALUACION Y |AUDITORIA INTERNA | AUDITORIA INTERNA ACI\T,II(;/;'IDTAODREE’ODE
SEGUIMIENTO | PLANES DE
MEJORAMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO

Fuente: Prosperidad Social - Oficina de Control Interno

Lo anterior bajo un esquema de responsabilidades, roles y la articulacion bajo
el modelo de Tres Lineas de Defensa, donde el rol principal para la Oficina de
Control Interno gira en la Tercera Linea a través del ejercicio de auditoria.
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PLANES DE MEJORAMIENTO

Para la vigencia 2017, la Oficina de Control Interno ejecuto su Programa Unico
Nacional de Auditorias y Seguimientos, bajo el esquema de lineas por procesos
a auditar y como resultado de estas se tiene:

Linea de Control Interno Nacional

Informe de Auditoria Subdireccién Talento Humano

Plan de Mejoramiento Auditoria Subdireccion Talento Humano
Informe de Auditoria GIT Bienestar - Talento Humano

Plan de Mejoramiento Auditoria GIT Bienestar 2017

Informe de Auditoria GIT Desarrollo - Talento humano

Linea Control Interno Contable y Financiero

Informe de Seguimiento al Control Interno Contable - 01 de Enero al 30
de Junio de 2017

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Subdireccion Financiera
2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Subdireccién Financiera -
Convenios 2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Subdireccion de
Operaciones - Caja Menor 2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Gestién Financiera 2016
Seguimiento Plan de Mejoramiento Direccion General - Caja Menor 2016

Linea Control Interno Juridica y Disciplinario

Informe de Auditoria Subdireccién de Contratacién
Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Procesos Disciplinarios
2016

Linea Control Interno Misional

Seguimiento Plan de Mejoramiento Programas Mas Familias en Accién-
2016

Informe de Auditoria Participacion Ciudadana

Plan de Mejoramiento Auditoria GIT Participacidon Ciudadana 2017

Linea de Gestion Integral

Informe de Auditoria Oficina Asesora de Planeacion


http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20Subdireccio%cc%81n%20Talento%20Humano.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Subdireccio%cc%81n%20Talento%20Humano.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20GIT%20Bienestar%20-%20Talento%20Humano.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20GIT%20Bienestar%202017.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20GIT%20Desarrollo%20-%20Talento%20humano.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Seguimiento%20al%20Control%20Interno%20Contable%20-%2001%20de%20Enero%20al%2030%20de%20Junio%20de%202017.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Seguimiento%20al%20Control%20Interno%20Contable%20-%2001%20de%20Enero%20al%2030%20de%20Junio%20de%202017.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Subdireccio%cc%81n%20Financiera%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Subdireccio%cc%81n%20Financiera%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Subdireccio%cc%81n%20Financiera%20-%20Convenios%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Subdireccio%cc%81n%20Financiera%20-%20Convenios%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Subdireccio%cc%81n%20de%20Operaciones%20-%20Caja%20Menor%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Subdireccio%cc%81n%20de%20Operaciones%20-%20Caja%20Menor%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Gestio%cc%81n%20Financiera%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Direccio%cc%81n%20General%20-%20Caja%20Menor%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20Subdireccion%20de%20Contratacion.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Procesos%20Disciplinarios%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Procesos%20Disciplinarios%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Programas%20Mas%20Familias%20en%20Accio%cc%81n-2016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Programas%20Mas%20Familias%20en%20Accio%cc%81n-2016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20Participacion%20Ciudadana.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20GIT%20Participacio%cc%81n%20Ciudadana%20%202017.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20Oficina%20Asesora%20de%20Planeacion.pdf

AUDIENCIA PUBLICA

fao i

2017

)

.
P—
(®) PROSPERIDAD (@) e mausvienns  HENETR 'Q-_, X

e Informe de Auditoria Gestién Documental
e Informe de Auditoria Especial Subdireccién de Operaciones
e Plan de Mejoramiento Auditoria Especial Subdireccion de Operaciones

Linea de Control Interno Regional
e Informe de Auditoria Direccién Regional Sucre
e Plan de Mejoramiento Auditoria Direccién Regional Sucre 2017
e Informe de Auditoria Direccién Regional Arauca
e Plan de Mejoramiento Auditoria Direccidon Regional Arauca 2017
e Informe de Auditoria Direccién Regional Cauca
e Plan de Mejoramiento Auditoria Direccidon Regional Cauca 2017
e Informe de Auditoria Direccién Regional Choco
e Plan de Mejoramiento Auditoria Direccidon Regional Choco
e Informe de Auditoria Direccién Regional Magdalena
e Plan de Mejoramiento Auditoria Direccion Regional Magdalena 2017
e Informe de Auditoria Direccién Regional Norte de Santander
e Plan de Mejoramiento Auditoria Direccion Regional Norte de Santander
e Informe de Auditoria Direccién Regional Quindio
e Plan de Mejoramiento Auditoria Direccion Regional Quindio
e Informe de Auditoria Direccién Regional Meta
e Informe de Auditoria Direccién Regional Cérdoba
e Plan de Mejoramiento Auditoria Direccidn Regional Cérdoba 2017
e Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccién Regional Bogota

2016

e Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccién Regional Uraba
2016

e Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccién Regional Atlantico
2016

e Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccion Regional Bolivar
2016

e Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccion Regional Boyaca
2016

e Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccidn Regional Narino
2016

e Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direcciéon Regional
Risaralda 2016


http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20Gestio%cc%81n%20Documental.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20Especial%20Subdireccion%20de%20Operaciones.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Especial%20Subdireccion%20de%20Operaciones.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Sucre.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Sucre%202017.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Arauca.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Arauca%202017.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Cauca.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Cauca%20%202017.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Choco.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Choco.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Magdalena.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Magdalena%202017.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Norte%20de%20Santander.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Norte%20de%20Santander.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Quindio.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Quindio.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Meta.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20Auditoria%20Direccion%20Regional%20Cordoba.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Co%cc%81rdoba%20%202017.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Bogota%cc%81%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Bogota%cc%81%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Uraba%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Uraba%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Atla%cc%81ntico%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Atla%cc%81ntico%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Boli%cc%81var%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Boli%cc%81var%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Boyaca%cc%81%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Boyaca%cc%81%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Narin%cc%83o%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Narin%cc%83o%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Risaralda%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Risaralda%202016.pdf
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Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccién Regional
Santander 2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccion Regional Tolima
2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccién Regional Valle
2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccidn Regional Caldas
2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccién Regional Cesar
2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccion Regional Guajira
2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccion Regional Guaviare
2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccidn Regional San
Andrés 2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccién Regional Vaupés
2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccion Regional Leticia
2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccion Regional
Magdalena Medio 2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Direccidn Regional
Putumayo 2016

Linea de Control Interno Informatico:

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Oficina de Comunicaciones
2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Sub. Gral. para |la
Superacién de la Pobreza 2016

Seguimiento Plan de Mejoramiento Auditoria Sub. Gral. Programas y
Proyectos 2016

A lo anterior, para la vigencia 2017 La Oficina de Control Interno ejecuto el
100% del programa y cada Informe, Plan de Mejoramiento y Seguimiento se
puede consultar en el link http://www.dps.gov.co/SCI/Paginas/SCI 2017.aspx.



http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Santander%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Santander%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Tolima%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Tolima%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Valle%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Valle%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Caldas%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Caldas%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Cesar%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Cesar%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Guajira%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Guajira%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Guaviare%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Guaviare%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20San%20Andre%cc%81s%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20San%20Andre%cc%81s%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Vaupe%cc%81s%202016.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Vaupe%cc%81s%202016.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Leticia%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Leticia%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Magdalena%20Medio%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Magdalena%20Medio%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Putumayo%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditori%cc%81a%20Direccio%cc%81n%20Regional%20Putumayo%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Oficina%20de%20Comunicaciones%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Oficina%20de%20Comunicaciones%202016.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Sub.%20Gral.%20%20para%20la%20Superacion%20de%20la%20Pobreza%202016.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20Sub.%20Gral.%20%20para%20la%20Superacion%20de%20la%20Pobreza%202016.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20%20Sub.%20Gral.%20Programas%20y%20Proyectos%20%202016.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Seguimiento%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Auditoria%20%20Sub.%20Gral.%20Programas%20y%20Proyectos%20%202016.PDF
http://www.dps.gov.co/SCI/Paginas/SCI_2017.aspx
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Por otra parte, la Contraloria General de la Republica para la vigencia 2016 en
su auditoria regular, realizé evaluacidon a la gestidon, operaciones financieras,
administrativas, econdmicas y evalud el Sistema de Control Interno de la
entidad, reportando en su informe 49 hallazgos. El analisis de causas para dar
tratamiento a las debilidades detectadas se realiz6 mediante jornadas de
trabajo en equipo, de los responsables de los procesos, obteniendo 134 metas.
En el link
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20seguimiento%20al
%20Plan%?20de%?20Mejoramiento%?20Institucional-mar2018.pdf se presenta
el Informe de seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional suscrito con la
Contraloria General de la Republica producto de la auditoria vigencia 2016.
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Contratacion

Prosperidad Social en el desarrollo de las actividades misionales, atendid
satisfactoriamente todos sus procesos contractuales, de acuerdo con las
necesidades de cada una de las dependencias y cumpliendo a cabalidad con las
normas que rigen la contratacidon publica; en este sentido suscribid contratos
en la vigencia 2017, que fueron financiados con recursos propios y con
apropiaciones del Fondo de Inversidn para la Paz, los cuales corresponden con
las tipologias y modalidades que se describen a continuacion.

Tabla 10. Contratos recursos PROSPERIDAD SOCIAL

MODALIDAD NUMERO DE VALOR CONTRATADO
CONTRATOS

' CONTRATACION DIRECTA 482 $ 175.344.505.655
SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA 65 $120.140.604.706
LICITACION PUBLICA 22 $115.192.728.708
INVITACION MINIMA CUANTIA 29 S 73.959.723.465
CONCURSO DE MERITOS 2 $ 2.097.909.509
MINIMA CUANTIA - GRANDES SUPERFICIES 9 $ 309.603.735
TOTAL 609 $487.045.075.778

Fuente: Prosperidad Social - Subdireccion de Contratacién


http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20seguimiento%20al%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Institucional-mar2018.pdf
http://www.dps.gov.co/SCI/Documents/Informe%20de%20seguimiento%20al%20Plan%20de%20Mejoramiento%20Institucional-mar2018.pdf
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Tabla 11. Contratos recursos PROSPERIDAD SOCIAL

TIPOLOGIA

PRESTACION DE SERVICIO
CONVENIO DE COOPERACION

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION
(PN)

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
CONTRATO DE SUMINISTRO
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION
(PJ)

CONTRATO DE CONSULTORIA
CONVENIO DE ASOCIACION
CONTRATO DE OBRA

CONVENIO DE CORRESPONSABILIDAD

TOTAL
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NUMERO DE
CONTRATOS

88

397

10
28
37
24

15

1

609

VALOR CONTRATADO

$ 303.566.036.695

$131.194.104.749

$17.154.921.156

$9.166.833.252
$7.725.799.739
$6.673.831.957
$6.419.381.765

$2.552.410.530

$2.097.909.509
$ 444.444.444
$ 49.401.982

s -

$ 487.045.075.778

Fuente: Prosperidad Social - Subdireccion de Contratacidn
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Tabla 12. Contratos recursos FONDO DE INVERSION PARA LA PAZ
MODALIDAD NUMERO DE VALOR CONTRATADO

CONTRATOS

CONTRATACION DIRECTA $ 854.165.498.419
INVITACION MINIMA CUANTIA 1 $656.991.875
TOTAL 719 $ 854.822.490.294

Fuente: Prosperidad Social - Subdireccion de Contratacién

TIPOLOGIA NUMERO DE VALOR CONTRATADO
CONTRATOS

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 409 759.463.065.192
CONVENIO DE COOPERACION 2 59.749.790.068
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 305 18.833.614.782
PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION (PN)

CONVENIO ACUERDO DE FINANCIACION DE LOS 1 12.539.428.377
GASTOS

CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 1 3.579.600.000
PRESTACION DE SERVICIO 1 656.991.875
TOTAL 609 $ 487.045.075.778

Fuente: Prosperidad Social - Subdireccion de Contratacidon

El nUmero de contratos de prestacién de servicios y de apoyo a la gestidn,
recursos PROSPERIDAD SOCIAL con personas naturales fueron 397 y 15 con
personas juridicas, y el nUmero para atender las obligaciones de los proyectos
del FONDO DE IVERSION PARA LA PAZ fueron en total 305.

Estado de la Planta de Personal
Procesos de vinculacion por meritocracia (concurso y Gerentes Publicos)

Con ocasion de la provision de empleos en el marco de la Convocatoria No.
320 de 2014-DPS, durante la vigencia 2017, se presentaron varios
movimientos en la planta de personal relacionados con la posesién en periodo
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de prueba de los elegibles correspondientes, también se posesionaron
servidores publicos con caracter ordinario y servidores publicos con caracter
provisional en cumplimiento del fallo de tutela respecto del retiro por el
Concurso de Méritos.

Al 31 de diciembre de 2017 la planta de personal del Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social establecida mediante Decretos 4966
de 2011, 2562 de 2015 y 2095 de 2016, se encontraba provista de la siguiente
manera:

Tabla 13. Estado planta de personal del Departamento Administrativo para la

Prosperidad Social - Vigencia 2017
Estado planta de personal del Departamento Administrativo para la Prosperidad

Social - Vigencia 2017

Numero de cargos de la Planta de Personal

Numero de cargos Provistos en la Planta de Personal 1193
Cargos Provistos Libre Nombramiento y Remocion 75

Cargos Provistos con Derechos de Carrera Administrativa 406
Cargos Provistos en Periodo de Prueba 467
Cargos Provistos en Provisionalidad 245
Cargos Vacantes 214

Fuente: Prosperidad Social - Subdireccion de Talento Humano

Asi mismo, la planta por nivel jerarquico se encuentra distribuida de la
siguiente forma

llustracién 3. Jerarquia de Servidores

Servidores Publicos por Nivel Jerarquico A 31 de
Diciembre de 2017

200 734

600
400

221 173
200
I -
A ) m
DIRECTIVO  ASESOR  PROFESIONAL  TECNICO  ASISTENCIAL

B SERVIDORES

Fuente: Prosperidad Social - Subdireccion de Talento Humano
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Frente a las vinculaciones en respuesta al Concurso de Méritos se presenta la
presente estadistica:

Tabla 14. Resumen General Convocatoria 320

RESUMEN GENERAL CONVOCATORIA 320 - 2014

CONVOCATORIA 320 DE 2014 - TOTALES
TOTAL CARGOS OFERTADOS 994
RESUMEN DEL CONCURSO
CONCEPTO Total
LISTA PUBLICADAS 731
CARGOS A PROVEER 948
NOMBRAMIENTOS EFECTUDOS PRIMERA VEZ 899
NOMBRAMIENTOS TOTALES 1087
PERSONAS POSESIONADAS 821
PERSONAS PENDIENTES POR POSESIONAR 2018 108

Fuente: Prosperidad Social - SubdirellIIlllIccion de Talento Humano

Durante la vigencia 2017 se efectuaron 14 procesos de seleccion meritocratica
de Gerentes Publicos por parte del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica a la Entidad, para las Dependencias que se relacionan a continuacién:
Direccion del Departamento, Subdireccién de Contratacién, Subdireccién
General para la Superacién de la Pobreza, Subdireccién General de Programas
y Proyectos, Direccion de Acompafamiento Familiar y Comunitario, Direccidn
de Inclusidn Productiva, de Infraestructura Social y Habitat, Direcciones
Regionales Vichada, Atlantico, Caqueta, Cundinamarca, Putumayo, Valle del
Cauca y Sucre.

Informe de PQRS - Atencion a Peticiones, Quejas, Reclamos vy
Sugerencias

Prosperidad Social, a través de su Grupo Interno de Trabajo Participacidon
Ciudadana presenta de manera consolidada el Informe de Peticiones, Quejas,
Reclamos y Denuncias recibidas y atendidas por Prosperidad Social durante el
ano 2017, por medio de los diferentes canales de atencién y radicacién. Lo
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anterior con el fin de poner en conocimiento de la ciudadania la gestidn
realizada por la Entidad, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1474 de 2011,
Ley 1712 de 2014 y Decreto 0103 de 2015. Se presenta la informacion de
manera consolidada a nivel nacional, y se discriminara teniendo en cuenta los
diferentes canales de recepcidn, los tipos de peticidon, los puntos de atencién y
el niumero de ciudadanos atendidos durante toda la vigencia.

e Atencion Presencial

v" Peticiones escritas.
Durante la vigencia 2017 Prosperidad Social recibié el siguiente consolidado de
peticiones en los canales habilitados para ello:

Tabla 15. Peticiones por escrito

Total
Tipo de Peticion | Ene Feb Mar | Abr May |Jun Jul Ago |[Sep |Oct Nov | Dic Genera
1
PETICION DE
INTERES 5.703 | 3.585| 4.235| 3.820 | 3.486 | 3.154 | 6595| 8417 | 6100| 5807 | 5874 | 7112 | 63.888
PARTICULAR
COMPETENCIA
OTRA ENTIDAD 480 571 793 892 741 406 203 234 218 126 165 101 4.930
PETICION DE
INTERES GENERAL 265 126 309 277 221 289 176 233 125 31 294 20 2.366
SOLICITUD I?E
INFORMACION 54 189 187 104 104 53 295 201 83 56 33 28 1.387
PUBLICA
PETICION ILEGIBLE,
INCOMPLETA Y/O 128 64 95 221 258 56 18 51 21 27 93 33 1.065
SIN ANEXOS
QUEJA 12 16 13 8 18 9 29 33 32 25 18 14 227
PETICION ENTRE
AUTORIDADES 16 7 7 29 48 20 35 65 64 51 57 32 431
SOLICITUD DE
DOCUMENTOS 9 7 13 15 0 13 10 12 12 6 12 12 121
DENUNCIA 0 7 8 0 4 1 11 11 3 4 3 3 55
RECLAMO 1 2 4 6 9 5 35 50 18 4 3 4 141
CONSULTA 0 1 1 0 0 0 0 0 0 18 23 15 58
CONSULTA BASES
DE DATOS 0 0 0 8 9 25 26 41 40 38 34 18 239
_ PETICION
ORGANOS DE
CONTROL/CONGRE 0 0 0 0 0 3 3 9 7 9 3 9 43
SO
FELICITACION 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 3 1 5
SUGERENCIA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
6.66| 4.57| 5.66| 5.38| 4.89| 4.03| 7.43| 9.35| 6.72| 6.20| 6.61| 7.40
Total General 8 5 5 0 8 2 7 7 3 3 5 > 74.957

Fuente: Prosperidad Social - Participacién Ciudadana
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Durante la vigencia evaluada se encontrdé una disminucion de 3.867 peticiones
comparada con 2016, lo que implica una disminucion de 4,9% en el volumen
de peticiones escritas, esto debido a las campafas de informacién sobre
nuestra oferta institucional entre otros temas.

Las peticiones fueron atendidas en su totalidad por la Entidad, arrojando como
estadisticas de oportunidad las siguientes:

llustracién 4. Oportunidad de Respuesta PQRS escritas

Oportunidad de respuesta PQRSD escritas

= EN TERMINO = FUERA DE TERMINO

Fuente: Prosperidad Social - Participacion Ciudadana
Peticiones Verbales

Las peticiones verbales son por regla general gestionadas de manera inmediata
con el ciudadano, es decir, el ciudadano recibe respuesta inmediata a su
requerimiento, la Entidad cuenta con canales de Atencién Presencial y
Telefdnico, por medio de los cuales recibe estas peticiones, informacién que se
procede a discriminar de la siguiente manera:

e Puntos de atencion Cades y Super Cades.

A través de estos puntos de atencion la Entidad gestiond 96.876 peticiones de
manera verbal:

Tabla 16. Peticiones en puntos de atencion

Punto de

atencion Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Totales
Bogota

i”mpéerﬁ:ge 3.868 | 3.485| 2.724| 2.163| 3.056| 2.278| 3.050| 2.753| 1.953| 1.696| 2.028| 1.499| 30.553
ggsp:rcade 3.423| 3.656| 2.727| 2.662| 2.303| 1.851| 2.876| 3.284 | 2.838| 3.009| 2.327| 1.602| 32.558
Cade Suba 1.714| 1.485| 960| 912 1.318| 498 1.386| 1.332| 1.346| 992| 1.257| 669| 13.869
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Cade La
Vietoria 1.018| 1.840| 1.139| 910| 983| 14| 1.250| 925 52| 413| 493| 74| 10.711
Cade Bosa 570 690 7s0| 941 1.078| s46| wNaA| wNa| o nNal o Na]l o NnaA|l NA| 4575
Cade
Kenaddy N/A nal o nal o wval o Nnal o nval o wa 22 50 58 57 23 210
Cade Los
L o N/A nal o nal owval o nal o nval o wa 49| 128 148 463 80 868
Cade Plaza
de las N/A nal o nal o wval o Nnal o nval o wa 23 28 43 34 26 154
Américas
Ejgl‘; Santa N/A nal o nal o wval o nal o nval o wa 78| 182| 194| 257| 258 969
Cade Tunal N/A nal o nal o wval o nal o nval o wa 51| 105 99| 154 90 499
Super Cade
0 e Ui N/A nal o Nal owval o Nnal o wval o Nnal o a0 337 66 78| 145 766
gx%er Cade N/A nval o wval wal o wval o wval o wnal o 140 78| 213| 261 96 788
g;ﬁ:rmcade N/A nval o el wal wal wval wa 28 19| 182 17| 110 356
Totales 10593 | 11156 | 8300 7588 | 8738 | 5687 | 8562 | 8825 | 7616 | 7113 | 7426 | 5272 96.876

Fuente: Prosperidad Social - Participacion Ciudadana

Durante el 2017 se incrementaron los puntos de atencidén en la red Cades y
Super Cades en la ciudad de Bogota, pasando de 4 puntos a 12 puntos, esto
con el fin de prestar una mayor cobertura de atenciéon a nuestros ciudadanos
ubicados en esta ciudad.

e Apoyo de la entidad en Centros Regionales de Atencion a
Victimas.

Este apoyo inici6 a partir del 2016, durante el 2017 se atendieron vy
gestionaron un total de 14.485 peticiones verbales:

Tabla 17. Peticiones Gestionadas en Centros Regionales de Atenciéon a Victimas

Centro Regional de
Atencion a | Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Totales
Victimas
Monteria 34 90 142 153 220 237 382 189 322 149 148 12 2078
Clcuta 107 191 392 152 246 240 300 341 306 207 249 96 2827
Soacha 0 803 756 451 564 430 358 333 239 254 207 156 4551
Sincelejo 0 0 543 364 561 457 418 523 616 692 770 85 5029
Totales 141 1084 | 1833 | 1120 | 1591 | 1364 | 1458 | 1386 | 1483 | 1302 | 1374 349 14485

Fuente: Prosperidad Social - Participacién Ciudadana

En el afo 2017 se dio apertura al apoyo en el punto ubicado en la ciudad de
Sincelejo a partir de marzo.
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e Ferias Nacionales de Servicio al Ciudadano.

La Entidad participé en

organizadas por

el Programa

Nacional

las Ferias Nacionales de Servicio al

de Servicio al

Ciudadano
Ciudadano del

Departamento Nacional de Planeacion, durante el afo 2017 se atendieron en
total a 816 ciudadanos en 5 ferias discriminadas asi

Tabla 18. Ciudadanos atendidos en las Ferias Nacionales de Servicio al

Ciudadano
- . No.

Municipio Mes Ciudadanos

El Carmen de Bolivar Marzo 401
Ipiales Abril 122
La Dorada Mayo 28

Santa Rosa de Cabal julio 121
Guapi agosto 144

Total Ciudadanos 816

¢ Direcciones Regionales.

Prosperidad Social
Regionales a nivel Nacional,

tiene a disposicion de

Fuente: Prosperidad Social - Participacion Ciudadana

la ciudadania 35 Direcciones
a través de las cuales es posible presentar

peticiones verbales y/o radicarlas de manera escrita, de acuerdo con lo

anterior por este mecanismo se recibieron peticiones asi:

En total se

atendieron 51.215 peticiones verbales a nivel nacional discriminadas de la

siguiente manera:

Tabla 19. Peticiones recibidas en Regionales de Prosperidad Social

?!:;?:::I‘ Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Totales
Amazonas 23 39 68 32 108 61 107 115 127 68 123 83 954
Antioquia 15 297 368 317 315 264 342 354 392 391 510 237 3802
Arauca 28 13 30 74 27 24 86 158 110 123 63 77 813
Atlantico 58 8 6 38 79 59 61 2 88 171 30 11 611
Bogota 3 0 0 6 36 18 25 43 37 31 21 58 278
Bolivar 26 76 46 59 48 49 72 80 28 35 42 38 599
Boyaca 223 295 262 162 274 70 433 702 428 420 295 251 3815
Caldas 212 228 344 267 179 205 260 401 232 276 145 121 2870
Caqueta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Casanare 22 7 1 44 23 2 7 1 0 1 21 111 240
Cauca 193] 275| 366| 366| 327 231 216 279| 122 317| 252| 287 3231
Cesar 45 85| 227 208| 243| 175| 323 381| 241| 260| 159 201 2638
Chocd 5 6 12 2 0 0 0 0 0 0 0 0 25
Cérdoba 46 92| 274 108 68| 114 142 42 37 35 42 22 1022
Cund 28 10 8 19 21 10 14 16 0 6 6 2 140
Guainia 1 0 0 0 0 0 0 0 0 6 5 0 12
Guaviare 12 25 40 17 25 15 46| 108 69| 111 32 29 529
Huila 189 223| 209| 277| 2s5| 173| 374| 4s2| 330| 354 240| 350 3426
La Guajira 110| 113| 229| 244| a442| 156| 296| 236| 201| 186| 153 229 2595
Magdalena 7 22 7| 167 4 1 13 o1 192 24 57 70 655
ngfoa'e”a 239| 373 282 a7s| 276| 202 317| 472 201 348| 349 269 3983
Meta 100| 13| 1s5| 235| 188| 113| 146| 214| 113| 136| 109 86 1767
Narifio 8| 285| 257 250 335| 239| 203| 269 231| 218 197| 251 2833
gg;tt‘;r'ijeer 12 3 99| 111| 131| 144| 189| 996| 843| 95| 398| 383 3904
Putumayo 0 0 5 3 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Quindio 145 sa| 230 218 177 61| 10s5| 204| 157| 177 17| 200 1993
Risaralda 36 53 44 34 48 39 130 225 223| 251 190 56 1329
San Andrés 7 13 4 7 8 1 0 16 12 36 43 14 161
Santander 12 0 0 9 54 1 85 42 70| 107 79 47 506
Sucre 18 64 53 118 21 o 141 122 83| 147 94| 126 996
Tolima 193 301 298| 433 90| 265 423| 631| 389 348| 311| 268 3950
Uraba 4 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
\Clgﬂ‘zaDe' 6 27 39 30 52 60 36 57 57 45 46 15 470
Vaupés 123 55 12 3 24 54 s3| 180 124 70 82 35 815
Vichada 16 7 4 5 12 0 83 55 21 20 0 15 238

Totales | 2174 | 3213 | 3981 | 4338 3890| 2905| 4818 | 7034 | 5248 5313 | 4269 | 4032 51215

Fuente: Prosperidad Social - Participacién Ciudadana
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A través de este canal se atendieron peticiones verbales en un total de

1.090.579 llamadas, las cuales representaron un total de 800.213 ciudadanos,

discriminados asi:

Tabla 20. Peticiones recibidas en canal telefénico

I;dicadt?r_es Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Totales
e Servicio
E'amadas 96.668 | 51.012|116.750 | 55.817 | 100.396 | 47.925 [ 118.566 | 95.076 | 92.910 | 139.040 | 96.945| 79.474 | 1.090.579
ontestadas
/fit‘;‘;fj?j:s“ 80.557 | 42.510| 97.292| 46.514| 83.663 | 39.938 | 80.993| 72.053 | 87.082| 52.231| 65.684 | 51.696| 800.213
2;"6' de  171,83% | 99,92% | 78,15% | 99,17% | 72,49% | 99,19% | 73,70% | 86,47% | 55,22% | 64,34% | 68,33% | 88,99% | 79.82%
encion (%)
Fuente: Prosperidad Social - Participacion Ciudadana

Durante la vigencia 2017 se presentd un nivel de atencion a la ciudadania del

79,82%

e Canal Chat Web.

A través de este canal el Departamento pone a disposicién de la ciudadania la

posibilidad de interactuar, mediante peticiones que son resueltas en linea y en

tiempo real, desde un link en la pagina web, de esta manera se atendieron un

total de 74.933 peticiones, las cuales representaron un total de 54.139

ciudadanos atendidos, discriminados asi:

Tabla 21. Peticiones recibidas en canal chat Web

Indicadores .
de Servicio Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic |Totales
Zzzgfﬁggfnes 5.761| 3.288| 4.799| 3.990| 5.504| 3.044| 8.220| 6.720| 7.352| 7.314| 7.027| 11.914| 74.933
Stl;?fj?da:sos 4.801| 2.740| 3.999| 3.325| 4.587| 2.537| 4.565| 3.949| 5.019| 6.065| 5.945| 6.607| 54.139
2;"6' de 84,91% | 98,89% | 94,69% | 97,51% | 95,56% | 98,35% | 48,16% | 64,65% | 70,32% | 82,92% | 84,60% | 55,46% | 81.34%
encion (%)

Fuente: Prosperidad Social - Participacién Ciudadana

En este canal se presentd un nivel de atencion del 81.34% durante la vigencia
2017.
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A través de este canal el Departamento pone a disposicién de la ciudadania la
posibilidad de interactuar, mediante peticiones por mensajes de texto que son
resueltos en linea y en tiempo real, utilizando el cédigo 85594, de esta manera
se atendieron un total de 710.811 mensajes de texto, discriminados asi:

Tabla 22. Peticiones recibidas en canal mensaje SMS

Indicadores .

de Servicio Ene Feb Mar Abr May | Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic | Totales

Entrantes

Entrantes 53.144 | 30.788 | 59.212 | 37.517 | 58.068 | 32.580 | 85.710 | 54.858 | 66.890 | 104.084 | 54.293 | 73.667 | 710.811

Entrantes

fuera de 6.998 | 1.672| 3.648 2'73 45{ 2'41 9'4g 5'0‘3‘ 7'32 82.502 | 32.925 [ 32.967 | 192.313

horario

gg'rfi?iff;s 45.447 | 28.680 | 52.711 | 28.538 | 36.793 | 25.944 | 42.476 | 45.342 | 38.312 | 13.114| 9.453]13.143 [ 379.953

Salientes de

Fuera de 3.680 | 1.434| 3.532| 226| 697 1.83| 8041 5071 6911 ;04| 6382 9.951| 68.224
. 0 4 7 1 3 6

Horario

Ciudadanos | g 850 | 6.484 [16.473 | 12.467 [ 26.316 | 739| 2.600| o571 712| 7.500]| 6.977| 7.469|139.454

Atendidos 4 4

Fuente:

e Canal Video llamada.

Prosperidad Social — Participacion Ciudadana

A través de este canal el Departamento pone a disposicion de la ciudadania la
posibilidad de interactuar, mediante este mecanismo ubicado en la pagina web
oficial de la Entidad, se gestionaron un total de 5.932 videollamadas, las cuales
representaron un total de 4.328 ciudadanos atendidos, discriminados asi:

Indicadores -

de Servicio Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Totales
Llamadas 297 136 334 142 259 117 853 484 | 1047| 1.118 709 436 5932
Contestadas

Ciudadanos 248 113 278 118 216 98 457 141 506 | 1.052 677 424| 4328
Atendidos

m\éit:?oi (%) | 95/81% | 100,00% | 97,09% | 96,60% | 96,64% | 95,90% | 77,40% | 96,80% | 88,43% | 94,10% | 95,49% | 97,25% | 94,29%

Fuente: Prosperidad Social - Participacién Ciudadana

El nivel de atencidn en este canal para el 2017 fue del 94,29%.
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OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

Con base en las cifras presentadas es importante mencionar las siguientes
observaciones y recomendaciones desde el Grupo de Participacion Ciudadana:

- La Entidad implementd en el primer trimestre de 2018 el Gestor Documental
Delta, el cual permitira optimizar el proceso de radicacién y tramite de las
peticiones.

- El Grupo Interno de Trabajo Participacion Ciudadana se encuentra en un
constante proceso de capacitacion y entrenamiento a los funcionarios vy
colaboradores, con el fin de mejorar los indices de oportunidad y calidad en el
tramite general de las peticiones de la Entidad.

CANALES DE ATENCION

Finalmente es importante reiterar los canales de atencidn dispuestos por
Prosperidad Social para la atenciéon a los ciudadanos:

e Canal presencial: 35 Direcciones Regionales situadas en ciudades capitales,
Barrancabermeja y Apartadd, puntos de atencién en red Cades y Super Cades
y en Centros Regionales de Atencién a Victimas, ubicaciéon disponible en:
http://www.prosperidadsocial.gov.co/Paginas/puntos-atn.aspx

e Canal telefonico: Centro de Contacto, Linea Nacional 018000 951100 vy la
linea local en la ciudad de Bogota 5954410.

e Canal por teléfono movil: mensajes masivos de texto y USSD gratuitos a
través del cédigo 85594

e Canal virtual:

-Chat web:
http://200.122.252.178/DPS CHAT/LivingRooms/prosperidadsocial --Video
llamada: http://200.122.252.178/DPS Videollamada

- Formulario en linea de peticiones, quejas, reclamos, sugerencia y
denuncias: http://www.prosperidadsocial.gov.co/tys/Paginas/pgr.aspx

-Correo electronico peticiones:
servicioalciudadadano@prosperidadsocial.gov.co

- Correo electronico juridica


http://www.prosperidadsocial.gov.co/Paginas/puntos-atn.aspx
http://200.122.252.178/DPS_CHAT/LivingRooms/prosperidadsocial
http://200.122.252.178/DPS_VideoLlamada
http://www.prosperidadsocial.gov.co/tys/Paginas/pqr.aspx
mailto:servicioalciudadadano@prosperidadsocial.gov.co
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notificaciones.juridica@prosperidadsocial.gov.co

Eficiencia Administrativa

Sistema Integrado de Gestion

Prosperidad Social, ha venido trabajando y fortaleciendo un sistema integrado
de gestion, el cual tiene como objetivo mejorar la gestion institucional, a
través de la generacion de valor, organizando e incorporando formas de
trabajo mas eficientes, cuidando de no generar impactos negativos al ambiente
y fomentando el comportamiento seguro en el personal de la Entidad.

En este sentido, nuestro Sistema Integrado de Gestion - SIG, contiene varios
sistemas de gestién, permitiendo controlar integralmente los procesos,
articulando las diferentes estrategias de gestién (calidad, ambiental, seguridad
y salud en el trabajo, seguridad de la informacion) dirigidas al logro de un
objetivo maximo "politica integrada de gestion".

En Prosperidad Social, existe una red de procesos, la cual, al trabajar
articuladamente, permite generar valor. En la actualidad para el Sistema
Integrado de Gestion- SIG de Prosperidad Social, estd compuesto por tres
Ejes: Calidad, Ambiental y Seguridad Laboral y estd avanzando para vincular el
de Seguridad de la Informacion.

e Eje de Gestion de Calidad: Orientado a aumentar la satisfaccion de los
ciudadanos, clientes y beneficiarios de los productos y servicios que entrega
Prosperidad Social, mediante el adecuado desempefo de los procesos.

e Eje de Gestidon de la Seguridad y Salud en el Trabajo: Orientado a brindar
condiciones de trabajo en las que se gestionen los riesgos que puedan afectar
el bienestar de los funcionarios, contratistas y pasantes de Prosperidad Social,
asi como de los visitantes o partes interesadas.

e Eje de Gestidon Ambiental Orientado a ser una entidad amigable con el medio
ambiente y la sociedad en general, comprometida con el desarrollo sostenible y
la responsabilidad social, a través de la promocion de practicas que prevengan
la contaminacién ambiental y estimulen la proteccion y el adecuado uso de los
recursos naturales en las actividades, productos y servicios que presta
Prosperidad Social.


mailto:notificaciones.juridica@prosperidadsocial.gov.co
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Modelo de Gestion Regional

Para 2017, Prosperidad Social con el objetivo de reducir la situacion de
pobreza y pobreza extrema en el pais a través de la adopcidén y ejecucion de
planes, programas y proyectos, coordind las acciones necesarias para realizar
la intervencion territorial y sectorial con las 35 Direcciones Regionales, 32 en
cada Departamento del pais y 3 Direcciones Regionales Especiales en zonas
geograficas estratégicas como son Bogotda, Urabd y Magdalena Medio, las
cuales cuentan con un equipo multidisciplinario, que varia de acuerdo con la
dinamica regional y la focalizacién de programas.

De acuerdo con lo anterior, Prosperidad Social desarrolld un Modelo de Gestion
Regional, que permite brindar los lineamientos y herramientas a las
Direcciones Regionales frente al papel que cumplen en el territorio, en la
interaccidon con cada uno de los procesos de la entidad, la implementacion de
los programas institucionales, la articulacién con las autoridades territoriales y
la intervencion integral y articulada para la atencidon a la poblacién, bajo los
principios de calidad, eficiencia y oportunidad.

Ejecucion Presupuestal

En la vigencia 2017 se fijaron las metas de ejecucidon presupuestal del sector
de la Inclusion Social y Reconciliacién, en las cuales Prosperidad Social tuvo
una meta de ejecucion del 82,3% para poder cumplir con la meta fijada del
sector del 90,8%. La meta de ejecucion en el rubro de inversion fue del 82,1%
y la Entidad logré un cumplimiento del 93,5%, mientras que en el rubro de
funcionamiento la meta fue de 87,3% y el cumplimiento fue de 89,6%; en
general la Entidad logré una ejecucidn del 93,3% superando la meta
establecida en 11 puntos porcentuales.

Para la vigencia 2017 el presupuesto del Departamento Administrativo para la
prosperidad Social ascendid a $ 3,469 billones, de los cuales $149.206
millones (4%), corresponden al rubro de funcionamiento y $3,320 millones de
pesos (96%) al rubro de inversién respectivamente.
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llustracién 5. Ejecucion Presupuestal Prosperidad Social

Ejecucion Presupuestal Vigencia 2017

3.500.000 3.320.380 3.266.028
3.000.000 2.693.480
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000 134.184

500.000 149.206 || 128.641

- | |

FUNCIONAMIENTO INVERSION

Millones de Pesos

B APROPIACION ®mCOMPROMISOS ™ PAGOS
DEFINITIVA

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, GIT Gestion de Proyectos y Presupuesto derivado del reporte

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, GIT Gestion de Proyectos y Presupuesto
derivado del reporte SIIF corte diciembre 31 de 2017.

El Departamento para la Prosperidad Social en la vigencia 2017, tuvo la
siguiente distribucion presupuestal.

Tabla 23. Distribuciéon Presupuestal 2017 (Cifra en millones de pesos)

FUNCIONAMIENTO 149.206 134.184 133.734
INVERSION 3.320.380 3.266.028 3.103.934
PRESUPUESTO TOTAL 3.469.586 3.400.212 3.237.668

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, GIT Gestidon de Proyectos y Presupuesto derivado del reporte
SIIF corte diciembre 31 de 2017

Ejecucion de Gastos de Funcionamiento

La Entidad en la vigencia presentd una asignacién presupuestal de 149.206
Millones de pesos, en el siguiente grafico se puede observar la ejecucion de los
Gastos de Funcionamiento:
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llustracién 6. Gasto de Funcionamiento

Gastos de Funcionamiento 2017

120.000

101.661

wv

5 100.000 93590 g3 488

2 80.000

a

g 60.000 38.304

% 40.000 : 36.236 30,795

E 20.000 . . 9-241 2358 4358
[

GASTOS DE PERSONAL GASTOS GENERALES

B APROPIACION
DEFINITIVA

B COMPROMISOS ® PAGOS

Fuente: Oficina Asesora de Planeacidon, GIT Gestion de Proyectos y Presupuesto derivado del
reporte SIIF corte diciembre 31 de 2017

La meta de ejecucion en el rubro de funcionamiento fue de 87,3% vy el
cumplimiento fue de 89,6%.

Ejecucion de Gastos de Inversion

La Entidad en la vigencia tuvo 10 proyectos de inversién cuya asignacion
presupuestal fue de 3.3 billones de pesos. La meta de ejecucién en el rubro de
inversion fue del 82,1% y la Entidad logré un cumplimiento del 93,5%.

Tabla 24. Detalle de las metas establecidas al interior de la Entidad para el
cumplimiento de la meta sectorial

TRANSFERENCIAS CORRIENTES

e ion % Meta % Meta
PROGRAMA \prop Compromisos '\'EL -8 Compromisos Obligaciones \'E1,[<-F Obligaciones
Vigente 2017 o s P
Comp. Diciembre Oblig. Diciembre

TRANSFERENCIAS
MONETARIAS COND. 2.195.107.861.411 2.195.076.375.538 100,0% 100,0% 2.192.723.003.130 99,9% 100,0%
INFRAESTRUCTURA 671.690.030.943 661.934.521.766 98,5% 98,9% 560.710.711.814 83,5% 49,0%
PAZ Y DESARROLLO 8.420.137.127 7.480.883.738 88,8% 100,0% 7.188.883.738 85,4% 100,0%
Inclusién Productiva 114.935.246.032 113.547.402.220 98,8% 100,0% 96.003.059.373 83,5% 80,7%
Iraca 17.000.000.000 16.868.283.307 99,2% 100,0% 13.789.678.496 81,1% 100,0%
RESA 62.231.807.042 62.098.127.554 99,8% 100,0% 45.160.677.862 72,6% 84,3%
Familias en su Tierra 119.416.796.797 118.854.996.401 99,5% 100,0% 104.528.855.943 87,5% 100,0%
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AETTMPENEMIE® 71.946.899.538 34.567.236.283 48,0% 93,5% 30.281.663.144  42,1%
Familiar y Comunitario
E)L(‘frz;ﬁ;m” Plelslicr 49.958.044.270 46.243.267.645 92,6% 93,5% 45.891.330.340 91,9%
Sistemas 9.672.151.395 9.355.541.745 96,7% 100,0% 7.655.214.108 79,1%
Vigencia Expirada Legion 1.066.050 1.066.050 100,0% 1.066.050 100,0%
del Afecto
TOTAL INVERSION 3.320.380.040.605 3.266.027.702.247 98,4% 97,7% 3.103.934.143.997 93,5%
o % Meta %
ToNAMI AproplaCIon - -
s Compromisos \'El <38 Compromisos Obligaciones Avance
FUNCIONAMIENTO Vigente 2017 Comn. R e
Gastos de Personal 101.660.617.086 93.590.037.432 92,1% 93.584.990.432 92,1%
Gastos Generales 38.304.213.769 36.235.706.843 94,6% 35.790.483.994  93,4%
i 88,6%
VRIS 9.241.000.000 4.358.179.759 47,2% 4.358.179.759 47,2%
Corrientes
FUNCIONAMIENTO 149.205.830.855  134.183.924.034  89,9% 133.733.654.185 89,6%
EROSIERIDAD 3.469.585.871.460 3.400.211.626.281 98,0% 97,3%  3.237.667.798.182 93,3%

SOCIAL - TOTAL

Fuente: Oficina Asesora de Planeacidon, GIT Gestion de Proyectos y Presupuesto derivado del
reporte SIIF corte diciembre 31 de 2017.

Avance fisico y financiero de la inversion

Tabla 25. Reporte desagregado de los rubros de inversion Por Programa

presupuestal
Avance
Categoria | ponerieg fnne, | Fisicodel | Avtnce
Producto
Inclusidn social y
productiva para la
poblacién en 8 $ 3.174.291.092.413 93,80% 98,30% 96,50%
situacion de
vulnerabilidad
Fortalecimiento de la
gestion y direccion
del Sector Inclusion 1 $9.672.151.395 79,10% 81,00% 100,00%
Social y
Reconciliacion
Atencion, asistencia
y reparacion integral 2 $ 136.416.796.797 86,70% 63,90% 90,10%
a las victimas
TOTAL 11 $ 3.320.380.040.605 93,50% 96,90% 96,20%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, GIT Gestion de Proyectos y Presupuesto derivado del
reporte SPI-DNP corte diciembre 31 de 2017.

93,5%

93,5%

100,0%

82,1%

Meta
Obligaciones
Diciembre

87,3%

82,3%
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Tabla 26. Reporte desagregado de los rubros de inversion
Avance Fisico
del Producto Avance Gestion (%) Avance Total (%)

Avance Financiero

Cédigo BPIN Nombre Proyecto )

(%)
IMPLANTACION DE UN PROGRAMA RED DE

19171300000 SEGURIDAD ALIMENTARIA - RESA REGION 175,00% 25,00% 130,00% 72,57%
NACIONAL
2011011000185 IMPLEMENTACION OBRAS PARA LA 94,00% 101,00% 96,10% 83,48%

PROSPERIDAD A NIVEL NACIONAL - FIP

FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES
LOCALES Y REGIONALES PARA LA
CONSTRUCCION COLECTIVA DE
CONDICIONES DE DESARROLLO Y PAZ

IMPLEMEL\ITACI(')N METODOLOGIAS DE
ACOMPANAMIENTO SOCIALMENTE MASIVO
2012011000259 PARA LA INCLUSION SOCIAL DE JOVENES Y 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%

COMUNIDADES VULNERABLES NACIONAL

IMPLEMENTACION SISTEMA DE
TRANSFERENCIAS MONETARIAS
CONDICIONADAS PARA POBLACION
VULNERABLE A NIVEL NACIONAL - FIP

IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA
2014011000203 NACIONAL PARA LA SUPERACION DE LA 57,00% 79,10% 65,84% 91,86%
POBREZA EXTREMA

2011011000291 89,00% 100,00% 91,20% 85,38%

2012011000413 103,00% 97,00% 100,60% 99,89%

IMPLEMENTACION DE HERRAMIENTAS
PARA LA INCLUSION PRODUCTIVA DE LA
2015011000154 POBLACION EN SITUACION DE 71,00% 103,00% 77,40% 83,53%
VULNERABILIDAD O VICTIMA DEL
DESPLAZAMIENTO, NACIONAL -FIP

IMPLEMENTACION DE LA ESTRATEGIA DE
ACOMPANAMIENTO FAMILIAR Y
COMUNITARIO PARA LA SUPERACION DE
LA POBREZA A NIVEL NACIONAL

2016011000325 4,00% 100,00% 90,40% 42,09%

IMPLEMENTACION Y AMPLIACION DE LAS
TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y
B o e e = ! 81,00% 100,00% 84,80% 79,15%

NACIONAL

IMPLEMI,ENTACION INSTRUMENTO DE

ATENCION INTEGRAL PARA POBLACION
2011011000531 DESPLAZADA CON ENFOQUE DIFERENCIAL 7,00% 20,15% 10,95% 81,12%
- APD
IMPLEMENTACION DE UN ESQUEMA DE
ACOMPANAMIENTO A VICTIMAS DEL
DESPLAZAMIENTO FORZOSO RETORNADOS
O REUBICADOS, PARA EL
FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES PARA
SU SUBSISTENCIA DIGNA E INTEGRACION
COMUNITARIA, CON ENFOQUE REPARADOR
A NIVEL NACIONAL

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, GIT Gestion de Proyectos y Presupuesto derivado del
reporte SIIF corte diciembre 31 de 2017.

2012011000260 72,00% 100,00% 80,40% 87,53%


https://spi.dnp.gov.co/Consultas/ResumenEjecutivoEntidad.aspx?id=img_Por%20Entidad
https://spi.dnp.gov.co/Consultas/ResumenEjecutivoEntidad.aspx?id=img_Por%20Entidad
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Ver link:

https://spi.dnp.gov.co/Consultas/ConsultaProyectos.aspx?Vigencia=2017&Periodo=12&Sector=4
1&Entidad=410101&Financiacion=1&Atributo=12&Subatributo=105512

Estados Contables A 31 De Diciembre De 2017 (Cifras Expresadas En Pesos)

Depuracion contable para aplicacion del nuevo marco normativo
entidades de gobierno.

Prosperidad Social con el propdsito de determinar los saldos iniciales bajo el
nuevo marco normativo, realizd la depuracion de saldos al cierre del afio 2017
cuyo impacto se evidencia en las notas de caracter especifico de las cuentas
afectadas, a través de la recomendacion de dos comités internos:

e Comité de baja de bienes. Mediante el cual se recomendé la baja de
bienes por criterios como obsolescencia, desuso vy faltantes en
inventarios entre otros, y cuyo resultado fue la expedicidn de cinco (5)
resoluciones internas.

e Comité Técnico de Sostenibilidad Contable. Se realizaron dos (2)
sesiones, de las cuales se concluyeron las respectivas recomendaciones
a la direccion nacional, expidiéndose trece (13) resoluciones.

Avalio de bienes muebles, inmuebles e intangibles. Los avallos a los
bienes de propiedad de la entidad fueron realizados en diciembre de 2017.

Tabla 27. Composicion Del Activo

ACTIVOS DICIEMBRE 31/2017 DICIEMBRE 31/2016

EFECTIVO 7.143,14 0,00% 156.183.706,14 0,01%
DEUDORES 471.129.122.569,80 27,64% 296.824.828.773,96 22,38%
PROPIEDADES,

PLANTA'Y EQUIPO 921.373.213.490,48 54,06% 737.547.789.312,08 55,62%
OTROS ACTIVOS 311.888.786.399,53 18,30% 291.531.175.614,99 21,98%
TOTAL 1.704.391.129.602,95 100,00% 1.326.059.977.407,17 100,00%

Fuente: Prosperidad Social — Subdireccion Financiera

El grupo mas representativo corresponde a Propiedad, Planta y Equipo el cual
presentd un incremento del 24.93% entre diciembre 31 de 2016 a diciembre
31 de 2017. Del saldo total de la cuenta, el valor de $912.314.807.136,76
corresponde a Construcciones en Curso, cuenta en la que se registran los
valores legalizados por los municipios y/o entidades por la ejecucion de los
recursos de los convenios interadministrativos de cooperacion y/o de gerencia
integral de proyectos que suscribe Prosperidad Social con ellos y con FONADE,


https://spi.dnp.gov.co/Consultas/ConsultaProyectos.aspx?Vigencia=2017&Periodo=12&Sector=41&Entidad=410101&Financiacion=1&Atributo=12&Subatributo=105512
https://spi.dnp.gov.co/Consultas/ConsultaProyectos.aspx?Vigencia=2017&Periodo=12&Sector=41&Entidad=410101&Financiacion=1&Atributo=12&Subatributo=105512
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gue corresponden a los avances de las obras en construccién. El saldo de
construcciones en curso, recursos entregados en administracion (incluida en el
grupo de Deudores) y bienes y servicios pagados por anticipado (incluida en el
grupo de Otros Activos) corresponden a la informacién de los convenios
suscritos en la Direccion de Infraestructura y Habitat (en su mayoria) y
representan el 98,7% del total de los activos de la entidad al corte de
diciembre 31 de 2017.

Tabla 28. Composicion Del Pasivo
DICIEMBRE DICIEMBRE
31/2017 % 31/2016 %
CUENTAS POR PAGAR 84.162.281.122,93 75,81%  260.024.703.835,04 84,90%
OBLIGACIONES

LABORALES Y DE
SEGURIDAD SOCIAL

INTEGRAL 7.314.162.033,00 6,59% 7.386.418.572,62 2,41%
PASIVOS ESTIMADOS 19.047.044.281,00 17,16% 38.601.311.952,53 12,60%
OTROS PASIVOS 490.686.559,06 0,44% 241.332.263,80 0,08%
TOTAL 111.014.173.995,99 100,00% 306.253.766.623,99 100,00%

Fuente: Prosperidad Social — Subdireccion Financiera

El grupo mas representativo corresponde a cuentas por pagar, las cuales
presentaron una disminucion del 67.63% al pasar de $260.024.703.835,04
en diciembre 31 de 2016 a $84.162.281.122,93 en diciembre 31 de 2017
debido a la constitucién de cuentas por pagar presupuestales al cierre de la
vigencia 2017 con respecto a la vigencia 2016.

Tabla 29. Composiciéon del Patrimonio

DICIEMBRE DICIEMBRE < VARIACION
m CONCEPTO 31/2017 31/2016 VARIACION EN $

310501 NACION 999.411.126.394,90 988.612.654.486,23 10.798.471.908,67 1,09%
EXCEDENTE DEL

311001  EJERCICIO 588.478.735.343,49 0  588.478.735.343,49 100,00%
DEFICIT DEL

311002 EJERCICIO 0 -73.505.154.355,26  73.505.154.355,26 100,00%

311552 TERRENOS 21.521.000,00 21.521.000,00 0 0,00%

311562  EDIFICACIONES 161.200.677,00 161.200.677,00 0 0,00%
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311568 508.677,17 508.677,17 0 0,00%
EQUIPOS DE
COMUNICACION
Y
311569 COMPUTACION 590.811.087,57 590.811.087,57 0 0,00%
EQUIPO DE
TRANSPORTE,

TRACCION Y

311570

312002

312525

312526

312527

312804

312807

ELEVACION
EN ESPECIE

BIENES

DERECHOS

OBLIGACIONES
(DB)

DEPRECIACION
DE
PROPIEDADES,
PLANTA Y
EQUIPO

AMORTIZACION
DE OTROS
ACTIVOS

302.654.045,66
8.368.908.234,90

156.662.253,83

-2.913.343.758,06

-1.201.828.349,51

302.654.045,66
8.368.908.234,90

7.112.792.715,25

109.107.230.283,95

-15.660.968.240,52

-3.202.131.493,50

-2.103.816.335,28

0
0

-6.956.130.461,42
109.107.230.283,95

15.660.968.240,52

288.787.735,44

901.987.985,77

0,00%
0,00%

-4440,21%

-100,00%

-100,00%

-9,91%

-75,05%

TOTAL 1.593.376.955.606,95 1.019.806.210.783,17 573.570.744.823,78 56,24%

Fuente: Prosperidad Social — Subdireccién Financiera

Tabla 30. Composicion Del Ingreso

INGRESOS FISCALES 7.272.982,00 0,00% 168.000,00 0,00%
OPERACIONES
INTERINSTITUCIONALE 3.658.969.116.794,69 97,99%  2.867.393.627.881,39 98,28%
S
OTROS INGRESOS 74.874.295.608,41 2,01% 50.231.292.458,72 1,72%
3.733.850.685.385,1 o 2.917.625.088.340,1 o
TOTAL 0 100,00% 1 100,00%

Fuente: Prosperidad Social — Subdireccion Financiera



AUDIENCIA PUBLICA

% &V RENDICION
Q& VNS
\ 4

2017

® ..
(®) PROSPERIDAD SO0 (B) vencmusvienuas  HONESRR 'Q-:LT.“.‘..

El grupo mas representativo corresponde a operaciones interinstitucionales,
por concepto de los recursos recibidos de la Direccion del Tesoro Nacional -
DTN, para atender los gastos de personal, generales y de inversion dentro de
la ejecucidon presupuestal.

Tabla 31. Composicion Del Gasto

GASTOS DICIEMBRE 31/2017 DICIEMBRE 31/2016

ADMINISTRATIVOS 132.349.329.533,15 4,21% 131.527.110.342,45 4,40%
PROVISIONES, DEPRECIACIONES

Y AMORTIZACIONES 3.456.943.769,60 0,11% 1.095.176.022,39 0,04%
GASTO PUBLICO SOCIAL 2.738.753.937.311,61 87,07% 2.711.477.977.286,79 90,65%
OPERACIONES

INTERINSTITUCIONALES 10.190.915.378,57 0,32% 33.237.082.243,53 1,11%
OTROS GASTOS 260.620.824.048,68 8,29% 113.792.896.800,21 3,80%
TOTAL 3.145.371.950.041,61 100,00% 2.991.130.242.695,37 100,00%

Fuente: Prosperidad Social — Subdireccion Financiera

Los gastos presentan un incremento del 5,16% al pasar de
$2.991.130.242.695,37 en diciembre 31 de 2016 a
$3.145.371.950.041,61 en diciembre 31 de 2017.

El grupo mas representativo corresponde a gasto publico social el cual
corresponde a la ejecucion de los proyectos de inversion de Prosperidad Social
en funcion de su cometido estatal.

1.5 Avances en la implementacion de los acuerdos de paz

El Departamento Administrativo para la Prosperidad Social desarrolla acciones
que aportan a la construccidon de Paz en Colombia. En este Informe de
Rendicién de Cuentas encuentra aquellas que estan directamente relacionadas
con la implementacién del Acuerdo de Paz, respecto al punto 1 del Acuerdo,
Reforma Rural Integral y que desarrolla en la siguiente secuencia:

Punto 1 del Acuerdo: Hacia un nuevo campo colombiano Reforma Rural
Integral:
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Subpunto 1.3 Planes Nacionales para la Reforma Rural Integral:
Superar la pobreza y la desigualdad para alcanzar el bienestar de la
poblacion rural; e integrar y cerrar la brecha entre el campo y la ciudad

Compromiso: Las acciones adelantadas por Prosperidad Social se
encuentran relacionadas con subpunto 1.3.4. del Acuerdo de Paz,
denominado Sistema para la garantia progresiva del derecho a la
alimentacion. El compromiso establecido indica lo siguiente:

"El Gobierno Nacional pondra en marcha un sistema especial para la garantia
progresiva del derecho a la alimentacion de la poblacion rural, es necesario
asegurar que todos los planes nacionales cumplan de manera transversal con
los objetivos de la politica alimentaria y nutricional propuestos, mediante un
sistema que los articule en los territorios y que tomara en cuenta los siguientes
criterios: La adopcion de esquemas de apoyo para fortalecer, desarrollar y
afianzar la produccion y el mercado interno, que incluyan asistencia técnica-
cientifica, orientados a promover la cualificacion de la economia campesina,
familiar y comunitaria, ambiental y socialmente sostenible, que contribuyan a
su autosuficiencia y al autoconsumo.”

A continuacién se sefialas las acciones puntuales:

Accion 1. Esquemas con practicas agroecolégicas para la produccion de
alimentos para el autoconsumo implementados - RESA

¢Coémo lo hemos hecho?: Prosperidad Social, a través del proyecto de inversion
ReSA, Red de Seguridad Alimentaria busca mejorar el consumo y el acceso a
los alimentos de familias focalizadas, mediante la produccién de alimentos para
el autoconsumo, la promocién de habitos alimentarios saludables y el rescate
de productos locales.

El proyecto ReSA se desarrolla a través de las intervenciones ReSA rural y
ReSA Etnico, esta ultima con poblacion indigena y afro. El proyecto se ejecuta
a través de contratistas/operadores, basados en la guia de proyectos ReSA de
la vigencia.

Dentro de la metodologia de las intervenciones se tiene planteado la
implementacion de una opcién de produccion o de acceso de alimentos para el
autoconsumo que puede ser para el caso de ReSA Rural una huerta familiar y
para el caso de ReSA Etnico huerta familiar o comunitaria, cria y produccién
de caprinos o cuyes y pesca artesanal.

Para la implementacion de estas acciones en el caso de la huerta y del
establecimiento y manejo de los bancos de alimentaciéon animal para el caso de
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los caprinos y cuyes, ReSA tiene contemplado dentro de su misma filosofia el
uso de practicas agroecoldgicas en la produccion de alimentos para el
autoconsumo, esto con el fin de promover la proteccién del medio ambiente,
el uso adecuado de los recursos naturales y que se integran los saberes
tradicionales y el conocimiento técnico moderno para obtener métodos de
produccion que respeten el ambiente y la sociedad, de modo que se plantea
alcanzar no solo metas productivas, sino también la igualdad social y
sostenibilidad ecoldgica de los agroecosistemas, lo cual contribuye a la
construccién de paz.

Dentro de las practicas agroecolégicas que se implementan durante la
ejecucion y desarrollo de los proyectos ReSA se tienen:

- Preparacién y manejo adecuado del suelo (minima labranza)

- Preparacién y aplicacion de abonos compostados

- Elaboracién y aplicacion de biopreparados para el control de plagas y

enfermedades.

- Uso de la alelopatia.

- RIE, Rotar, intercalar y escalonar diferentes cultivos.

- Manejo cultural de plagas y enfermedades

- Uso e intercambio de conocimientos y practicas ancestrales y locales.

- -Uso eficiente del agua entre otras.

¢Quiénes se han beneficiado?: A 29.662 Familias beneficiadas del sector de la
inclusién social y la reconciliacidn contratos/convenios que se firmaros en
2016 vy finalizaron su ejecucion en 2017

¢Quiénes han participado en esta accion y como hemos promovimos el control
social?

El control social se realiza a través del proceso de rendicidn de cuentas a
través de los contratistas/operadores del programa ReSA, encargados de la
ejecucion de cada uno de los proyectos bajo la supervision de Prosperidad
Social. Durante las rendiciones de cuentas, los contratistas/operadores hacen
una exposicion de todas las actividades realizadas durante el proceso de
intervencion, especificando no solo los insumos entregados a la comunidad,
sino también los encuentros y actividades realizadas, entendiendo que la
informacidn suministrada debe ser comprensible, actualizada, oportuna,
disponible y completa. En este espacio participan Prosperidad Social, las
diferentes autoridades locales y familias participantes del proyecto. Dentro de
las familias participantes, se encuentran los lideres de la comunidad, que se
encargan de verificar el cumplimiento de las actividades.
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Tabla 32. Contratos/convenios que desarrollaron la acciéon 1 y sus operadores

(®) PROSPERIDAD 00 (B) semcrsuavionss  pRUEDR (e it

Numero
Tema - lugar

contrato/convenio

RESA RURAL - ZONA CENTRO

1609 Consorcio ReSA-DPS 2016-2017 SUROCCIDENTE
1545 Corporacién Selva Himeda ONG RESA RURAL - CALDAS
1461 FUNDASER RESA RURAL - CORDOBA

Cooperativa Multiactiva Surcolombiana de

1549 - o RESA RURAL - CUNDINAMARCA
Inversiones Limitada
P . RESA ETNICO - CHOCO, GUAJIRA,
1600 Union Temporal Cosmovision 2016 ARAUCA, GUAINIA, VAUPES
1601 Union Temporal Terranova 2016 RESA RURAL - REGION CARIBE
Fundacion para el Desarrollo de Alianzas
1635 Estratégicas Productivas y Sociales - RESA ETNICO - GUAJIRA
FUNDALIANZA
1482 Construyamos Colombia RESA ETNICO - RISARALDA
1559 Fundacién para el Desarrollo de la Orinoquia RESA RURAL - ARAUCA
1479 Fundacion Emprendedores Sociales RESA RURAL - CASANARE

Fuente: Prosperidad Social - Direccion de Inclusion Productiva.

¢En qué territorios hemos desarrollado la accion? A continuaciéon, se indican
los departamentos y municipios concretos en los cuales se aplicé esta accion:

= Antioquia: Abejorral - Salgar

* Caldas: Anselmo - Chinchina - La Dorada

» Caquetd: Puerto Rico - San Vicente Del Caguan

= Cauca: La Sierra - La Vega - Mercaderes - Santander De Quilichao -
Sotara

= (Cordoba: Canalete - Los Cérdobas — Moiiitos - Puerto Escondido

* Cundinamarca: Chipaque - Gacheta - Villapinzén - Yacopi

* Chocé: Bagadd - El Canton Del San Pablo - Cértegui - Condoto - Llord -
Nuqui

= Huila: Isnos - Oporapa - Saladoblanco

= Guajira: Riohacha - El Molino - Fonseca - La Jagua Del Pilar - Maicao -
Manaure - San Juan Del Cesar - Uribia — Urumita - Villanueva

= Magdalena: Pivijay — Puebloviejo - Sabanas De San Angel

= Narifio: Barbacoas - Buesaco - Cordoba - Cumbal - Cumbitara - Ipiales
- Potosi - Yacuanquer

» Risaralda: Guatica - La Virginia — Mistraté - Pueblo Rico

» Santander: Aratoca - Encino - Oiba - Suaita
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= Sucre: Guaranda - Majagual - Sucre

= Arauca: Arauquita - Fortul - Saravena - Saravena - Tame

= Casanare: Nunchia - Recetor - San Luis De Palenque - Tdmara

* Guainia: Inirida - Barranco Minas (Cd) - San Felipe (Cd) - Cacahual (Cd)
= Vaupés: Mitu - Caruru

Accién 2. Esquemas con practicas agroecologicas para la produccién de
alimentos para el autoconsumo implementados - Nuevos Territorios de
Paz

Vale la pena resaltar que dentro de los Programas que tiene el Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social, se encuentra el Proyecto
denominado Nuevos Territorios de Paz, el cual surge a partir de experiencias
anteriores enmarcadas en acciones de paz y desarrollo financiadas por la
Cooperacién Internacional y el Gobierno Colombiano desde 1998, en regiones
altamente afectadas por el conflicto armado y con baja presencia de la
institucionalidad nacional o local. El modelo de intervencién surge con los
Laboratorio de Paz y sus respectivos programas de consolidacion, basado en el
principio de planeacién participativa, donde los habitantes del territorio, pero
especialmente las comunidades, construyen su vision de vida digna en
consenso para plantear las iniciativas a desarrollar y las intervenciones acorde
a los recursos disponibles.

Nuevos Territorios de Paz, representa un esfuerzo mancomunado entre la
Nacién y la Unién Europea (Convenio firmado el 29 de septiembre de 2011),
cuyo objetivo fue “Promover iniciativas de construccion de paz, tendientes a
reducir la desigualdad econémica y mitigar los efectos de la violencia politico-
social, para el fomento de un desarrollo territorial basado en principios de
participacion y gobernanza democratica”. Se intervinieron los territorios de
Canal del Dique y Zona Costera, Bajo Magdalena, Caqueta y Guaviare con
proyectos de largo plazo, multisectoriales, participativos, descentralizados y
con enfoque territorial. Las acciones se ejecutaron desde la firma del Convenio
y los resultados finales se hicieron visibles entre 2016 y 2017 (en éste ultimo
ano termind la fase operativa establecida).

El Programa maneja 4 lineas estratégicas o resultados de intervencion:

1. Inclusidn Socioecondmica Sostenible: Poblaciones vulnerables han
desarrollado e implementado modelos productivos sostenibles e incluyentes
para su seguridad y soberania alimentaria y para la generacién de ingresos.

2. Tierras y Territorios: Se han aplicado instrumentos y se han fortalecido las
capacidades locales para el ordenamiento del territorio, ocupacion y uso de
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la tierra, ayudando a las comunidades a: (i) generar arraigo, (ii)
salvaguardar su patrimonio, (iii) alcanzar la soberania y seguridad
alimentaria, (iv) lograr autosuficiencia y (v) estar protegidos en el marco de
la regulacidn existente.

3. Creacidn de capacidades locales, fortalecimiento institucional y redes
sociales: La sociedad civil y los sectores publico y privado, cuentan con las
capacidades necesarias y una articulacion constructiva que les permite
favorecer un desarrollo territorial pacifico y participativo.

4. Informacidon y Gestidn del Conocimiento: La informacién territorial esta
disponible para su uso publico; y los aprendizajes obtenidos de las
experiencias del Programa y otros procesos apoyados por la Unién Europea-
UE, estan a disposicion de la agenda publica y de otras iniciativas de paz a
nivel nacional.

En cuanto al Resultado 1 de Nuevos Territorios de Paz: Inclusion
Socioecondmica Sostenible, se trabajé con 1.724 familias en Ia
implementacion y/o fortalecimiento de modelos productivos para la promocion
de las economias familiares y la generacion de medios de vida sostenibles. Asi
mismo, 3.847 familias implementaron parcelas y huertas de seguridad
alimentaria en dareas urbanas y rurales, para fortalecer la autonomia
alimentaria y la diversidad nutricional.

Estas cifras corresponden a la suma de esfuerzos hechos por Prosperidad
Social y sus Socios en las regiones focalizadas a través de las siguientes
acciones:

1. Implementacién de 43 Escuelas de Campo a partir de las cuales los
participantes recibieron asesoria, asistencia técnica y formacion en
buenas practicas ambientales.

2. Ejecucion de proyectos productivos conforme a la vocacién del territorio,
su economia, siendo un principio fundamental el desarrollo sostenible.
Se logré entonces:

a. 530 hectareas de sistemas agroforestales establecidas.

b. 933 hectareas en sistemas silvopastoriles y ganaderia sostenible
c. 25 fincas demostrativas con enfoque agroecoldgico

d. 429 unidades productivas agricolas, pecuarias y piscicolas.

3. Fortalecimiento de Proyectos Educativos Institucionales de 14
Instituciones Educativas Agricolas con el propdsito de incentivar en los
joévenes emprendimientos productivos sostenibles en el campo, siempre
conservando el enfoque de desarrollo sostenible y en busca de generar
mayor arraigo y menor desplazamiento a las ciudades.
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4. Capacitacion a 2.300 personas bajo la modalidad de Intercambio de
experiencias, talleres, escuelas de campo y cursos certificados por el
SENA, en ganaderia ecoldgica y establecimiento de cultivos.

Bajo el mismo resultado se logro la implementacién de parcelas y huertas para
la seguridad alimentaria:

e Implementacién de parcelas o huertas caseras con productos propios de
la regidn para el autoconsumo y en algunos casos la venta de
excedentes.

e Formacién tedrica practica para la planificacion predial y la
diversificacidon de productos para la siembra, a través de talleres,
intercambio de experiencias, asistencia técnica durante el proceso de
implementacion.

e Implementacién de huertas experimentales en centros de educacion
agricola, en desarrollo de su Proyecto Educativo Institucional vy
formacién a docentes para identificacion y desarrollo de acciones de
prevencion de casos de malnutricion.

e Disefio de material pedagdgico para la formacion de los participantes,
desarrollo de modelos de seguridad alimentaria acorde con la region
donde se implementan, estudios de canasta basica. Se destaca el
desarrollo de un modelo de seguridad con buenas practicas ambientales
para las regiones de Guaviare, Caquetd y Canal del Dique y Zona
Costera y el Plan Estratégico para la Seguridad Alimentaria en Bajo
Magdalena.

¢Cémo lo hemos hecho?: El Programa, a diferencia de la acostumbrada oferta
estatal, prioriza acciones desde el territorio, donde los mismos pobladores son
los que determinan sus necesidades, las soluciones y su vision de vida vy
territorio querido. A través de un contrato de Subvencién, se busca la
implementacion de las Acciones identificadas por el territorio, por medio de un
Socio Estratégico Territorial, el cual debe ser una organizacién de la sociedad
civil, fortalecida, legitima y reconocida por las pobladores de la region, para
llevar a cabo las tareas de ejecucion, acompanamiento, articulacion,
coordinacién, movilizaciéon y seguimiento de los procesos de desarrollo y paz
impulsadas por las comunidades. También se conté con la colaboraciéon de
algunos Socios Nacionales para complementar el desarrollo de algunos temas
especificos como IGAC, OIM y RED ADELCO. Los proyectos se ejecutan bajo los
enfoques transversales en (i) Derecho, (ii) Género, (iii) Etnico, (iv) Desarrollo
Territorial, (v) Desarrollo Sostenible, (vi) Sensibilidad al conflicto, (vii)
Participacidn, y (viii) Gestién Comunitaria del riesgo. También se promueve la
gestién del conocimiento como una linea estratégica del Programa, para la
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sistematizacién y consolidacién de las experiencias, modelos y procesos, asi
como los aprendizajes y lecciones aprendidas para ponerlas a disposicidon de
todos aquellos interesados.

¢Quiénes se han beneficiado?: 25.203 personas beneficiadas. Los
participantes en los procesos impulsados por Nuevos Territorios de Paz, son en
su mayoria campesinos habitantes de las zonas rurales de los municipios
focalizados. De estos el 53% son hombre y el 47% Mujeres. El 63% de
acuerdo con la informacion reportada de cada nucleo familiar han cursado
maximo la primaria, 29% secundaria y un 3% alguna carrera técnica lo que
arroja un 95%. ElI restante 5% corresponde a profesionales de la
institucionalidad local y regional, docentes y directivos docentes que
participaron en procesos de formacion. Entre las poblaciones atendidas se
destacan 2.755 personas que se reconocen como integrantes de comunidades
afro y 814 indigenas concentrados especialmente en Caqueta, Guaviare y
Canal del Dique y Zona Costera; estos dos grupos poblacionales representan el
22% de los atendidos.

666 organizaciones de base. Del total caracterizada entre las cuales el 55%
corresponde a organizaciones de productores organizados a través de
asociaciones, cooperativas, microempresas y redes de productores, el 31%
corresponde a Juntas de Accidon comunal JAC y asociaciones de JAC, el restante
14% pertenecen en su orden a organizaciones de mujeres, culturales y de
jovenes, este porcentaje también incluye la atencidon de Consejos Comunitarios
de comunidades afro y comunidades indigenas.

¢Quiénes han participado en esta accidon y cdmo hemos promovimos el control
social?

v Los Socios que implementaron practicas agroecolégicas y han realizado
ejercicio de control social segun la dinamica planteada en los anteriores
apartes, todo esto en el marco del Programa Nuevos Territorios de Paz
son: Organizacidn internacional para las Migraciones OIM

- Consorcio por el Desarrollo Integral Sostenible y la Paz del Guaviare -
DEISPAZ

- Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentaciéon y la
agricultura FAO

- Hilsfwerk Internacional

- Comitato Internazionale per lo Sviluppo Dei Popoli - CISP

- Corporacion de Desarrollo y Paz del Bajo Magdalena,

- Movimiento por la paz - MPDL

- Patrimonio Natural

- Forumsyd

- Pastoral Social Caritas- Barranquilla
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¢En qué territorios hemos desarrollado la accion?
El Programa Nuevos Territorios de Paz se ejecuté en 5 Departamentos:
Bolivar, Magdalena, Atlantico, Caqueta y Guaviare; Y en 56 municipios:

- BOLIVAR: El Pendn, Magangué, Mompox, Pinillos, Arjona, Calamar,
Cartagena, Mahates, San Estanislao, Santa Catalina, Santa Rosa,
Soplaviento, Turbaco, Turbana, San Cristébal, Villanueva.

- MAGDALENA: El Banco, Pijifio del Carmen, Pivijay, Plato, Sabanas de
San Angel, Salamina y Tenerife.

- ATLANTICO: B/quilla, Campo de la Cruz, Candelaria, Juan de Acosta,
Manati, Pioj6, Repeldon, Sabanalarga, Santa Lucia, Suan,Tubara,
Usiacuri, Luruaco.

- CAQUETA: Albania, Belén de los Andaquies, Cartagena del Chair3,
Curillo, ElI Doncello, El Paujil, Florencia, La Montafita, Milan, Morelia,
Puerto Rico, San José del Fragua, San Vicente del Caguan, Solano, Solita
y Valparaiso.

- GUAVIARE: Calamar, El Retorno, Miraflores y San José del Guaviare.

Accion 3: Promocion de mercados locales y regionales
¢Cémo lo hemos hecho?

A través de la construccion y el fortalecimiento de la infraestructura para la
comercializacion de productos alimenticios producidos en principal medida por
hogares campesinos, esto es, Plazas de mercado o mercados publicos en los
municipios priorizados con la estrategia de Programas de Desarrollo con
Enfoque Territorial — PDET.

Cabe destacar en primera medida que, para llegar a la materializacién de estas
acciones, la Direccion de Infraestructura Social y Habitat de Prosperidad Social
posibilita a las Gobernaciones, Municipios, Comunidades étnicas y Resguardos
indigenas la presentacidon de este tipo de proyectos ademas de sectores tales
como vias urbanas, espacio publico, espacios comunitarios, mejoramientos de
vivienda y soluciones para agua potable y saneamiento basico que contribuyan
a mitigar las condiciones de vulnerabilidad de las comunidades que
representan y con ello superar su condicion de pobreza. Es asi como, una vez
adelantada la revision técnica y social de la pertinencia de los proyectos
presentados por las Entidades Territoriales y suscritos Convenios que
responden directamente a las necesidades del territorio, desde noviembre de
2016 y a diciembre de 2017 se ha logrado la financiacién de 809 proyectos en
537 municipios con una inversién por parte de Prosperidad Social de un poco
mas de $1,35 billones.
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Particularmente, en lo que respecta a Plazas de Mercado en municipios
priorizados con PDET se ha culminado con la Adecuacion General de la Plaza de
Mercado del Municipio de Chaparral, Tolima, mientras que avanzamos en la
ejecucion de otros proyectos como la Renovacion y transformacion de la Plaza
de Mercado José Hilario Lopez en el municipio de Buenaventura en Valle del
Cauca, la adecuacién del mercado publico de Fundacion en Magdalena y la
Construccidn de la Plaza de mercado en Toribio, Cauca, y en las que ha
garantizado una inversion de $18.625 millones.

En la gestidon para el desarrollo de los proyectos de infraestructura social, los
municipios, como entidades territoriales corresponsables en el cumplimiento de
esta meta, deben estructurar las solicitudes de construccién o rehabilitacion de
plazas de mercado, las cuales deben cumplir con los criterios de aprobacion
gue permitan la realizacién de las obras correspondientes. En caso que esto no
suceda y la solicitud no quede en estado de maduracion alto para su
financiacion (Fase III), Prosperidad Social insta al municipio a presentar
nuevamente el proyecto, senalando las deficiencias técnicas por las que no fue
priorizado en su momento y realizando nuevamente un concepto de
pertinencia en una nueva convocatoria.

¢Quiénes se han beneficiado?

Con esta infraestructura se benefician los pequefios grupos de productores con
lugares adecuados para almacenar, en algunos casos, sus productos y disponer
de ellos para su comercializacién bajo condiciones idéneas con las cuales
facilita a las familias las condiciones de acceso a estos alimentos.

Esta infraestructura tiene efectos positivos en las condiciones de
almacenamiento, distribucidon, comercializacién y acceso de los alimentos y
puede repercutir en mejoras en la manipulacién de los mismos si intervienen
ademas practicas que propendan por ello.

Con las obras sefialadas en el punto anterior, se han beneficiado habitantes
tanto de las cabeceras urbanas como de la zona rural, en los municipios de
Chaparral, Buenaventura, Fundacion y Toribio.

¢Quiénes han participado en esta accion y como hemos promovido el control
social?

La ejecucidon de proyectos de infraestructura social por parte de Prosperidad
Social contempla la realizacién de espacios que permiten despertar el interés
en lo publico por parte de los actores locales a su vez que sirven como una
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herramienta democratica y participativa para ejercer control social en estas
intervenciones. Se desarrollan tres eventos de este tipo durante la ejecucion
del proyecto y denominados Auditorias visibles; la primera se realiza una vez
firmada el acta de inicio de la obra (Primer Foro) y en donde también se
constituye el grupo de veedores ciudadanos para el ejercicio del control social.
Luego se concreta otro espacio cuando la obra este entre el 50% o 60% de
ejecucion (Segundo Foro) y en el que se socializan y recogen las inquietudes
gue ha traido consigo la ejecucién de la obra y una ultima instancia, una vez
finalizado el proyecto y/o previo recibo a satisfaccién por parte del Interventor
y Supervisor del proyecto, (Tercer Foro) en donde la comunidad ejerce control
social del balance de la ejecucion de la obra y han posibilitado el seguimiento
comunitario a los $18.625 millones distribuidos entre los proyectos de
Chaparral ($6.890m), Buenaventura ($3.443m), Fundacién ($5.149m) vy
Toribio ($3.141m).

1.6 Balance general del cuatrienio

Personas en condicion de pobreza monetaria y pobreza monetaria
extrema: Entre 2016 y 2017, la pobreza monetaria se redujo de 28,0%
(13.3 millones de personas) al 26,9%, (12 millones de personas) la
pobreza monetaria extrema decrecié del 8,5% al 7,4% vy la pobreza
_multidimensional cayo del 17,8% al 17,0%.

Indice de Pobreza Multidimensional: Desde 2010, 5,4 millones de
personas superaron la pobreza multidimensional, de las cuales el 30%
(1,6 millones) viven en el area rural. Lo anterior como resultado de la
apuesta del gobierno de mejorar la calidad de vida de todos los
ciudadanos en todo el pais, contribuyendo al cierre de brechas de
pobreza entre el campo y la ciudad. Especificamente en el afio 2017,
se presentd una reduccion del indice de Pobreza multidimensional al
pasar de 17.8% en 2016 a 17% a 2017.

Lo anterior es resultado de la combinacidén de los efectos positivos de los
diferentes programas sociales que ha desarrollado el gobierno. Por
ejemplo, con el Programa de Mas Familias en Accion se han logrado
avances sin precedentes en la reduccion de la pobreza de los nifios y
jovenes del pais. Con el primer programa llegamos en Diciembre 2017
a 2.511.457 familias con incentivos monetarios condicionados a la
asistencia escolar y controles de crecimiento y desarrollo.

Como soporte de todo lo anterior, el gobierno con su ejército social
brinda un acompafiamiento especial a los hogares mas pobres del pais,
para que accedan a la oferta del Estado en salud, educacién, vivienda,
cuidado de la nifiez y trabajo. Desde 2010, 1,5 millones familias han
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sido acompafiadas. En el marco de este acompafiamiento, a diciembre
de 2017, 154.997 hogares pobres y vulnerables en zonas rurales
habian contado con acompanamiento familiar

e Para dar continuidad a la reduccidon de la pobreza, Colombia tiene el
gran reto de avanzar en la inclusidn productiva de su poblacién, a
través de la generacion de mayores y mejores ingresos, con el
fortalecimiento de programas de emprendimiento y empleabilidad. Lo
anterior es especialmente relevante en las zonas rurales, dado que
presentan mayores niveles de pobreza multidimensional y monetaria en
comparacién con los territorios urbanos. Es por esta razén que
Prosperidad Social viene implementado intervenciones rurales
integrales, las cuales presentan los componentes de inclusién
productiva mencionados. Esto ha permitido lograr a diciembre de 2017,
de manera acumulada, la atencién de 94.261 de familias rurales, las
cuales han beneficiadas con este tipo de intervenciones integrales.
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UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL
A LAS VICTIMAS
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UNIDAD PARA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

La Unidad para las Victimas, es una Unidad Administrativa Especial del orden
nacional, con personeria juridica y autonomia administrativa y patrimonial, del
nivel descentralizado de la Rama Ejecutiva del orden nacional - Sector
Inclusién Social y Reconciliacion, adscrita al Departamento Administrativo para
la Prosperidad Social - DPS, que opera de forma desconcentrada en el territorio
nacional.

Asi mismo y de acuerdo a lo establecido en la Ley 1448 de 2011, por la cual se
dictan medidas de atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del
conflicto armado interno y se dictan otras disposiciones; y en el Decreto
reglamentario 4802 de 2011, la Unidad para las Victimas tiene la importante
labor de coordinar el SNARIV - Sistema Nacional de Atencion y Reparacion
Integral a las Victimas, integrado por entidades publicas del nivel nacional y
territorial, y demas organizaciones publicas o privadas que se suman a los
esfuerzos de la Unidad para lograr la reparacién integral a las victimas.
También, para implementar la Politica Publica de Atencién, Asistencia vy
Reparacion Integral a las Victimas la Unidad trabaja de manera articulada con
el SNARIV en el nivel nacional y territorial.

2.1 Objetivo 1.
Generar condiciones para la integracion y reconciliacion comunitaria

2.1.1 Reconocimiento y reparacion integral a las victimas de la
violencia

Atencion Humanitaria para Victimas de Desplazamiento Forzado

La atencidon humanitaria es una medida de asistencia que busca atender las
carencias de los hogares victimas de desplazamiento forzado, en los
componentes de alojamiento temporal y alimentacion basica de la subsistencia
minima, producto del hecho victimizante;, estos componentes pueden ser
atendidos de manera completa o parcial por los hogares, cuando encuentran
por sus propios medios o por el acceso a programas del gobierno, ingresos y
capacidades que aportan a que el hogar atienda sus necesidades vitales.

La Unidad para las victimas tiene a su cargo la entrega de la atencién
humanitaria de emergencia a transicion a aquellos hogares en los cuales,
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después de realizar un procedimiento de identificacién y analisis de su
situacion actual, se determind la existencia de carencias en los componentes
de la Subsistencia Minima.

Se realiz6 la activacion para la medicion a 686.232 hogares, de las cuales un
25% corresponde a hogares con No Carencia. Del 75% de hogares a los cuales
se les identificaron carencias, se encuentra que el 27% presenta una situacion
de extrema urgencia y vulnerabilidad en al menos uno de los componentes de
la subsistencia minima, el 9% tiene carencias graves en al menos uno de los
componentes y el 5% presenta carencias leves.

Se realiz6 colocacion de 1.331.248 giros para entrega de atencion humanitaria.

De los giros colocados, 170.722 giros se procesaron por modelo tradicional y
1.160.526 giros se procesaron por modelo de medicidn de subsistencia
minima.

La inversidn total en Atencién Humanitaria fue de mas de $ 783 mil millones

Ayuda Humanitaria para Hechos Victimizantes Diferentes al
Desplazamiento Forzado

La ayuda humanitaria se entrega de acuerdo a las necesidades inmediatas que
guarden relacion directa con el hecho victimizante, con el objetivo de socorrer,
asistir, proteger y atender sus necesidades de alimentacion, aseo personal,
manejo de abastecimientos, utensilios de cocina, atencidn médica y psicoldgica
de emergencia, transporte de emergencia y alojamiento transitorio en
condiciones dignas, y con enfoque diferencial, en el momento de la violacién de
los derechos o en el momento en el que las autoridades tengan conocimiento
de la misma.

Se realizd entrega de atencidon humanitaria a 2.562 personas, por un valor de
$ 3.699.532.706.

Reparacion Integral

Se adelanté la definicion conceptual y fortalecimiento del Programa de
Reparacion Colectiva acorde a las necesidades evidenciadas por diferentes
consultorias y evaluaciones.

Se ha reconocido la condicion de sujetos de reparacién colectiva a 203
comunidades campesinas, 373 sujetos étnicos y 41 sujetos de organizaciones
movimientos y grupos.
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127 planes integrales de reparacion colectiva aprobados en las instancias
competentes para sujetos étnicos, comunidades campesinas y organizaciones,
movimientos y grupos.

Se instald la consulta previa en 60 Sujetos de Reparacion Colectiva (SRC)
étnicos y se protocolizd la misma con 12 SRC.

En relacidon con la vigencia 2016, se evidencia un crecimiento del 137% con
relacion a la implementacion de acciones de los Planes Integrales de
Reparacion Colectiva (PIRC), acumulando 584 acciones implementadas y en
avance en su implementacion.

Se logro la implementacion del 100% de las acciones del PIRC con dos sujetos
de reparacién colectiva: 1). Pita - Corregimiento Las Tablas, Municipio de
Repelén - Departamento Del Atlantico y 2). Corregimiento Santa Isabel,
Municipio de Curumani - Departamento Del César.

A través de las resoluciones de fortalecimiento organizativo para los casos
nacionales se implementaron 37 acciones contempladas en 7 planes de
reparacion colectiva.

La ejecuciéon presupuestal del proyecto de inversidn para la reparacidon
colectiva alcanzd la cifra del 92%.

Tabla 33. Resultados de estrategias de reparacion individual

Asesoria al Derecho a la Reparacion 231.990 asesorias realizadas

Jornadas de reparacion integral con 10.005 personas participaron

enfoque

Mensaje estatal de dignificacion vy 244.116 mensajes de dignificacion
reconocimiento entregados

Acompaiamiento entrega de restos 100% de las familias que fueron focalizadas
Indemnizaciones administrativas se otorgaron 115.265 indemnizaciones
Estrategia de Recuperacion Emocional 17.191 personas atendidas

orientacion a la inversion adecuada 277.627 personas acompafiadas

Fuente: Unidad para las Victimas. SRI
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Acompainamiento a la Entrega de Restos a Victimas de Desaparicion
Forzada

La Unidad brinda acompafiamiento, apoyo logistico y administrativo (a través
de acciones operativas de acompafiamiento, gestion, seguimiento, monitoreo,
reporte y cumplimiento al procedimiento logistico de dicha diligencia) a las
familias en la entrega real o simbdlica de caddveres de las victimas en el
marco del conflicto armado interno, de tal manera que se garantice a las
familias una entrega digna, dando respuesta a las medidas de asistencia y
satisfaccion.

Durante el 2017, se realizd acompafiamiento a la entrega de restos y cuerpos
de 372 victimas de desaparicién forzada.

Este acompafiamiento se realizd a través de 119 diligencias de entrega
organizadas en articulacion con la FGN.

Durante los acompafiamientos realizados se brindd atencién a 2.009 personas.

2.1.2 Generacion de condiciones en la poblacion y territorios que
permitan la reconciliacion y la no repeticion

Entrevista Unica de Caracterizacién

La Entrevista Unica de Caracterizacion (antes PAARI) es una de las estrategias
que utiliza la Unidad para las victimas desde la Direccién de Gestidon Social y
Humanitaria para actualizar la informacion de los hogares victimas y en el
momento asistencia, también tiene como propdsito la identificacion de las
necesidades y capacidades en medidas de asistencia como: Alimentacion,
Salud, Identificacién, Reunificacion Familiar, Vivienda, Generacién de Ingresos
y Retorno y Reubicacién, teniendo como base la conformacién del hogar actual.

Los objetivos principales de la Entrevista Unica de Caracterizacién son:

e Hacer parte de los registros administrativos que se tienen en cuenta
para realizar el proceso de medicién de la subsistencia minima

e La identificacion de la conformacion actual de los hogares victimas

e Actualizar los datos de las victimas de desplazamiento forzado de
otros hechos victimizantes

e Identificar las necesidades actuales de las victimas relacionadas con
las medidas de asistencia, a partir de sus condiciones de vida
actuales, con el fin de remitir a la oferta institucional.
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Logros 2017:

La operaciéon cuenta con 312 enlaces de asistencia, tanto para el
esquema presencial como para el no presencial.

En el afio 2017 se elabordé 317.797 entrevistas Unicas, que
comprende 1°104.232 victimas, entre las que se identifican 46.809
con discapacidad.

En el mes de marzo del 2017 se puso en marcha la nueva entrevista
Unica, la cual cambid el contenido al pasar a s6lo 133 preguntas de
las mas de 200 con las que contaba. Para el diligenciamiento de esta
entrevista se requiere maximo de 17 minutos por persona. Al hacer
parte del Sistema de Gestion de Victimas de la Unidad -SGV,
contribuye a la interoperabilidad de los sistemas de informacién de la
Unidad.

Con la construccién de las entrevistas Unicas, en 2017 se logré
identificar 1.092.680 necesidades relacionadas con las medidas de
asistencia las cuales fueron enviadas al equipo de oferta para que
efectué las respectivas remisiones a las entidades competentes. De
estas necesidades el 33% corresponde a generacidn de ingresos,
seguido de 25% de necesidades en alimentacion.

Se logré consolidar un equipo de trabajo de enlaces especializados en
atencién las victimas, con sentido de pertenencia y empatia frente a
la situacion de las victimas.

El proceso de agendamiento se fortalecid, lo que permite mayor organizacion y
cobertura de la poblacion.

Prevencion de Hechos Victimizantes

Fueron brindadas 700 asistencias técnicas a Entidades Territoriales que
incluyeron actividades de caracter virtual, telefénico y presencial en materia de
la formulacién e implementacién de los Planes de Contingencia para la atencion
de emergencias humanitarias y en torno a la implementacion del apoyo
subsidiario ofrecido a los municipios focalizados por la entidad. La meta fue
superada en un 13%.
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Tabla 34. Asistencia Técnica Planes de Contingencia
ASISTENCIA TECNICA PLANES DE CONTINGENCIA

DEPARTAMENTOS 24
MUNICIPIOS 676
TOTAL 700

Fuente: Unidad para las Victimas. SPAE

Se atendid el 100% de las solicitudes de intervencion desde la linea de
prevencion representadas en 148 casos de acompafiamiento.

Tabla 35. Proyectos de Infraestructura
PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA EN

PREVENCION
DEPARTAMENTOS 18 $ 6.893.571.891
MUNICIPIOS 56
TOTAL PROYECTOS APROBADOS 70

Fuente: Unidad para las Victimas. SPAE

Ayuda Humanitaria en especie (Kits alimentarios y no alimentarios): Se
atendieron 49 solicitudes de 49 recibidas en 20 municipios que solicitaron

apoyo y acompafamiento en la atencion de la poblacién.

Tabla 36. Ayuda Humanitaria En Especie hogares atendidos

AYUDA HUMANITARIA EN MONTO
ESPECIE

DEPARTAMENTOS 10 1.410.497.185
MUNICIPIOS 20
3325

TOTAL HOGARES ATENDIDOS
Fuente: Unidad para las Victimas. SPAE

Fueron atendidas 1.013 solicitudes e intervencion en la fase de la inmediatez.
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Tabla 37. Ayuda Humanitaria En Especie proyectos aprobados

AYUDA HUMANITARIA EN ESPECIE “ MONTO

DEPARTAMENTOS 10 $5.215.461.984
MUNICIPIOS 23
TOTAL PROYECTOS APROBADOS 7.493

Fuente: Unidad para las Victimas. SPAE

Se realizd6 el seguimiento y acompafiamiento a 529 emergencias
humanitarias registradas en el territorio nacional. De este total
correspondieron a 52 desplazamientos masivos.

Tabla 38. Emergencias Humanitarias
EMERGENCIAS HUMANITARIAS NUMERO

DEPARTAMENTOS 32
MUNICIPIOS 409
TOTAL 529

Fuente: Unidad para las Victimas. SPAE

Objetivo 2.
Reducir las brechas urbano-rurales para la inclusion social

2.2.1 Articulacion territorial de la oferta social del Estado para la
poblacion vulnerable

Mediciones

Subsistencia Minima (SM): Operativizacidon de las reglas de negocio fijadas
por el proceso misional. El propdsito es la identificacion de carencias con base
en la situacion y conformacién actual de los hogares desplazados, a partir de la
valoracion de todas y cada una de las personas que lo integran, y tomando en
consideracion las condiciones particulares de los miembros pertenecientes a los
grupos de especial proteccion constitucional, tales como mujeres jefe de hogar,
adulto mayor, nifios, nifias y adolescentes, personas con discapacidad vy
pertenencia a un grupo étnico. Insumo necesario para focalizar y priorizar la
entrega de la atencidn humanitaria.

Superacion de Situacion de Vulnerabilidad (SSV): La SRNI a partir de
informacion dispuesta para la RNI realizé dos mediciones de SSV cumpliendo
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con lo establecido en el Decreto 2569/2014. Esto permitié verificar la
estabilizacién socioecondmica de 314.402 victimas de desplazamiento forzado.
Acercandonos a la meta establecida en el plan nacional de desarrollo de 500
mil victimas superando la condicién. A través de estos resultados, la Unidad
adelanto acciones de focalizacidn de la oferta institucional del SNARIV.

Indicadores de Goce Efectivo de Derechos (IGED): Primera vez que la
Unidad a través de la RNI logré generar un apartado de resultados de Goce
Efectivo de Derechos a partir de registros administrativos. Lo anterior, como
seguimiento a la sentencia T 025/2014. Este informe recoge Ilas
recomendaciones en materia de medicion y superacion de umbrales
particulares por tipos de derechos dados por la Corte Constitucional en el auto
373/2016, en el que, ademas, se da la declaratoria de superacidon del estado
de cosas inconstitucionales en el componente de registro y gestion de la
informacion.

Gestion Interinstitucional

Se consolidé el Reporte Unificado del Sistema de Informacidon, Coordinaciéon y
Seguimiento Territorial - RUSICST, donde las entidades territoriales reportan
toda su gestion en materia de victimas. En el afio 2017 las entidades
territoriales reportaron lo referente a la gestidén del segundo semestres del afio
2016 y primer semestre del afio 2017, siendo asi, se logré que 31
gobernaciones y 1054 alcaldias enviaran el reporte diligenciado con respecto al
2016, y 32 gobernaciones y 1085 alcaldias con relacién al aino 2017, es decir,
se logro6 un 100 % de respuesta en las gobernaciones y un 96% en
diligenciamiento del RUSICST por parte de las alcaldias.

Se ha mejorado la calidad de la informacién presupuestal que las entidades
territoriales consignan en el Formulario Unico Territorial — FUT en el capitulo de
victimas. Esta herramienta nos permite conocer que en términos porcentuales
a nivel nacional la constante es un incremento afio a afio del reporte en
victimas, siendo asi, para el 2017 se registr6 un numero de 1089 entidades
territoriales (gobernaciones y alcaldias) de dicha herramienta de seguimiento.

Se brindd acompanamiento a las entidades territoriales de manera diferenciada
y en coordinacidon con otras entidades del Sistema Nacional de Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas (SNARIV), especialmente el ministerio del
interior-Grupo de Articulacién Interna para la Politica de Victimas del Conflicto
Armado, asi como del Ministerio Publico, en particular con la Procuraduria
General de la Nacidn, lo que ha contribuido al posicionamiento e inclusion de la
politica para victimas en las agendas municipales y departamentales, de tal
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forma que las alcaldias y gobernaciones impulsan acciones y programas
propios para la atencién y reparacion integral a las victimas. Se llegé a 1052
entidades territoriales (gobernaciones y alcaldias) a las jornadas de asistencia
técnica.

Se promovid la coordinacidn entre la Nacién y las gobernaciones, para el
ejercicio de sus competencias al interior del sistema y el de sus funciones de
articulacion con el nivel municipal, a través de 2 encuentros nacionales de
enlaces departamentales de victimas. EL primero realizado en Bucaramanga en
el mes de junio y el segundo llevado a cabo en Medellin en el mes de
diciembre.

En el marco de la intervencién territorial se dispuso proceder a cerrar
atenciones a poblacidn victima del conflicto en los departamentos de
Cundinamarca, Boyacda, Santander y Norte de Santander en municipios
focalizados por la Subdireccién, los cuales cumplieron con los criterios de: 1)
maximo 100 personas victimas residentes en la actualidad en el municipio. y
2) maximo 100 necesidades identificadas en el tablero PAT vigencia 2017. En
este orden se identificaron 60 municipios los cuales han recibido el
acompafiamiento técnico para la movilizacidn de entidades responsables para
el cumplimento de derechos a las victimas de estos entes.

2.2.3 Intervencion conjunta del sector en las zonas con mayor
incidencia de pobreza

Atencion Presencial

Es la estrategia de articulacion interinstitucional del Nivel Nacional y territorial
gue tiene como objetivo atender, orientar, remitir, acompanar y realizar el
seguimiento a las victimas que requieran acceder a la oferta estatal, en aras
de facilitar los requerimientos para el ejercicio de sus derechos a la verdad,
justicia y reparacion integral.

Funcionan en un espacio permanente que reune la oferta institucional y se
implementan de manera gradual en los municipios en donde concurre la mayor
cantidad de victimas, teniendo en cuenta las necesidades especificas de cada
territorio, al igual que los programas, estrategias e infraestructura existentes.

e Durante el 2017 la Unidad contdé con 185 espacios dispuestos para la
atencion.

e Durante el 2017 se tramitaron a nivel nacional 4.329.438 solicitudes y
se atendieron 3.179.662 victimas
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Se disend un sistema de tunos que permitid controlar las filas en la
atencion, este sistema no solo controld las filas, sino que permitio llevar
un conteo en tiempo real de la afluencia de victimas en los puntos,
identificando turnos de atencion preferencial. El sistema de turnos se ha
implementd en 65 puntos de atencién y 22 centros regionales.

La Unidad realiza una evaluacion para medir la pertinencia y demanda
de los servicios de tal manera que se justifique la apertura permanente
de un Punto de Atencidn a Victimas en el Municipio solicitado. Por lo cual
realiza un analisis y estudio de factibilidad de las diferentes variables
como el numero de victimas registradas, historico de solicitudes de
atencion y la dinamica del conflicto armado existente en el territorio,
dependiendo del resultado del estudio y teniendo en cuenta los criterios
establecidos previamente para la apertura de un punto, se aprobd la
apertura en 2017 de 16 puntos de atencidn asi: Pensilvania, Cartago,
Talaigua Nuevo, Barranco de Loba, Ituango, San Gil, Puerto Boyacs,
Yarumal, Unguia , San Juan de Uraba, Acandi, Juradd, Medio Baudo, El
Carmen de Atrato, San José del Palmar y Arenal.

Jornadas moviles y/o Ferias de Servicio

Las jornadas de atencion y ferias integrales de servicio son estrategias
complementarias que permiten la cobertura en materia de atenciéon en los
municipios donde no se cuenta con Puntos de Atencion o Centros Regionales
(Articulo 130 - Decreto 4800/2011).

Con base al procedimiento establecido para el desarrollo de las jornadas
moviles y ferias de servicios, se gestionaron 869 solicitudes de jornadas
programadas por las 20 Direcciones Territoriales.

A través de las jornadas de atencidn, se brindé atencidon presencial a
93.662 victimas, quienes realizaron 137.306 solicitudes en los diferentes
procesos de la Unidad.

Participacién de la Unidad en 7 Ferias Nacionales de Servicio al
Ciudadano que se llevaron a cabo durante 2017.
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Objetivo 4
Fortalecer la implementacion de las politicas de desarrollo
administrativo en el sector

2.4.1 Buen Gobierno

Avances en los Procesos de Transparencia

Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano

Es la estrategia de articulacién interinstitucional del Nivel Nacional y territorial
gue tiene como objetivo atender, orientar, remitir, acompanar y realizar el
seguimiento a las victimas que requieran acceder a la oferta estatal, en aras
de facilitar los requerimientos para el ejercicio de sus derechos a la verdad,
justicia y reparacion integral.

La Unidad para las Victimas a través de la Subdireccion de Asistencia y
Atencién Humanitaria SAAH, implementa el “Canal Telefénico Y Virtual”, cuyo
objetivo es la interaccidn ciudadana, donde la poblacién victima y no victima
en el marco de la Ley 1448 de 2011, organismos de control, entidades e
instituciones del orden nacional y territorial son orientados en diferentes temas
concernientes a la Ley de victimas.

Gestion Inbound: Recepcidén de llamadas para brindar informacion vy
orientacién al ciudadano sobre inquietudes relacionadas con las solicitudes y
tramites especificos a su caso. Los numeros de contacto: * Linea Gratuita
Nacional: 018000911119 * Linea local Bogota: 4261111

Chat Web: Mediante este servicio la ciudadania puede interactuar en linea con
un orientador, obteniendo orientacidon general y especifica sobre los procesos
de la Entidad. El acceso al servicio se realiza mediante el enlace Chat
dispuesto en la pagina web de la Entidad. www.unidadvictimas.gov.co

SMS Chat: Este servicio de interaccién permite que los ciudadanos realicen sus
consultas de manera gratuita enviando un mensaje de texto al cédigo 85777,
indicando su numero de identificacion y la solicitud especifica. Los ciudadanos
cuentan con la posibilidad de enviar maximo 5 SMS diarios, y es un servicio
orientado a personas que cuenten con un numero celular personal. Para la
utilizacidon de esta estrategia de interaccion no es necesario contar con un plan
de minutos o tener carga previa. Video Llamada: A través del enlace video
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llamada de la pagina web de la Unidad (www.unidadvictimas.gov.co), los
ciudadanos se pueden contactar con un orientador, desde un equipo con
camara y que cuente con una velocidad de navegacién igual o mayor a 1000
Kbps (1 Mb), para recibir la orientaciéon e informacion que requieran. A este
servicio también se puede acceder desde los quioscos de atencién virtual
dispuestos en el territorio.

Outbound: Por medio de llamadas a los teléfonos registrados por los
ciudadanos, se brinda informacion oportuna acerca de tramites o solicitudes
realizados ante la Unidad. Este servicio es utilizado por los procesos de la
Entidad para comunicarse con la ciudadania.

En el afio 2017, el canal telefénico y virtual, tuvo una planta de orientadores
promedio de 288 personas las cuales estaban distribuidas en los diferentes
servicios de acuerdo con las necesidades con el fin de dar cumplimientos al
mayor numero de atenciones segun la capacidad operativa.

En total a través del canal telefénico y virtual se ha brindado atencion a
3.104.540 solicitudes.

A través del servicio inbound se brindé respuesta a 2°415.011 solicitudes.
A través del servicio CHAT se brindo6 respuesta a 530.791 solicitudes.

A través del servicio de Video Llamada se brinddo atencion a 158.738
solicitudes.

A través del servicio de SMS CHAT se brindd atencion a 1.255.650 solicitudes.
A través del servicio Outbound se realizaron 755 campafias.

En total a través del canal telefénico y virtual se ha brindado atencién a 3983
personas residentes en el exterior.

En el tramite a Peticiones, Quejas y Reclamos: Dentro del Grupo de Respuesta
Escrita se encuentra la atencion integral a las solicitudes, requerimientos de
organismos de control, peticiones, quejas y reclamos, que presentan las
victimas, los ciudadanos y entidades del SNARIV y los entes de Control,
ademas de toda comunicacidon necesaria para cumplir con la obligacién de
informar y orientar a la poblacién victima de la violencia, dando acatamiento al
ordenamiento legal del derecho fundamental de peticion que tiene todo
ciudadano.
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El Grupo de Respuesta Escrita durante el afio 2017 recibié un total de
quinientos cincuenta y un mil ciento cincuenta y tres (551.153) derechos de
peticidn y gestiond tanto del rezago pendiente del 2016 que correspondia a
sesenta y cuatro mil quinientos nueve (64.509), como de lo radicado durante
el 2017, seiscientos cinco mil doscientos sesenta (605.260) peticiones.

El tramite Acciones de Tutela: Comprende la radicaciéon, tramite, consolidaciéon
y proyeccion de la respuesta institucional en sus diferentes etapas procesales,
presentadas por personas naturales, juridicas y organismos de control.

EL Grupo de Respuesta Escrita (GRE), durante el afio 2017 recibié un total de
ciento catorce mil trescientos setenta y un (114.371) acciones de tutela, se
gestionaron tanto del rezago pendiente del 2016 que correspondia a once mil
quinientos ochenta (11.580), como de lo radicado durante el 2017, ciento
cuarenta y siete mil seiscientos veintisiete (147.627) tutelas en todas
instancias de tramite ante los Jueces de la Republica.

Impugnacion: El proceso de impugnacién de fallos se realiza con la intencion
de confrontar, cuando a ello haya lugar, las decisiones de los jueces de tutela
gue no tienen en cuenta, por ejemplo, los principios de la politica que soportan
los procedimientos administrativos; determinado precedente jurisprudencial;
incluso alguna causal de improcedencia de la accién de tutela.

Los temas especificos para ejercer este recurso son: (i) hecho superado, (ii)
debido proceso, (iii) subsidiariedad (existencia de otros medios de defensa),
(iv) temeridad, (v) falta de legitimacidén en la causa por pasiva o activa; y (vi)
orden contraria a derecho o incongruentes.

Del 1 enero al 31 de diciembre de 2017, se han impugnado 12.994 fallos,
1.791 de ellos se encuentran en seguimiento judicial, y 6.999 fallos han
revocado la orden inicial en contra de la Entidad, procurando asi decisiones
objetivas en el sentido de atender a las victimas mas vulnerables, conforme el
ordenamiento y la jurisprudencia vigente.

El tramite Recursos de Reposicion: Comprende la radicacion, tramite,
consolidacién y proyeccion de la respuesta institucional a recursos de
reposicion y solicitudes de reconsideracion de actos administrativos proferidos
por las distintas dependencias de la Unidad para las Victimas.

El Grupo de Respuesta Escrita durante el afio 2017 recibié un total de sesenta
y ocho mil ciento ochenta y cuatro (68.184) recursos de reposicion y
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solicitudes de reconsideracién y gestiond tanto del rezago pendiente del 2016
gue correspondia a siete mil setecientos cincuenta y seis (7.756), como de lo
radicado durante el 2017, setenta y nueve mil cincuenta y cuatro (79.054)
recursos.

Notificacion de Actos Administrativos. El procedimiento de “Notificacion de
Actos Administrativos” de la Unidad para las Victimas busca que se pueda dar
a conocer a la poblacién victima o no victima sus decisiones administrativas,
garantizando los principios de publicidad, debido proceso y transparencia de la
actuaciéon administrativa.

El Grupo de Respuesta Escrita durante el ano 2017 recibi6 de las &reas
misionales un total de un milldn siete mil cuatrocientos cincuenta y un
(1.007.451) actos administrativos y gestion6 tanto del pendiente del 2016 que
correspondia a setenta y tres mil noventa y siete (73.097) actos
administrativos, como de lo radicado durante el 2017, novecientos veinte seis
mil doscientos ochenta y siete (926.287) notificaciones.

Mas informacién, consulte el informe de servicio al ciudadano:
https://www.unidadvictimas.gov.co/es/informe-servicio-al-ciudadano-canal-
escrito-diciembre-2017/40522

Informe OCI del estado de implementacion de MECI y planes de
mejoramiento

Estos procesos estdn encaminados a evaluar de manera objetiva, oportuna e
independiente la planificacidn, gestion, ejecucion y control de los procesos,
planes, programas o proyectos a través de la realizacion de auditorias,
seguimientos y verificaciones al cumplimiento de los mismos atendiendo a la
normatividad vigente, realizando andlisis de los resultados y generando
recomendaciones para la toma de decisiones.

El proceso de Evaluacidon Independiente en cumplimiento con el Plan de
Auditorias 2017 aprobado por el Comité de Coordinacion de Control interno,
ejecutd sus tareas al 100% con corte a 31 de diciembre, de acuerdo con el
siguiente detalle:

e Informes por requerimiento legal entidades externas, cumplimiento
100%, de 27 informes programados se ejecutaron 27.


https://www.unidadvictimas.gov.co/es/informe-servicio-al-ciudadano-canal-escrito-diciembre-2017/40522
https://www.unidadvictimas.gov.co/es/informe-servicio-al-ciudadano-canal-escrito-diciembre-2017/40522
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e Informes por requerimiento legal internos, cumpllmlento 100%, de 20
informes programados se ejecutaron 20.

e Otros informes, cumplimiento 100%, de 25 informes programados se
realizaron 25. Auditorias al Control Interno, cumplimiento 100%, de 12
auditorias programadas se realizaron 12.

e Asesorias y acompafiamientos: cumplimiento del 100%.

e Auditorias Internas Integrales, ejecutadas 100%, a los 18 procesos
misionales y 7 Direcciones Territoriales.

e Seguimientos a 32 Planes de Mejoramiento de auditorias y evaluaciones
a procesos y procedimientos de la Unidad, cumplimiento 100%.

e Actividades no programadas en el Plan de Auditorias, las cuales
surgieron de quejas recibidas y tramitadas en la OCI y de trabajos
donde se requirié la participacién de la Oficina, se ejecutaron 11 tareas.

Producto de las actividades realizadas, los logros del proceso se resumen asi:

e Cumplimiento del 100% del plan de auditorias de la OCI.

e A través del seguimiento a mapa de riesgos, plan anticorrupcién y plan
de accion, la entidad ha fortalecido estos temas y se ha tomado
conciencia por parte de los funcionarios y colaboradores de lo que son
las evidencias para verificar su cumplimiento.

e Se fortalecié la asesoria y acompafiamiento a los procesos y a las
Direcciones Territoriales.

e A través de la coordinacion y ejecucion de Auditorias de Calidad, la
entidad durante tres afios consecutivos ha sido certificada por entes
externos en la norma técnica.

En el siguiente enlace puede consultar los informes a los entes de control, en
los cuales se da cuenta de las acciones llevadas a cabo por la Unidad para
mejorar su quehacer institucional:
https://www.unidadvictimas.gov.co/es/informes-entes-de-control/15770

Para mas informacion y detalles de los planes de mejora implementados,
consultar: https://www.unidadvictimas.gov.co/es/control-interno/14936

Es de destacar que la Unidad cuenta con un sélido sistema de control interno y
esta certificada en la norma de calidad 1SO-9001


https://www.unidadvictimas.gov.co/es/informes-entes-de-control/15770
https://www.unidadvictimas.gov.co/es/control-interno/14936
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Fortalecimiento Institucional 2017

Contratacion

El Grupo de Gestién Contractual Gestiond 1532 contratos durante la vigencia
2017 distribuidos de la siguiente forma entre las distintas modalidades de
contratacion

Tabla 39. Contratos por modalidad de contratacion

MODALIDAD DE CONTRATACION CANTIDAD
' ACUERDO MARCO DE PRECIOS 33

CONCURSO DE MERITOS 2
CONTRATACION DIRECTA 1.478
LICITACION PUBLICA 2
MINIMA CUANTIA 3
SELECCION ABREVIADA 7
SELECCION ABREVIADA BOLSA DE PRODUCTOS 3
SELECCION ABREVIADA SUBASTA INVERSA 4
TOTAL 1.532

Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo de Gestién Contractual

De los 1.478 contratos en la modalidad directa, 1.412 correspondieron a
contratos de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestién con
la siguiente distribucién por dependencias

Tabla 40. Contratos modalidad directa por dependencia

Dependencia Cantidad
' DIRECCION DE ASUNTOS ETNICOS 24
DIRECCION DE GESTION INTERINSTITUCIONAL 71
DIRECCION DE GESTION SOCIAL Y HUMANITARIA 94
DIRECCION DE REGISTRO Y GESTION DE LA INFORMACION 225
DIRECCION DE REPARACION 544
DIRECCION GENERAL 287
SECRETARIA GENERAL 129
SUBDIRECCION GENERAL 38
Total 1.412

Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo de Gestién Contractual
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Mas informacidn sobre procesos contractuales:
https://www.unidadvictimas.gov.co/es/contrataci%C3%B3n-y-
convocatorias/157 #contrataciondirecta

Estado planta de personal

La Unidad para las Victimas con su plan de vacantes pretendié adelantar
durante la vigencia de 2017 la provision de cincuenta (50) empleos, cuarenta y
siete (47) de Carrera Administrativa que se hallaban vacantes, y cuatro (4) de
Libre Nombramiento y Remocién distribuidos en tres (3) del nivel directivo y
uno de nivel asistencial; actividad que se realizaria mediante las figuras de
Encargos y Nombramientos Provisionales.

Se presenté a los entes competentes la propuesta de una nueva planta de
personal para la Unidad producto del Estudio de Redisefo elaborado durante el
2017. El disefio y elaboracién de la propuesta del concurso abierto de méritos
para proveer definitivamente los empleos vacantes del Sistema General de
Carrera Administrativa dependera de la respuesta a la propuesta presentada y
permitira dar continuidad a la estrategia permanente de provisién definitiva de
empleos.

Informe sobre PQRS

Las solicitudes de informacidon representan el 89% de las peticiones
presentadas ante la Unidad para la Victimas, y estas han ido disminuyendo
mes a mes gracias a la oportuna respuesta Institucional. Los requerimientos de
los 6rganos de control corresponden a un 10% de las peticiones; la
informacién publica fue brindada y no se negd acceso a la misma.

En lo corrido del afio 2017, se radicaron 551.153 peticiones. Frente a la
radicacion del ano anterior se evidencia una disminucion del 30%, lo que
refleja una mejor atencidén a las victimas y un avance en la respuesta
institucional, toda vez que la radicacién disminuye ostensiblemente frente a los
afnos anteriores.

En cuanto a la radicacién por Departamentos en el mes de diciembre,
aproximadamente el 52 % se concentra en dos zonas, Bogota y Antioquia;
esto también obedece a que la mayor concentracion de ciudadanos victimas se
encuentra en esos departamentos


https://www.unidadvictimas.gov.co/es/contrataci%C3%B3n-y-convocatorias/157#contrataciondirecta
https://www.unidadvictimas.gov.co/es/contrataci%C3%B3n-y-convocatorias/157#contrataciondirecta
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Durante el afio 2017 se han contestaron 605.260 peticiones, lo que indica que
la respuesta Institucional se ha estabilizado puesto que se contesta el rezago
existente y las nuevas solicitudes presentadas ante la Entidad.

Del 100% de solicitudes presentadas las mas frecuentes se encuentran en el
siguiente orden

Tabla 41. Solitudes presentadas

Atencion Humanitaria 16.922 32,78%
Indemnizacion por Desplazamiento Forzado (superado 6.629 12,84%
carencias)

Indemnizacion por Desplazamiento Forzado 3.554 6,89%
Actualizacion de Datos con Soporte 2.856 5,53%
Oferta Institucional 2.572 4,98%
Certificacion Familiar 1.564 3,03%
Estado en el Registro 1.041 2,02%
Estado del Pago 1.025 1,99%
Estado de Valoracion 1448 983 1,90%
Casos Especiales 851 1,65%
Acto Administrativo de Valoracion 807 1,56%
Retorno y/o Reubicaciéon Informativo 769 1,49%
Proyecto Productivo 673 1,30%
Indemnizacion por Homicidio 671 1,30%
Vivienda Nueva 643 1,25%
Inclusiéon de Nuevos Miembros 584 1,13%

Fuente: Unidad para las Victimas. Grupo de Respuesta Escrita

La atencion Humanitaria y la Indemnizacién por Desplazamiento forzado son el
62% de las solicitudes que recibe la Entidad, y un 18.35 %, que no se reflejan
en la tabla anterior, debido a que representan 9.472 pretensiones con 167
tipos de las mismas y su porcentaje individual es inferior al 1 %.

Ante la Unidad para las Victimas se presentaron 590 denuncias durante el afo
2017, y de ellas la Unidad presento 459 ante la Fiscalia General de la Nacion
por intermedio del jefe de la Oficina Juridica.
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Ejecucion Presupuestal

Al 31 de diciembre de 2017 se ejecutaron $1.755.888 millones de pesos en
compromisos, lo cual se traduce en un nivel de ejecucion del 97% frente a la
asignacioén final.

Tabla 42. Ejecucion Presupuestal 2017
Descripcion Inicial Vigente Compromiso

Obligacion

Gasto de funcionamiento 77.090 81.174 79.384 79.336
(Personal, generales, otros)
Fondo para la reparacion 517.422 593.965 591.830 590.847
(incluye indemnizaciones)
Inversion 1.162.468 1.131.741 1.084.674 1.067.359
Total General 1.756.980 1.806.879 1.755.888 1.737.542

Fuente: SIIF-Nacién, Oficina Asesora de Planeacidn. Cifras en millones de pesos

Para facilitar la lectura del detalle de la ejecucion presupuestal por proyecto, se
recurre a la siguiente tabla de equivalencias, en la cual se asigna un nombre
corto a cada uno de los proyectos de inversidn ejecutados por la Unidad

Tabla 43. Detalle proyectos de ejecucion presupuestal

Proyecto

PREVENCION ATENCION A LA POBLACION DESPLAZADA NIVEL
NACIONAL

ASISTENCIA Y ATENCION INTEGRAL A VICTIMAS A NIVEL
NACIONAL

APOYO A ENTIDADES TERRITORIALES A TRAVES DE LA
COFINANCIACION PARA LA ASISTENCIA, ATENCION Y
REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS DEL
DESPLAZAMIENTO FORZADO A NIVEL NACIONAL

IMPLEMENTACION DE LAS MEDIDAS DE REPARACION
COLECTIVA A NIVEL NACIONAL

APOYO, PARTICIPACION Y VISIBILIZACION DE LAS VICTIMAS

MEJORAMIENTO DE LOS CANALES DE ATENCION Y
COMUNICACION PARA LAS VICTIMAS PARA FACILITAR SU
ACCESO A LA OFERTA INSTITUCIONAL

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION Y DE LA
COORDINACION DE LAS ENTIDADES DEL SNARIV

Nombre Corto
ATENCION A
DESPLAZADOS

ATENCION A
VICTIMAS

COFINANCIACION

REPARACION
COLECTIVA

PARTICIPACION

CANALES DE
ATENCION

FORTALECIMIENTO
SNARIV
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APOYO A LA CONSOLIDACION DE LOS DERECHOS DE LAS AECID
VICTIMAS EN EL MARCO DE LA LEY DE VICTIMAS Y
RESTITUCION DE TIERRAS A NIVEL NACIONAL

IMPLEMENTACION DE PROCESOS DE RETORNO O REUBICACION RETORNOS Y
DE VICTIMAS DE DESPLAZAMIENTO FORZADO, EN EL MARCO REUBICACIONES
DE LA REPARACION INTEGRAL A NIVEL NACIONAL

APOYO A LA IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE REPARACION
COLECTIVA Y RECONSTRUCCION SOCIAL A NIVEL NACIONAL

MEDIDAS - BM

FORTALECIMIENTO A LAS MEDIDAS DE ASISTENCIA, ATENCION CONNACIONALES
Y REPARACION A VICTIMAS QUE SE ENCUENTRAN EN EL
EXTERIOR

INCORPORACION DEL ENFOQUE DIFERENCIAL ETNICO EN LA
POLITICA PUBLICA DE VICTIMAS A NIVEL NACIONAL

ENFOQUES

CONSERVA’CI(')N ORGANIZACION, DIGITALIZA’CI(')N E DOCUMENTAL
INDEXACION DE LOS DOCUMENTOS DE LAS VICTIMAS DEL

CONFLICTO ARMADO A NIVEL NACIONAL

SERVICIO DE REGISTRO UNICO DE VICTIMAS ARTICULADO
CON LA RED NACIONAL DE INFORMACION A NIVEL NACIONAL

REGISTRO

IMPLEMENTACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DE TECNOLOGIA
INFORMACION PARA ASISTENCIA, ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL A LAS VICTIMAS A NIVEL NACIONAL

REPARACION
INTEGRAL (2018)

IMPLEMEN"I'ACI(’)N DE LAS MEDIDAS DE
REPARACION INDIVIDUAL Y COLECTIVA
NACIONAL

Fuente: Unidad para las Victimas. Oficina Asesora de Planeacién

De acuerdo con lo anterior, por proyecto de inversidon se tiene la siguiente
relacion de apropiacién, compromisos y obligaciones

Tabla 44. Proyectos de Inversion
Apropiacion

Apropiacion Compromis

PROYECTO Inicial Final Obligacion
AECID 443 443 244 - 244
D:Tsli’lr_:lz%“)gs 794.319 524.508 504.524 501.713
ATENCION A ViCTIMAS 51.324 29.039 27.460 24.314
CANALES DE ATENCION 123.870 121.566 104.719 103.372
COFINANCIACION 26.887 35.425 34.917 32.950
CONNACIONALES 1.500 1.499 1.453 1.453
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DOCUMENTAL 14.960 = = =
ENFOQUES 3.988 3.807 3.438 2.368
FORTALECIMIENTO
SNARIV 8.000 6.062 5.784 5.719
MEDIDAS - BM 4.429 4.429 1.335 1.335
PARTICIPACION 12.000 11.630 11.392 10.580
REGISTRO 32.739 31.223 30.511 30.215
REPARACION
COLECTIVA 39.231 36.319 35.003 30.938
RETORNOS Y
REUBICACIONES 15.128 15.128 13.886 12.308
TECNOLOGIA 33.651 29.113 28.459 28.459
REPARACION INTEGRAL
(2018) - 281.550 281.550 281.393
TOTAL 1.162.468 1.131.741 1.084.674 1.067.359

Fuente: SIIF-Nacidn, Oficina Asesora de Planeacidn. Cifras en millones de pesos

Atendiendo a lo anterior, en la vigencia 2017 se presenté una ejecucion en los
recursos de inversién, por compromisos frente a la apropiacién vigente del
96%, y de obligaciones frente a los compromisos del 98%.

De acuerdo con el historico de ejecucion mostrado en las Figuras 1y 2, el 2017
fue el mejor ano en cuanto a ejecucidn porcentual de compromisos vy
obligaciones con respecto a los 2 afos anteriores:
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llustraciéon 7 Comparativo Compromisos

og
. 96%
95%

—_—2015
—2016

- =2017

Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre  Diciembre

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Fuente: SIIF-Nacién, Oficina Asesora de Planeacion. Construccién propia

llustracién 8. Comparativo Obligaciones

—2015
—2016

- =2017

Noviembre  Diciembre

Julio Agosto Septiembre Octubre

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio

Fuente: SIIF-Nacién, Oficina Asesora de Planeacién. Construccién propia

Mas informacion: https://www.unidadvictimas.gov.co/es/presupuesto-
asighado-vy-ejecuci%C3%B3n-presupuestal/156
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Estados Financieros

El proceso contable de la Unidad de Victimas estd ajustado a las normas y
procedimientos establecidos en el Régimen de Contabilidad Publica, en el Plan
General de Contabilidad Publica y en el Manual de Procedimientos de la CGN.

El proceso contable del Fondo para la Reparacién de las Victimas se realiza
teniendo en cuenta sus fuentes de financiacion tal como se detalla a
continuacion:

e Recursos del presupuesto nacional: con estos recursos se han atendido
pagos del programa de Reparacion Individual por Via Administrativa
para las victimas de los grupos armados al margen de la ley de
conformidad con lo sefalado en el decreto 1290 de abril 22 de 2008.
Estos recursos son contabilizados en las cuentas de balance de la
Entidad asignacién 41-04-00-0M.

e Recursos entregados por los Postulados para la reparaciéon de las
victimas: de conformidad con el procedimiento acordado en el afio 2007
con la Contaduria General de la Nacion - CGN, los activos recibidos de
los Postulados se registran en las Cuentas de Orden mientras se tiene la
decisién judicial de extincién de dominio, momento a partir del cual se
deben registrar en el Balance. Para lo anterior, la CGN cred la cuenta
contable de orden 939016 “Bienes y Derechos para la Reparacién de las
Victimas.

La Unidad genera los libros oficiales “Libro Mayor y Balance” y el “Libro Diario
directamente del Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF II, los
cuales se encuentran oficializados mediante acta de apertura suscrita por la
Directora General y la Secretaria General de la Entidad

14

El detalle de los estados financieros para el cierre de 2017 puede consultarse
en: https://www.unidadvictimas.gov.co/es/presupuesto-asignado-y-
ejecuci%C3%B3n-presupuestal/156#estadosfinancieros

2.5 Avances en la implementacion de los acuerdos de paz

Es importante resaltar la participacién de la entidad en la implementacién del
Acuerdo Final de Paz a través de diversas estrategias: i) la priorizacién de sus
intervenciones de atencién, asistencia y reparacidon integral a las victimas del
conflicto armado como parte de la estrategia rapida disefada por el Gobierno
Nacional, liderada por Presidencia, en 51 municipios; ii) la ejecucion de


https://www.unidadvictimas.gov.co/es/presupuesto-asignado-y-ejecuci%C3%B3n-presupuestal/156#estadosfinancieros
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acciones encaminadas al fortalecimiento de la politica de victimas en
cumplimiento de lo establecido en el Acuerdo, como la ejecucién del Proceso
Amplio de Participaciéon (32 encuentros territoriales y tematicos y un evento
nacional) y la elaboracién de la propuesta de ajustes a los programas de
reparacion colectiva, retornos y reubicaciones y rehabilitacion psicosocial,
principalmente; iii) la incorporacién de las actividades estratégicas de corto,
mediano y largo plazo relacionadas con el fortalecimiento e implementacion de
la politica publica de victimas en el Plan Marco de Implementacién, principal
instrumento de planeaciéon y ejecucién del Acuerdo vy, iv) la implementacion de
14 acciones establecidas en el plan de implementacion temprana que buscan la
adecuada ejecuciodn del acuerdo final de paz en su primer afio.

Como parte de la implementacion del Acuerdo Final, especificamente en lo
concerniente al Proceso Amplio de Participacion, se propicid un espacio de
interlocucién con las victimas en el exterior, plataformas de derechos humanos
y demads organizaciones de la sociedad civil frente al acceso y desarrollo de la
Ley 1448 de 2011. En este espacio se llevo a cabo en Quito, el 1 de abril de
2017 y contdé con la participacién de mas de 50 victimas de 15 paises
(Argentina, Bélgica, Canada Chile, Costa Rica, Ecuador, Espafia, Estados
Unidos, Francia, Gran Bretafia, México, Panama, Suecia, Suiza, y Venezuela).
Como resultado del espacio y los cuatro (4) foros virtuales donde participaron
cerca de 100 personas, se recibieron mas de 220 propuestas para el
fortalecimiento y adecuacion de la politica de atencion y reparacion integral a
victimas.

4.6 Balance general del cuatrienio
e Durante el afio 2015, la Unidad para las Victimas disefié y dio inicio a la

implementacion de la estrategia de toma de declaracién en linea,
logrando de esta manera la entrega de kits tecnoldgicos a las entidades
gue toman la declaracion y capacitacion a los funcionarios del Ministerio
Publico capacitados.

e A lo largo de este cuatrienio se han realizado 4.214.052 giros de
atencidon humanitaria por un valor de $ 2.346.258 millones.

e Mas $2 billones fueron invertidos en brindar atencion humanitaria a 3
millones de hogares victimas aproximadamente. Asi mismo se adelanto
la formulacién de 1.086.340 entrevistas Unicas.

e Mas de 300.000 victimas indemnizadas, lo que corresponde a una
inversiéon de cerca de $2 billones.
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1.223 familias fueron acompafiadas en la entrega de cadaveres de
victimas de desaparicion forzada y homicidio con una inversion de
$3.576 millones.

Se alcanzan 127 Planes Integrales de Reparacion Colectiva (PIRC)
aprobados y 124 Sujetos Colectivos con medidas de rehabilitacién
comunitaria, satisfaccion, restitucion, indemnizacién y garantias de no
repeticion, implementadas.

12 PIRC Etnicos protocolizados que han permitido la reconstruccién de
confianza por excelencia, tratandose del escenario de fortalecimiento del
didlogo intercultural entre las autoridades de los pueblos y comunidades
étnicas y el Gobierno Nacional.

$ 8.943 millones se han invertido en el apoyo al retorno o reubicacion de
3.707 familias.

En 2017 se instalaron 800 mesas de Participacion Efectiva de victimas
en todo el territorio nacional, siendo esta la primera vez en donde se
contd con la participacién de los representantes de las victimas que se
encuentran en el exterior (Connacionales).
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CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA

El Centro Nacional de Memoria Historica (CNMH) fue creado por la Ley 1448 de
2011; es un establecimiento publico del orden nacional, adscrito al
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social (DPS) mediante el
Decreto 4158 de 2011. Tiene por objeto la recepcién, recuperacion,
conservacion, compilacion y analisis de todo el material documental,
testimonios orales y por cualquier otro medio, relativo a las violaciones
ocurridas con ocasion del conflicto armado interno colombiano, a través de la
realizacién de investigaciones, actividades museisticas, pedagdgicas y otras
relacionadas, que contribuyan a establecer y esclarecer las causas de tales
fendmenos, conocer la verdad y contribuir a evitar en el futuro la repeticidon de
los hechos. La informacidon que acopia el CNMH debe ponerse a disposicidén de
las victimas, investigadores y de los ciudadanos en general, para enriquecer el
conocimiento de la historia politica y social de Colombia

El CNMH estd compuesto por cuatro direcciones misionales: 1. Direccién para
la Construccién de la Memoria Histérica, 2. Direccién de Archivo de los
Derechos Humanos, 3. Direccion de Museo de Memoria Historica, 4. Direccion
de Acuerdos de la Verdad. Adicionalmente cuenta con grupos como pedagogia,
iniciativas de memoria, reparaciones colectivas y sentencias, enfoques
diferenciales, participacion de victimas, observatorio de memoria y conflicto y
la estrategia Nacién Territorio.

En cuanto al apoyo a la gestion se encuentra la Direccion Administrativa y
Financiera, la Oficina Asesora juridico, el grupo de comunicaciones, el equipo
de cooperacién internacional y alianzas, el grupo de planeacion y control
interno.

Objetivo 1.
Generar condiciones para la integracion y reconciliacion comunitaria

3.1.1 Reconocimiento y reparacion integral a las victimas de la
violencia

Implementacion del programa nacional de derechos humanos y
memoria histdrica en Colombia

A través del proyecto de inversién “Implementacién del programa nacional de
derechos humanos y memoria histérica en Colombia” (BPIN 2015011000106)
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el CNMH desarrolla las acciones en materia de investigaciones, archivos de
DDHH y memoria histérica, apropiacion social y difusion, para atender la
necesidad manifiesta de las victimas, la sociedad civil y el Estado por adelantar
acciones que permitan esclarecer los hechos y conductas relacionadas con
violaciones a los Derechos Humanos y adelantar la implementacion de medidas
la vigencia 2017 se

de

reparacion

integral.

En consecuencia,

desarrollaron las siguientes acciones.

durante

Tabla 45. Implementacion del programa nacional de derechos humanos y
memoria historica en Colombia (BPIN 2015011000106

Objetivos

especificos

Contribuir al
esclarecimient
o de los
hechos, los
responsables y
las condiciones
que hicieron
posible el
conflicto
armado en
Colombia, e
interpelar a la
sociedad sobre
las dinamicas
institucionales
, politicos y
sociales que lo
desencadenaro
n y degradaron

Indicador

Investigaciones

publicadas

Proyectos de

curso

Proyectos de
investigacion

Meta
2017

la

Responsable

Direccion para

Logro
2017

Construccion
de la Memoria

5 Direccion para 5
investigacion en la
Construccion

de la Memoria

5 Direccién para 5

la

Detalle

Se publicaron los siguientes informes

de investigacion:

1. La guerra escondida: Minas
antipersonal Yy remanentes
explosivos en Colombia.

2. "La tierra no basta. Colonizacion,
baldios, conflicto y organizaciones
sociales en el Caqueta"

3. Serie "Campesinos de tierra y
agua" (8 tomos)

4, "Medellin. Memorias de una guerra
urbana"

5. "Memorias de la Infamia.
Desaparicion  forzada en el
Magdalena Medio"

6. La guerra inscrita en el cuerpo.
Informe nacional de violencia
sexual en el conflicto armado

7. Crecer como un rio. Informe del
CNMH y el CIMA" (Voliumenes 1 y
2)

8. Una guerra sin edad. Informe
nacional de reclutamiento vy
utilizacion de nifios, nifias vy
adolescentes en el conflicto
armado colombiano.

Se desarrollaron los siguientes

proyectos de investigacion:

1. Proyecto Fuerza Publica

2. Las memorias del exilio
colombiano: Caso fronteras
Venezuela, Ecuador y Panama
Basta Ya Catatumbo

3. Lugares de memoria del horror en
el marco de las dindmicas
regionales del conflicto armado

4. Antropologia Forense

5. Basta Ya Catatumbo

Se dio inicio a cinco nuevos proyectos
de investigacion:
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nuevos Construccion 1. Diputados del Valle del Cauca
de la Memoria asesinados y secuestrados por las
FARC,
2. Informe Nacional Indigena
3. Basta Ya Montes de Maria
4. Balances del aporte del CNMH al
Esclarecimiento del Conflicto
5. Paramilitarismo
Hechos 35.000 | Observatorio 35.000 | Se han documentado 125.000 hechos
victimizantes de Memoria y victimizantes durante todo el periodo,
documentados Conflicto. con lo cual cumple al 100% la meta
proyectada.
Iniciativas de 25 Direccion para 25 Se apoyaron 25 Iniciativas de Memoria
memoria la Historica:
apoyadas Construccién 1. 4 vidas, el documental
de la Memoria 2. Abracitos de los nifios Nasa
3. Bosque de la Memoria de San
Martin, Bosmevisan
4. Casa de la memoria historica de
Samana
5. Circulo del Trastierro
6. Comision de verdad ambiental -
Esclarecimiento histérico  con
enfoque ambiental
7. El vuelo del fénix
8. Etnohistoria de Cerro Tijeras
9. Festival del rio grande de Ia
Magdalena
10. Fortalecimiento de la guardia
escolar Nasa
11. Galeria “Las victimas del conflicto,
sujetos protagonicos de un cambio
para Colombia”
12. Galeria viva
13. Iniciativa interétnica de memoria
desde las mujeres del Norte del
Cauca
14. Intercambio de experiencias de
Memoria Histérica de mujeres
victimas de violencia sexual en el
marco del conflicto armado
15. Intervencidn con personas
vinculadas al conflicto armado
interno colombiano en proceso de
reintegracion: una mirada a través
del clown
16. Lugar de memoria departamental
del Valle del Cauca
17. Memorias del reinado trans del rio
Tuluni en Chaparral
18. Memorias que renacen del
municipio de Carepa
19. Mujer-eres
20. Ojala nos alcance la vida
21. Piedras en nuestra memoria - El

parque de Las Cruces
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22.

23.

24.

25.

Recuperacién de la dignidad y la
memoria de las Vvictimas de
crimenes de Estado

Semillero de reporteritos de Ia
memoria

Tejiendo la memoria de nuestro
pueblo para no olvidarla

Titeres con memoria.

Aportar a la
dignificacion
de las
victimas, el
esclarecimient
o de los
hechos de
violencia
ocurridos y la
convivencia
del pais, a
través de la
reparacion
simbdlica de
las victimas

Procesos de
reparacion
colectiva
acompanfados

16

Grupo de
Reparaciones
colectivas y
respuesta
judicial

16

El CNMH

acompand 16 procesos de

reparacion colectiva que se encuentran

en

diferentes fases de la ruta de

reparacion colectiva estipulada en el
Decreto 4800 de 2011, reglamentario
de la Ley 1448 de 2011. Los procesos

son:

1.

10.

11.

12.

La Avianca: Se realiza
acompanamiento y difusion de la
cancion creada por la comunidad.
Casacara: Se realiza
acompafiamiento y catedra de
memoria historia y construccién
social del lugar.

Poponte: Se realiza
acompanamiento y resefa de la
comunidad para su dignificacion.
Santa Isabel: Se realiza
acompafnamiento y resefia de la
comunidad para su dignificacion.
Bellavista: Se realiza
acompanamiento y mural con la
historia de la comunidad.

La Secreta: Se realiza
acompafiamiento y mural con la
historia de la comunidad.

Cerro Azul: Se realiza
acompafiamiento y version final de
resefia historica de la comunidad
de la vereda Cerro Azul.

Chimila: Se realiza
acompafamiento y entrega de
version final de resefa histérica de
la comunidad de Chimila.

La Pola: Se realiza
acompafiamiento y realizacion y
entrega de video con la historia de
la comunidad.

Playon de Orozco: Se realiza
acompafiamiento e inauguracion y
entrega de galeria fotografica.

San Joaquin: Se realiza
acompafiamiento, realizacion vy
entrega de galeria fotografica.

La Rejoya: Se realiza
acompafamiento, realizacion vy
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entrega de galeria fotografica.

13. Nueva Venencia: Se realiza
acompafiamiento e inauguracion y
entrega de galeria fotografica.

14. Guacoche: Se realiza
acompafiamiento y creacion de
modulo técnico.

15. San Pablo de Tulapas: Se realiza
acompafiamiento y consolidacidn
de version del documento de la
historia grafica de la comunidad.

16. Periodistas: Se realiza
concertacién de medidas para el
apoyo al sujeto.

Archivo de 72.600 Direccidén de 72.637 | A 31 de diciembre de 2017 el CNMH
Derechos Archivo de los cuenta con 301.685 documentos de
Humanos y el Derechos archivo o colecciones documentales de
Centro de Humanos DDHH y memoria histérica puestos al
Documentacion servicio para su consulta de la
en sociedad en general.
funcionamiento
Archivos de 600 Direccion de 600 Se realizé la inclusion en el Registro
DDHH y MH Archivo de los Especial de Archivo de Derechos
localizados, Derechos Humanos y Memoria Histérica de 600
identificados e Humanos archivos de Derechos Humanos vy
incorporados al Memoria Historica de organizaciones
READH sociales, de victimas, personas
naturales, organizaciones étnicas,
Poner a indigenas, afrocolombianas vy de
disposicién de organizaciones religiosas, consistente
las victimas en su identificacién, localizacién vy
del conflicto y caracterizacién de los mismos, como
de la sociedad parte del legado testimonial del
colombiana la conflicto armado interno colombiano.
documentacioé
n acopiada a De forma acumulada en el periodo
nivel nacional 2015 - 2017, el CNMH cuenta con un
sobre las total 1.742 archivos de Derechos
graves Humanos 'y  Memoria  Histérica,
violaciones de identificados, localizados y
los Derechos caracterizados.
Humanos e
infracciones al Procesos 10 Direccion de 10 Se apoyaron 10 procesos colectivos de
DIH colectivos de Archivo de los memoria histérica y archivo de
memoria Derechos derechos  humanos, dirigidos al
historica y Humanos acompafiamiento, orientacion y
archivo de asistencia técnica para la conformacion
Derechos y fortalecimiento de archivos locales o
Humanos regionales de derechos humanos vy
Apoyados memoria historica.
1. Periddico Voz del Partido
Comunista (Bogota D.C)
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Diario el Pilon (Valledupar -

Cesar)

3. Fiscalia General de la Nacion -
Acompanamiento al proyecto
“Mapeo de archivos con
perspectiva al trabajo de los
mecanismos de justicia
transicional (Bogota D.C)

4. Escuela Nacional Sindical
(Medellin-Antioquia)

5. Personeria de Granada de

Antioquia (Granada-
Antioquia)

6. Fundacion Guagua (Cali- Valle
del Cauca)

7. Sindicatos de Trabajadores de
Empresas Productoras de
Palma de Aceite y otras
Organizaciones Sociales -
SINTRAPROACEITES (San
Alberto-Cesar)

8. Comité para los Derechos de
las Victimas de Bojaya
(Bojaya- Choco)

9. Asociacién de victimas unidas
del municipio de Granada -
Asovida (Granada- Antioquia)

10. Pais Movil. Somos PARte de
las Memorias y Reconciliacion

San Marta y Ciénaga
(Magdalena), Apartado
(Antioquia), Cartagena

(Bolivar)
Con ello se dio cumplimiento a la meta
proyectada en el periodo, para un
logro acumulado de 67 procesos
colectivos de memoria histérica
apoyados.

Mesas técnicas 7 Direccion de 7
de socializacion Archivo de los
Posicionar a e Derechos
nivel nacional implementacion Humanos

el protocolo de
politica
archivistica en
materia de
memoria
histoérica y
Derechos
Humanos

de la politica de
DDHH

Se realizd el lanzamiento de la
publicacion de la “Politica Pdblica para
Archivos de Graves Violaciones a los
Derechos Humanos, Infracciones al
DIH, Memoria Histérica y Conflicto
Armado” a través de 7 encuentros
regionales de socializacion para su
implementacién (2 en Bogota D.C, 2
en Medellin- Antioquia, 1 en Cali- Valle
del Cauca, 1 en Bucaramanga-
Santander, y 1 en Santa Marta-
Magdalena). Estos encuentros se han
complementado con la divulgacién del
protocolo de gestion documental de los
archivos referidos a las graves y
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manifiestas violaciones de DDHH e
Infracciones al DIH ocurridas con
ocasion del conflicto armado interno.

Fuente: Reportes para cargue en SPI - SIFP - DNP, 22 de enero 2018.

Disefio, Construccion Y Entrega Al Pais Del Museo Nacional De La
Memoria -MNM

Una de las funciones misionales del CNMH es el disefio, construccién y entrega
al pais del Museo Nacional de la Memoria ~-MNM, como un espacio que aporte a
la comprensién del conflicto armado interno, a la construcciéon de la memoria
histérica y a la promocién de una cultura respetuosa de los derechos humanos.
El Museo Nacional de la Memoria ordenado por la Ley 1448 de 2011, se
establece como una medida de reparacion simbdlica que debe contribuir al
reconocimiento y a la dignificacidon de las victimas. Para el cumplimiento de
esta tarea se ejecutaron los siguientes proyectos durante la vigencia 2017:
“Disefio e implementacion de la estrategia de participacion social del Museo
Nacional de Memoria Histérica” (BPIN: 2015011000139) y “Desarrollo proceso
de disefio y consulta participativa para la construccién del Museo Nacional de la
Memoria de Colombia” (BPIN: 2012011000174).

A continuacién se presenta el avance alcanzado en los dos proyectos durante
la vigencia.

Tabla 46. Disefio e implementacion de la estrategia de participacion social del

Museo Nacional de Memoria Histérica (BPIN: 2015011000139

Objetivos especificos Indicador Meta Logro Detalle
2017 2017

Definir el esquema de
funcionamiento, conceptual

Plan
Museoldgico del
Museo Nacional

Se construyd el programa de
comunicaciones para el Museo Nacional de
la Memoria. Esta constituido por dos

de representacion del
Museo Nacional de Memoria

museografico
Disefiado

y administrativo del Museo | de Memoria secciones: 1. Se aborda la propuesta de
Nacional de Memoria Histdrica modelo comunicacional y 2. Se describen
Historica Elaborado los fundamentos que dan base a los
procesos de comunicacién del MNM

Guion 20% 20% Se construyd el texto conceptual con los
Definir los temas y museoldgico tres ejes y su relacién con los lineamientos
contenidos, la adquisicion Disefiado conceptuales.
de colecciones y la
producciéon de los medios Guion 20% 20% Se entregan Planos de todas la exposicion

del 2018 y la propuesta museografica en 3D
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la dimensién
y contenidos

Documento conceptual de
virtual. Plantillas graficas
escritos plataforma MNM. Documentos
descriptivos de proyectos: a)Plataforma
web, b) multimedia de lugares de memoria,
c)Prototipos de interactivos (pedagogia,
arte, cultura, DDHH y archivo DDHH) para
la exposicion del guion

Diseiar e Implementar Iniciativas de 3 3 1. Lugar de memoria de Fernando Lalinde

estrategias para la memoria en Jardin, Antioguia

participacion, apropiacion regionales y 2. Sentencia del Consejo de Estado- Josué

social y la territorializaciéon | locales Giraldo - Meta

del Museo Nacional de la Apoyadas 3. Lugar de memoria del Valle del Cauca

Memoria Histoérica
Eventos de 30 30 1. Participacion en la Cumbre Mundial de
posicionamiento Premios Nobel de Paz realizada del 2 al 5 de
del Museo febrero con 4 acciones: Una exposicion
Nacional de la "Transitions", 2 presentaciones musicales
Memoria "Uraba Conexion y Pacific Soul" y una
Historica presentacion de performances "Danza por la
Realizados Paz". Gestién en Bogotd, Cali y Medellin.

Posicionar publicamente el
Museo Nacional de Memoria
Histérica

2. Semana por las ARTES Uniandes, con la
itinerancia de la Exposicion Memorias Afro
Puerto Gaviotas y proyeccion Mirada al Sur.

3. Ciclo audiovisual Mirada al Sur -

Cinemateca (18 proyecciones)
4.9 de abril - 5 exposiciones en iglesias

5. Exposicion informe LGBT en Biblioteca la
Victoria

6. Exposicion Alto Naya — Cauca

7. Lanzamiento Minga Muralista en la FILBO
Bogota.

8. Conversatorio Dia Internacional de los
Museos en Museo Nacional.

9. Encuentro Nacional de Historia Oral y
Memoria (3 conferencias).

10. Recorrido “jovenes que susurran la
memoria”

11. Conmemoracién de los Diputados del
Valle (Performance).

12. Encuentro cultural de memoria Parque
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de los Deseos (Medellin).
13. Evento premiacion Convocatorias.
14. Expo Volver la Mirada en Medellin.
15. Primer Plano Teatro Bogota.

16. Mondlogos teatrales Cali.

17. Presentacion obra teatral Por Algo Seria
en Cali.

18. Seminario de Arte, Duelo vy
Reconciliacién -conferencias, presentaciones
artisticas y talleres (Bogota, Cali vy
Medellin).

19. Conversatorio Toco Cantar en el Festival
Petronio Alvarez en Cali.

20. Encuentro Bibliotecas Cali -
Conversatorio y exposicion.

21. Fiesta del libro Medellin - Dialogo
Primer Plano, concierto, y exposicion.

22. Feria del libro Clcuta - conversatorio y
taller.

23. Exposicion - Biblioteca Carlos E.
Restrepo.

24. Exposicion Transitions Cartagena.

25. Festival de Cine Ojo al Sancocho con 3
lanzamientos documentales y un mural
participativo.

26. Festival Entreacto — Memorias Vivas en
Escenas con obras. de teatro, laboratorios y
conversatorios en Bogotd, Cali y Medellin.

27. Feria del Libro de Cali - Exposicién y
muestra musical Toco Cantar.

28. Primer Plano Cine - Cali.

29. Carnaval DDHHH nifos y nifias Ciudad
Bolivar.

30. Programacioén cultural Expo Endulzar la
Palabra

Fuente: Reportes para cargue en SPI - SIFP - DNP, 22 de enero 2018.
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Tabla 47. Desarrollo proceso de diseiio y consulta participativa para la
construcciéon del Museo Nacional de la Memoria de Colombia (BPIN:
2012011000174

Objetivos especificos Indicador Meta Logro Detalle

2017 2017

Poner en funcionamiento el | Sede del Museo 30% 1% Aprobacion del plan de implantacion.
Museo Nacional de la Nacional de la Aprobacion de las vigencias futuras. Firma
Memoria con la Memoria en del convenio especifico con la Agencia
infraestructura requerida funcionamiento Nacional de Infraestructura - Virgilio Barco
de acuerdo con las Construida

necesidades establecidas.

Fuente: Reportes para cargue en SPI - SIFP - DNP, 22 de enero 2018.

Como logro de la vigencia 2017 se destaca la creacién del proyecto de
inversion “Implementacién de una solucidn inmobiliaria para la construccion
del Museo Nacional de la Memoria en Bogota”, cdédigo BPIN 2017011000295,
gue tiene como objetivo general construir y dotar un espacio fisico que cumpla
con las normas técnicas y arquitecténicas del Museo de la Memoria y el Archivo
Nacional de Derechos Humanos. Este proyecto recibid una incorporacion de
recursos en julio de 2017 por $10.000 millones y su ejecucién continuara en
2018 y hasta que finalice la construccidn fisica.

Adicionalmente, se destaca la aprobacién del CONPES 3909, el cual declard la
importancia estratégica del Museo de la Memoria y en consecuencia se
aseguraron recursos por $71.295.580.000 para su construccion fisica (2017
$10.000 millones, 2018 $34.289.886.714, 2019 $27.005.693.286). Esto
representa un reto para el CNMH teniendo en cuenta que realizara el
seguimiento a la licitacién, a la contratacion, a la construccién y a la dotacién
del Museo, actividades que ejecutara la Agencia Nacional Inmobiliaria Virgilio
Barco Vargas con quien se suscribié el convenio 486 de 2017 para tal fin.

Asociado a la construccién del Museo, también se presenta como reto para el
CNMH el disefio institucional del Museo de la Memoria y la articulacién de los
archivos de Derechos Humanos y memoria histérica a esta nueva estructura
institucional.

3.1.2 Generacion de condiciones en la poblacion y territorios que
permitan la reconciliacion y la no repeticion
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Desarrollo E Implementacion De Estrategias Para La Participacion Y El
Reconocimiento De La Diversidad En Las Acciones De Memoria
Historica

Con el fin de apoyar y complementar la implementacion de los componentes
del Programa de Derechos Humanos y Memoria Histérica definidos en la Ley de
Victimas, en 2017 el CNMH ejecutdé el proyecto de inversion denominado
“Desarrollo e implementacion de estrategias para la participacion y el
reconocimiento de la diversidad en las acciones de memoria histérica” (BPIN:
2015011000140). Con este proyecto el CNMH desarrolla e implementa
estrategias para la pedagogizacion, participacidon e inclusién de los enfoques
diferenciales.

En la siguiente tabla se presentan los principales logros en la ejecucion del
proyecto de inversién en la vigencia 2017.

Tabla 48. Desarrollo e implementacion de estrategias para la participacion y el
reconocimiento de la diversidad en las acciones de memoria histérica (BPIN:
2015011000140

Objetivos

especificos

Indicador

Meta
2017

Logro
2017

Detalle

Herramientas 4 4 Herramientas: Contextos, Cifras, Dafios e impactos y
pedagdgicas para Memorias y resistencias.
la construccion
de memoria
histérica
Contribuir a la | Brindadas a
apropiacién y instituciones
comprensién educativas,
social del instituciones del
conflicto Estado,
armado por organizaciones de
parte de victimas, y
instituciones ciudadania en
educativas, general
:’neslt:stsutcal::es Servicios de 5 5 El Grupo de Planeacion llevé a cabo los siguientes ciclos
organizaci:)nes apoyo y/o de asesorias:
nn asesorias en
devictimas,y . o 1. Formulacién de plan estratégico y plan de accion
I EE LI GO transversales de L . L
general los programas 2. Seguimiento a plan estratégico y plan de accion
asesorados 3. Formulacién de Proyectos de inversién
4. Seguimiento a proyectos de inversion
5. Trémites presupuestales de proyectos de inversion
Contribuir a la Acciones de 33 31 e Acompafar implementacion de herramienta

inclusion de la

memoria historica

metodoldgica en perspectiva de memoria
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Objetivos Indicador Meta Logro Detalle

especificos 2017 2017
pluralidad de con enfoques basada en la obra musical "la historia de los
las memorias diferenciales colibries y las langostas" (3) (1. IED Guillermo
en las acciones  incorporados Ledn Valencia, 2. IED Francisco Primero y 3.
adelantadas The Victoria School)
por el CNMH e Acompafiar iniciativas de memoria histérica con

poblaciones especificas (7) (1. Abracitos Nasa,
2. Guardia escolar, 3. Mujeres Interétnicas, 4.
Ave fénix —Medellin, 5. Chaparral diverso, 6.
Mosodic+red sobreviviente minas y 7.
Coasuma)

e Coordinar acciones de fortalecimiento vy
articulacion efectiva de lugares de memoria de
poblaciones étnicas con el Museo Nacional de la
Memoria (Medio Atrato y Sierra Nevada de
Santa Marta - Arhuaco Wiwa) (Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional para el
Desarrollo -AECID) (2) (1. Convenio Arhuaco y
2. Convenio Wiwa)

e Coordinar, en articulacion con la Direccidon de
Museo Nacional de la Memoria, 2 encuentros
sobre dafo cultural que incluyan el enfoque
étnico (2) (1. Encuentro Bogota y 2. encuentro
Santa Marta)

e Acompafiar el proceso de memoria histdrica
sobre el "Colectivo de Mujeres Restableciendo
Derechos" (1) (Convenio Sisma mujer)

e Realizar el III Encuentro de victimas de
sectores sociales Lesbianas, Gays, Bisexuales y
personas Transexuales -LGBT- y memoria
historica (1)

e Acompanfar, en articulacion con el equipo de
trabajo de Pedagogia, el proceso de memoria
histérica en el municipio de Charala, para la
realizacion de material pedagdgico sobre
violencia de género en el conflicto armado (1)

e  Construir un mddulo sobre género, en el marco
del Diplomado sobre Género y Exilio, en
articulacion con el equipo de la Estrategia de
Participacion de Victimas (1)

e Construir y socializar un documento sobre
herramientas psicosociales y metodoldgicas
para el trabajo de memoria histérica con
victimas de violencia sexual (1)

e Apoyar técnica y financieramente los escenarios
que garanticen la participacion efectiva de los
pueblos indigenas en el Museo Nacional de la
Memoria y el Archivo de DDHH (2) (1.
Encuentro regional Bogotd y 2. encuentro
nacional Cartagena)

e Apoyar en su disefio y articulacion efectiva al
Museo Nacional de Memoria, los observatorios
de pensamiento (incluye Medio Atrato y Sierra
Nevada de Santa Marta - Arhuaco Wiwa)
(Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo -AECID-) (2)
(1. Observatorio Medio Atrato y 2. Observatorio
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asistencia
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Sierra Nevada de Santa Marta)

e Socializacion de productos que incluyen
enfoques diferenciales generados por el CNMH
(11) (1. Socializacion de lineamientos vy
orientaciones del enfoque, 2. Socializacidon
herramienta metodoldgica monumento sonoro,
3. Socializacion de herramientas en la Feria del
Libro Medellin, 4. Socializacion de herramientas
en la Feria del Libro Cucuta, 5 y 6. Socializacion
Caja de Herramientas enfoque étnico, 7 y 8.
Presentacion Materiales, 9. Lanzamientos
regionales del Informe nacional de minas
antipersonal, 10. Presentaciones regionales del
informe "La guerra escondida" y 11.
Lanzamiento libro Ojala nos alcance la vida)

e Acompafiar el proceso de memoria histdrica con
poblacion sorda, en el marco del proyecto
interinstitucional entre INSOR, Centro de
Memoria Paz y Reconciliacion y el CNMH (1)

Se ejecutaron los planes de trabajo y acompafiamiento
mediante asistencia técnica a las siguientes autoridades
territoriales:

1. Gobernacidon del Meta 2. Alcaldia de Fusagasuga -
Cundinamarca 3. Alcaldia de Mesetas - Meta 4. Alcaldia
de Villavicencio - Meta 5. Alcaldia de Vistahermosa -
Meta 6. Alcaldia de Barranquilla - Atlantico 7. Alcaldia de
San Marcos - Sucre 8. Gobernacién de Narifio 9.
Gobernacién de Antioquia 10. Alcaldia de Apartado -
Antioquia 11. Gobernacién del Chocé 12. Alcaldia de San
Pedro de Uraba - Antioquia 13. Alcaldia de Turbo -
Antioquia 14. Alcaldia de Tumaco - Narifio 15. Alcaldia
de Cartagena 16. Alcaldia de Villanueva - Guajira 17.
Gobernacion de Caqueta 18. Alcaldia de Cali - Valle del
Cauca 19. Gobernacién del Cauca 20. Alcaldia de Pasto -
Narifio

El proceso puede ser considerado exitoso en la medida

en que cada vez mas se ven los ejercicios de memoria

historica como, herramientas de construccion de

espacios de encuentro y de recuperacion de didlogos

entre la comunidad, se van consolidando.

1) Conmemoracion Buenaventura "Masacre de los
Doce de Punta del Este”

2) Colectiva de Mujeres
Migradas en Espana

3) El Circulo del Trastierro.

4) Comité dos de mayo

5) Movice Capitulo Bogota

6) Familiares del caso de la Asamblea departamental
del Valle del Cauca

7) Movice Capitulo Valle del Cauca

8) Comité de Paro Civico de Buenaventura.

9) Red de Lugares de Memoria.

Refugiadas, Exiliadas vy
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10) Luz Marina Bernal Porras

11) ASTRACAVA

12) Familiares de victimas: conmemoracion Vigilia por
los guardianes del Cielo en Pueblorrico Antioquia.

13) AGORA CLUB

14) Fundacion Nydia Erika Bautista

15) Familiares de Turbo Antioquia

16) Pastoral Social de Tumaco

17) Corporacion Nuevo Abril

18) A victimas exiliadas deportadas y retornadas de
Venezuela

19) Integrantes de las mesas de participacion de
victimas del departamento de Norte de Santander

20) Familia Sandoval en la realizacion de |la
conmemoracion de “Clasica Ciclistica Ludwing
Sandoval”

21) Organizacion Poder Mestizo

22) Movice capitulo Caldas

23) Resguardo indigena Toribio y San Francisco en el
aniversario del magnicidio de los Kiwe Thegnas
“Guardias indigenas” Manuel Antonio Tumifia y
Daniel Coicué: por el camino de la memoria,
resistencia y paz.

24) Comunidad en la realizacion de la conmemoracion
de “Nueva Venecia”

25) Familiares del palacio de justicia

26) Organizacion casa tachuelas

Fuente: Reportes para cargue en SPI - SIFP - DNP, 22 de enero 2018.

Adicionalmente, el CNMH desarrolla en su quehacer misional diferentes
actividades de comunicacién, entre las cuales se encuentran: la difusion vy
socializacion de los trabajos del CNMH; las conmemoraciones y eventos para la
dignificaciéon de las victimas; la creacidon de espacios de debate publico en
torno a las tematicas de memoria histérica; y produccion de piezas
comunicativas en diferentes formatos (audiovisual, radial, impresos,
multimedial, web, y otros.). Para ello, en la vigencia 2017 se ejecutd el
proyecto de inversion “Implementacion de acciones para la divulgacion de la
memoria histdérica a nivel nacional y territorial” (BPIN: 2015011000121), cuyos
logros se presentan a continuacion.
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Tabla 49. Implementacion de acciones para la divulgaciéon de la memoria
historica a nivel nacional y territorial (BPIN: 2015011000121

Objetivos Indicador Meta Logro Detalle

especificos 2017 2017
Piezas 20 20 1. 162 Cumbre Mundial de Premios Nobel de Paz
comunicativas 2. Conmemoracion 9 de abril Dia Nacional de la Memoria y

Solidaridad con las Victimas del Conflicto Armado

3. Lanzamiento del informe La guerra escondida. Minas
Antipersonal y Remanentes Explosivos en Colombia

4. Lanzamiento del informe Grupos Armados Pos-
desmovilizacion (2006-2015). Trayectorias, rupturas y
continuidades

5. Dialogo: Herramientas para trabajar Memoria Historica
con nifos, nifnas y adolescentes

6. Coloquio sobre Salida de la Violencia, Construccion de
Paz y Memoria Histodrica

7. Presentacion del documental Buenaventura Un Puerto Sin
Comunidad. Conversatorio, presentacion cultural y acto
simbolico en respaldo al pueblo de Buenaventura

8. Lanzamiento de "La tierra no basta. Colonizacion,
baldios, conflicto y organizaciones sociales en el

Posicionar la Caqueta” ) i
9. Lanzamiento de "“Campesinos de Agua y de tierra:

m::;‘:l:: Memorias sobre sujeto colectivo, trayectoria organizativa,
dafo y expectativas de reparacidon colectiva en la costa

iz e caribe 1960-2015"

opion 10. Lanzamiento del documental Buenaventura: un puerto

publica sin comunidad en la ciudad de Buenaventura

11. Presentacion del documental Ceder es mas terrible que la
muerte y conversatorio en el Festival de Cine de
Derechos Humanos

12. Lanzamiento informe "Medellin: memorias de una guerra
urbana"

13. Lanzamiento informe "memoria de la infamia.
desaparicion forzada en el Magdalena Medio"

14. Feria del libro Clcuta

15. Fiesta del libro y la cultura de Medellin

16. Lanzamiento del informe "Memoria de la infamia"

17. Lanzamiento del informe nacional de violencia sexual - La
guerra inscrita en el cuerpo - Bogota

18. Lanzamiento del informe nacional de violencia sexual - La
guerra inscrita en el cuerpo - Medellin

19. Lanzamiento informe sobre el Comité de Integracion del
Macizo Colombiano (CIMA) - Crecer como un rio

20. X Semana por la Memoria. nov 23 al 6 de dic de 2017 a
nivel nacional
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Objetivos Indicador Meta Logro Detalle
especificos 2017 2017
Eventos de 20 20 1. Pieza audiovisual: 162 Cumbre Mundial de Premios Nobel
Divulgacion de Paz
2. Kit pedagdgico expositivo sobre para la conmemoracion
del 9 de abril
3. Minas Antipersonal y Remanentes Explosivos en
Colombia

4. Micrositio “la minga muralista del Pueblo Nasa”
5. Entrevista a Mario de Jesus Agudelo. Activista y defensor
de los DDHH. Desmovilizado del EPL
6. Video informe Grupos Armados Pos-desmovilizacion
(2006 - 2015). Trayectorias, rupturas y continuidades”
Poner a 7. Cubrimiento fotografico de la Conmemoracion de los 15
afios de la Masacre en Bojaya, Choco.

:ISPOSICIOH 8. Reportaje grafico para la revista Conmemora
ela A o .
sociedad 9. Cubr!m_lento fotograﬂgo Encuentro del Papa Francisco con
3 las victimas de Bojaya
colombiana 10. Micrositio Basta Ya Medellin
los 11. Reportaje grafico Icononzo, Tolima - las madres que
resultados regresan de la guerra
de las 12. Reportaje grafico San Joaquin el pueblo que se redime
actividades 13. Reportaje grafico Nidia Erika Bautista victima de
del CNMH a desaparicion forzada
nivel 14. Revista Conmemora edicién No. 5 - 10 afios de historia
nacional para transformar el pais
15. Festival de teatro sobre memoria en Bogotd, Medellin y
Cali
16. Promocién para la conmemoraciéon de nuestros 10 afios.
Décima Semana por la Memoria

#HistoriasqueTransforman

17. Video promocional del Lanzamiento del Informe “La
guerra inscrita en el cuerpo”

18. Video promocional del Lanzamiento de las actividades del
enfoque étnico

19. Video promocional de la iniciativa realizada por la
direccion de Archivos, “Pacto por la memoria”

20. Programa radial institucional Conmemora Radio

Fuente: Reportes para cargue en SPI - SIFP - DNP, 22 de enero 2018.

En atencién a lo establecido en el articulo 1° del Decreto 2244 de 2011, el
CNMH debe recolectar, clasificar, sistematizar, analizar y preservar la
informacién que surja de los Acuerdos de Contribucién a la Verdad Histdrica y
la Reparacion de que trata la Ley 1424 de 2010, asi como la informacion que
se reciba, de forma individual y colectiva, de las personas desmovilizadas con
quienes se haya suscrito el Acuerdo de Contribucidon a la Verdad Historica y la
Reparacion, y de aquellas personas que voluntariamente deseen hacer
manifestaciones sobre asuntos que guarden relacion o sean de interés para el
Mecanismo no Judicial de Contribuciéon a la Verdad y la Memoria Histérica.
Durante la vigencia 2017 el CNMH ejecuto el proyecto de inversion “Analisis de
los testimonios e informacién relacionada con los acuerdos de contribucidn a la
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verdad historica” (BPIN2015011000123). A continuacion se presenta el avance
en este proyecto durante 2017.

Tabla 50. Analisis de los testimonios e informacion relacionada con los
acuerdos de contribucion a la verdad histéorica (BPIN: 2015011000123

Objetivos

especificos

Indicador

Detalle

Esclarecer los

hechos de
violencia
ocurridos en el
pais como
aporte a la
dignificacion
de las victimas
en el marco del
mecanismo no
judicial de
contribucioén a
la verdad

Determinar
histéricamente
el origen, la
conformacion y
la actuacion de
los grupos
paramilitares
en Colombia

Objetivo 2.

Certificados
de
contribucion
a la verdad
Entregados

Informes
sobre el
fendmeno
paramilitar
Elaborados

Meta Logro

2017 2017

3.200 3.694
2 4

De Acuerdo con los procedimientos propios del mecanismo no

judicial de contribucion a la verdad se han notificado por los
diferentes medios a los participantes firmantes. Durante todo el
periodo de gobierno y de forma acumulada a 31 de diciembre
de 2017 se han certificado 10.600 personas desmovilizadas en
el marco del mecanismo no judicial de contribucién a la verdad.

1. Informe sobre el “Bloque Tolima” el cual fue radicado ante
el Comité Editorial del CNMH en el mes de diciembre de
2016, publicado y socializado a nivel nacional y regional,
en el mes de noviembre de 2017.

2. Informe Calima, entregado en el mes de julio de 2017 a la
Secretaria Técnica del Comité Editorial del CNMH vy
nuevamente en diciembre fue entregado el informe
corregido a esta misma instancia para iniciar el proceso de
correccién de estilo y edicion.

3. Informe de Autodefensas Campesinas de Meta y Vichada -
ACMV, - fue entregado al Comité Editorial del CNMH en el
mes de diciembre de 2017.

4. Informe resumen: hacia el fin del conflicto, experiencias de
desmovilizacion, desarme y reintegracion de
excombatientes a la vida civil, en el mes de Diciembre de
2016 fue entregado al Comité Editorial del CNMH con el
propdsito de que se inicien las gestiones que correspondan

Fuente: Reportes para cargue en SPI - SIFP - DNP, 22 de enero 2018.

Reducir las brechas urbano-rurales para la inclusion social

3.2.1 Articulacion territorial de la oferta social del Estado para la
poblacién vulnerable

La Estrategia Naciéon Territorio (ENT) del CNMH trabajo en 2017 en la

asistencia técnica

a autoridades territoriales.

Esta se enfocd en el

fortalecimiento y trasferencia de herramientas técnicas y metodoldgicas para la
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formulacidon, ejecucion y seguimiento a proyectos institucionales de memoria
histérica, a través de la implementacion de la cartilla para autoridades
territoriales denominada “Memoria Historica en el ambito territorial”. Este
proceso se logré en 2107 con las siguientes 20 autoridades territoriales, tanto
municipales como departamentales.

Tabla 51. Asistencia técnica a autoridades territoriales
No. Entidad territorial Accidn

1 Gobernacion de Antioquia Se priorizo el trabajo de memoria Histérica en la zona de
Uraba, continuando las labores de acompafiamiento a sus
acciones de memoria

2 Alcaldia de Apartado Se acompafié la formulacién de acciones de memoria y
se elabord una linea del tiempo para narrar los hechos
acontecidos, y asi lograr su conocimiento y registro

3 Alcaldia de Turbo Las victimas y la administracion municipal con el apoyo
de la ENT decidieron desarrollar sus acciones de memoria
en dos lineas de trabajo: 1. la galeria itinerante sobre el
trabajo de memoria en Turbo y 2. El documental sobre
los lugares emblematicos de miedo de ese municipio

4 Alcaldia de San Pedro de Uraba Se hizo todo el proceso de formulacién de acciones de
memoria. Puntualmente las victimas realizaron una
colcha de memoria donde pudieran visibilizar los hechos
vividos en el municipio y que hiciera parte del un
homenaje a las victimas

5 Gobernaciéon de Choco En el acompafiamiento que se le dio a esta autoridad
territorial, conjunto con la alcaldia de Quibdo las victimas
insistieron en que el lugar de memoria fuera un mural
donde se plasmara las resistencias de los pobladores,
ademas de visibilizar la lucha por el territorio y el arraigo
a sus ancestralidades. El mural se realizo en el CRARIV

6 Gobernacion del Meta Se continué el apoyo técnico para determinar los
contenidos que irdn en los espacios. Aunque la
Gobernacién tiene un interés por promover la memoria
histérica como herramienta para el aporte de paz a
través del reconocimiento de las comunidades como
sujetos de Derechos, aun no ha definido la intervencién a
realizar en los lugares de memoria, y en consecuencia se
ha dado un distanciamiento de las instituciones que
venian articuladas al proceso

7 Alcaldia de Mesetas Se implementé la metodologia de la ENT para la
formulacion del proyecto de memora historica, en el cual
se identificaron 2 lineas de accién: 1. construccién de un
archivo de DDHH por vereda y 2. Visibilizar los procesos
organizativos de la comunidad a través de un mapa
interactivo que pueda ubicarse en la biblioteca municipal
como herramienta de consulta
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Se acompaid el proyecto de memoria de la comunidad
de Pifialito. Se realizaron acciones en torno a la
recuperacion del puente sobre el rio Guejar
(sensibilizacion en la tematica al equipo de memoria de la
comunidad, jornada de cine club con los jovenes en el
puente para la resignificacion del mismo,
conmemoraciones y acompafamiento en el CJTM donde
se aprobd la totalidad del proyecto formulado)

Alcaldia de Vistahermosa

9 Alcaldia de Villavicencio Se acompafid a la administracion municipal en su
proyecto de edificacion de un lugar de memoria, asi como
en la identificacion de responsabilidades institucionales
en el cumplimiento de las medidas de la sentencia Josué
Giraldo, de la mano con el grupo de sentencias y
reparaciones, ademas del inicio de acercamientos para
llevar a cabo un proyecto de acciones de memoria con la
poblaciéon LGBTI desarrollando todo el procesos de
sensibilizacién, aunque este quedo suspendido debido a
la falta de claridad por parte de la autoridad municipal
del liderazgo y responsables de la accion de memoria.

10 Gobernacién de Narifio Asistencia técnica para el fortalecimiento de la mesa de
desaparicion forzada del departamento. Se implemento la
accién de memoria concertada: colchas de la memoria en
pasto. También se acompafidé la propuesta de lugar de
Memoria Departamental junto con la mesa municipal de
victimas de pasto. Teniendo en cuenta la asistencia
técnica y acompanamiento constante a la gobernacién el
departamento, hoy se cuenta con el plan departamental
de memoria histérica el cual tiene temporalidad hasta el
afio 2019.

De igual forma, se formuld e implementd el proyecto de
memoria del libro artesanal con las historias de vida de
los lideres y lideresas miembros de la mesa municipal de
participacion de victimas de Tumaco

11 Alcaldia de Pasto Se brindd asistencia técnica a la autoridad local para el
cumplimento de las acciones de memoria contenidas en
el Plan de Accién Territorial, se acompafié puntualmente
dos actividades: 1. el lanzamiento del documental de
Santa Barbara y 2. la ruta de la memoria en la cual se
recorrieron los lugares donde sucedieron hechos de
violencia en el municipio.

12 Alcaldia de Tumaco Transferencia de herramientas técnicas y metodoldgicas,
acompafiamiento a la ejecucion de una accién de
memoria, enfocada en la construccion de un libro
artesanal, por parte de victimas, con la participacion
activa de funcionarios locales, de la alcaldia municipal, de
la gobernacion departamental, la unidad de victimas y
cooperacion internacional. El libro contiene las historias
de vida de los lideres y lideresas miembros de la Mesa
Municipal de Participacion de las Victimas de Tumaco. El
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Entidad territorial Accion

libro se entregd a la Casa de la Memoria de la Costa
Pacifica Narifiense, como un aporte a la busqueda de la
verdad y a la paz de la Region.

13 Alcaldia de Cali - Valle del Cauca Se acompaid técnicamente el proceso de construccion
social del Museo Regional de Memoria histérica del
Conflicto y la Reconciliacion que construira la Alcaldia de
Cali (Secretaria de Paz), durante todo el afio la ENT
brindé asistencia técnica al proceso y acompafiamiento a
cada uno de los eventos de este museo.

14 Gobernacién del Cauca Se firmo6 un acuerdo de voluntades entre la Gobernacidn
de Cauca, la Alcaldia de Popayan y la Universidad del
Cauca, para la construccidon del Centro Multicultural de la
Memoria, proceso en el cual desde la ENT se ha brindado
asistencia técnica para la construccion social del mismo.

Se acompafié al GRRAJ en la socializacion de los Planes
de Memoria Histérica de los procesos de reparacién
colectiva de San Joaquin en el Tambo y la Rejoya en
Popayan.

Se realizd un primer taller de Memoria histérica en
Buenos Aires — Cauca, en el marco del proyecto “usa tu
poder para construir paz”, que lleva a cabo Ila
gobernacion y la Fundacién Plan Internacional, se espera
continuar con la asistencia técnica a este proceso.

15 Alcaldia de Barranquilla Se asesoro6 a la autoridad local para dar cumplimiento a
la medida de memoria histérica incluida en el PAT. La
medida concertada entre la mesa de participacion de
victimas y demas instituciones participantes fue:
construir memoria histérica desde la asesoria y
capacitacion a 30 instituciones educativas que participan
en acciones pedagodgicas y culturales para la difusién de
procesos de construccion de memoria del municipio.
Como producto de este acompafiamiento se realizd el
Festival Artes Por La Paz: Escenarios de Paz, el cual se
realizd los dias 26 y 27 de octubre y propicié el
intercambio de los diferentes proyectos de memoria
histérica de los estudiantes y docentes.

16 Alcaldia de San Marcos - Sucre Se realizd una sensibilizacion y formulacion de un
proyecto de memoria de todos los municipios de la
Mojana liderado por la Alcaldia del municipio de San
Marcos, este proceso se realizd conjuntamente con el
Ministerio de Cultura.

17 Alcaldia de Cartagena Se decidi6 hacer un mapeo de iniciativas de memoria
existentes en la ciudad de Cartagena y apoyar una
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primera iniciativa de memoria que sirviera como insumo
para el trabajo que adelanta la alcaldia.

18 | Alcaldia de Villanueva - Guajira Se continud con el apoyo técnico de la adecuacion del
parque de las cruces, el cual fue inaugurado el 08 de
diciembre con el nombre “parque de las victimas Ramito
Moisés Kampo”.

19 Fusagasuga - Cundinamarca Se apoyo la accidon de memoria histdérica de la Familia
Palacios en el municipio de Fusagasuga. Si bien se contd
con el apoyo y la presencia del enlace de victimas de la
Alcaldia, no hubo compromiso real por parte de la
administracién, manifestando que esta accion de
memoria que se buscaba realizar con la familia palacios
era de la familia y no de la administracion local. En
consecuencia, no fue posible ejecutar la accion de
memoria en 2017, pero se espera finalizar el proceso en
2018 sin el apoyo de la Alcaldia.

20 Gobernacién de Caqueta Se revisaron las acciones de Memoria Histoérica
contenidas en el PAT y del Plan de Desarrollo, se
identificaron los procesos que ya estaban siendo
apoyados por la Gobernacidon y que podrian fortalecerse
con la asistencia técnica del CNMH.

Con el Instituto de Cultura departamental se
establecieron escenarios de apoyo en torno a la
propuesta de la Gobernacion frente a una accién de
Memoria Historica, articulada con la Fundacién Mambe,
que correspondi® a un documental sobre el
desplazamiento de Pefias Coloradas, en este sentido se
apoyo el lanzamiento del documental “Pefias Coloradas:
Mas de una década de espera”, en cuyo marco se realizd
un taller sobre produccién audiovisual con enfoque de
memoria en 4 espacios de manera simultanea:

e Taller de Fotografia: Contd con la participacion de 27
personas en el aula vive Digital de la Uniamazonia

e Taller de Produccion con enfoque de Memoria: Contd
con la participacion de 36 personas, en el Saldn
Koreguaje de la Uniamazonia

e Taller de Produccidn con enfoque de Memoria: Contd
con la participacion de 39 personas, en la Sala Uitoto
de la Uniamazonia

e Taller de Musicalizacién: Contd con la participacion
de 35 personas, en la Sala de Talleres, Biblioteca
Banco de la Republica.

Fuente: Estrategia Nacion Territorio- CNMH

En general los procesos de asistencia técnica pueden ser considerados
exitosos. Aunque en algunos casos se cuenta con menos compromiso de las
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entidades territoriales, en la mayoria de procesos se ha logrado hacer una
efectiva transferencia de capacidades a los funcionarios locales, y se ha
logrado formar en herramientas técnicas y metodoldgicas al territorio lo cual
servirda como base para adelantar en el futuro procesos de concertacion y
formulacion de proyectos de memoria histérica (ejecutar de forma articulada
entre la administraciéon territorial y la comunidad los proyectos y realizar
procesos de seguimiento y sistematizacion de las acciones de memoria).

3.2.2 Movilizacion de la oferta privada y cooperacion internacional
hacia territorios focalizados.

Los resultados de la gestidn de alianzas con diversos socios de la cooperacion
internacional para la diversificacién de fuentes y el desarrollo de planes de
trabajo, se expresan en catorce (14) alianzas de cooperacion consolidadas vy
$4.272.656.668 gestionados y aprobados para el desarrollo de proyectos y
acciones conjuntas iniciadas en la vigencia 2017. A continuacién se presentan
los cooperantes.

Tabla 52. Alianza de Cooperaciéon
Cooperantes 2017

1 Embajada de Francia 8 ACCD

2 Programa VISP/USAID/OIM 9 Embajada de Suiza

3 AECID 10 | Fundacion Museo de la Memoria y los
Derechos Humanos de Chile

4 Programa ProPaz GIZ 11 Fundacién Casa de las Ciencias del Hombre

5 ACNUR 12 | Embajada de Canada / PNUD

6 Programa PAR/USAID/ACDI VOCA 13 Banco KFW

7 Embajada de Suecia / OIM 14 | Programa RPR/USAID/OIM

Fuente: Equipo de trabajo de cooperacion internacional y alianzas- CNMH

A continuacién, se presentan los proyectos y acciones conjuntas desarrolladas
en alianza con agentes de la cooperacién internacional en la vigencia 2017.
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Tabla 53. Actividades de cooperacion internacional 2017

Programa
PAR/USAID/ACDI VOCA

Programa
PAR/USAID/ACDI VOCA

Programa
PAR/USAID/ACDI VOCA

Embajada de Canada /
OIM

Programa
PAR/USAID/ACDI VOCA

Programa

PAR/USAID/ACDI VOCA

Programa Colombia
Transforma USAID/MSI

ProPaz GIZ

Embajada de Suiza

ACCD

Programa
VISP/USAID/OIM

Museo de la Memoria y
los Derechos Humanos
de Chile

ProPaz GIZ

ProPaz GIZ

Banco KFW

PNUD / Gobierno de
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Apoyo para la divulgacion del Informe Nacional de
Violencia Sexual

Apoyo a iniciativas de memoria historica

Apoyo a la agenda conmemorativa

Apoyo a iniciativas de memoria historica

Bibliotecas con memoria, difusion de la memoria a
través de la radio

Apoyo para el acceso a la informacidn del Archivo
Virtual de Derechos Humanos y Memoria Historica del
CNMH

Apoyo a la conmemoracién del 9 de abril, Dia de la
memoria y la solidaridad con las victimas en Bogota y
Norte de Santander

Socializacidon Caja de Herramientas para maestros y
maestras en Meta y Norte de Santander Fase II

Didlogo de memorias plurales para la construccion de
paz

Fortalecimiento a la participacidon de las victimas,
agenda exilio e iniciativas de memoria con enfoque
étnico y de género del CNMH de Colombia

Fortalecimiento del Observatorio Nacional de Memoria y
Conflicto del Centro Nacional de Memoria Histdrica -
Fase III

Intercambio de experiencias sobre museos de la
memoria y archivos de derechos humanos entre el
Museo de la Memoria y los Derechos Humanos de Chile
y el Centro Nacional de Memoria Histdrica de Colombia
- Fase II

Apoyo al componente de comunicaciones del proyecto
de investigacion iBasta Ya! Catatumbo - Fase II

Fortalecimiento de autoridades territoriales en Meta -
Fase II

Balance de la contribucion al esclarecimiento historico
del conflicto armado en materia de violencia sexual

Fortalecimiento de iniciativas locales de memoria

29.500.000

353.000.000

184.000.000

152.000.000

235.316.068

300.000.000

143.650.640

64.152.000

1.017.200.000

465.512.955

219.785.124

27.132.000

56.545.000

9.005.000

54.000.000

95.000.000
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Canada histérica
17 PNUD / Gobierno de Fortalecimiento de capacidades locales en materia de 120.000.000
Canada archivos de derechos humanos y memoria histérica
18 | Programa Asistencia técnica a autoridades territoriales - Fase I 135.640.000
PAR/USAID/ACDI VOCA
19 Programa Apoyo a la iniciativa de memoria histérica de Bojaya 83.980.377
PAR/USAID/ACDI VOCA
20 Programa Fortalecimiento del Observatorio Nacional de Memoria y 110.400.000
PAR/USAID/ACDI VOCA Conflicto del Centro Nacional de Memoria Histérica -
Fase II
21 PNUD / Gobierno de Apoyar las actualizaciones de los hechos de violencia en 112.000.000
Canada el marco del conflicto armado que ha documentado el

Observatorio de Memoria y Conflicto

22 | PNUD / Gobierno de Apoyo a la produccién de la exposicidon "Cuando la tinta 12.450.000
Canada se seca"

23  PNUD / Gobierno de Apoyo a la produccién de la exposicidon "60.630 Hasta 85.600.000
Canada encontrarlos"

24 | PNUD / Gobierno de Exposicidén "Endulzar la palabra: Memorias para 120.000.000
Canada pervivir"

25 PNUD / MPTF Contribuir a la garantia de la verdad y la reparacion, 86.787.504

asegurando la participacion informada y decisoria de
los familiares- victimas, en los procesos institucionales
de busqueda, exhumacion, identificacion, entrega digna
e inhumaciodn final, de las victimas mortales en los
hechos ocurridos el 2 de mayo de 2002 en Bellavista -
Bojaya

Fuente: Equipo de trabajo de cooperacion internacional y alianzas- CNMH

Objetivo 3

3.3.1 Armonizar y articular los instrumentos para la caracterizacion de
la poblacion y los territorios

El CNMH no realiza acciones para garantizar el acceso y permanencia de la
poblacién vulnerable en la educacién. Sin embargo, en su labor de pedagogia
del conflicto armado realiza las siguientes acciones con el sector educacion.

1. Incidencia en lineamientos de politica pablica educativa: En 2017
el CNMH se propuso avanzar con el Ministerio de Educacién Nacional
(MEN) en dos objetivos: i) buscd disefiar una ruta conjunta de formacién
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a maestros y maestras que recogiera tanto las apuestas del CNMH en
materia de memoria histérica como las apuestas del MEN frente a la
educacién en derechos humanos, v ii) el MEN continud con el desarrollo
de los Derechos Basicos de Aprendizaje (DBA) de Ciencias Sociales. Este
es un documento de actualizacién curricular importante dentro de los
lineamientos de politica publica educativa, en tanto define lo minimo que
cada estudiante debe aprender en cada grado y llega a todas las
instituciones educativas del pais. En este el CNMH logré plasmar en la
construccién de los DBA diferentes sugerencias de grado primero a once.
En términos generales, durante las 5 mesas tematicas realizadas, el
CNMH abogdé por hacer que los DBA enunciados conectaran a los
estudiantes de forma mas significativa, otorgando un lugar importante a
sus experiencias e identidades y también buscd que estos DBA tuvieran
un mayor énfasis en Colombia (menos eurocéntrico) que les permita
entender y reflexionar sobre los contextos locales, regionales vy
nacionales que habitan. Para los grados novenos, décimo y once el
CNMH buscd que la historia de Colombia y en particular del conflicto
armado colombiano tuviera un lugar mas central.

Es importante aclarar que por los propios procesos y ritmos del MEN
todavia no han compartido la versién final de los DBA de ciencias
sociales en la que se avanzod durante 2017. Es posible que algunas de las
recomendaciones del CNMH se hayan modificado cuando este material
pasoé a revision de otras mesas y expertos. No obstante, el trabajo arduo
realizado en 5 mesas técnicas y que éste haya sido avalado por el
equipo Disciplinar de Ciencias Sociales permite afirmar que el CNMH
logré incidir en este lineamiento de politica publica. El trabajo continuara
en la vigencia 2018 dado que durante el 2017 sdlo se avanzd en el
planteamiento de los enunciados y las evidencias de aprendizaje, pero
queda pendiente trabajar en las mallas curriculares. En ese espacio el
CNMH tendra una nueva oportunidad de incidencia y dado que las mallas
curriculares se centran en sugerencias didacticas y pedagodgicas frente a
como lograr los aprendizajes enunciados hay también una oportunidad
para vincular mas directamente las secuencias didacticas planteadas en
la Caja de Herramientas desarrollada por el equipo de pedagogia.

. Procesos de formacion a maestros y maestras:

Procesos a nivel nacional (Guajira, Magdalena Medio y Cesar):
formacién a maestros y maestras en tres regiones diferentes del pais,
como respuesta a exhortos de diferentes sentencias de justicia y paz en
el Magdalena Medio, la Guajira y El Cesar. El proceso de formacion
docente llevado a cabo durante el afio 2017 se realizd teniendo en
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cuenta tres etapas: (I) la planeacién de los talleres en articulacién con el
Ministerio de Educacion Nacional (MEN), (II) la ejecucion de los talleres
(4 el Magdalena Medio; 4 en el Cesar y 3 en la Guajira) y (III) el proceso
de balance y evaluacién interna de lo realizado.

Procesos en Bogota:_En 2017 los procesos de incidencia de la Caja de
Herramientas en Bogotd se centraron en 3 actividades: 1) Formacion y
socializacion de los materiales pedagdgicos, 2) Seguimiento vy
acompafiamiento a la implementacion de la Caja de Herramientas en
aula y 3) Articulacion con autoridades locales como Centro de Memoria
Paz y Reconciliacién y Secretaria de Educacion Distrital.

Formacion y socializacion de la Caja de Herramientas:_En2017 se
formaron 39 instituciones educativas a través de: 1) dos jornadas de
encuentros con 3 grupos de maestros y maestras y 2) una reuniéon con
el docente del area de ciencias sociales de grado once del Gimnasio Los
Caobos.

Seguimiento y acompafiamiento a la implementacion:
Implementacién de los materiales en el aula escolar de los colegios La
Giralda, Jaime Garzén, Argelia, Santiago de las Atalayas y Miravalle,
pertenecientes a la Asociacion Alianza Educativa, quienes trabajaron el
proyecto Caja de Herramientas transversalmente, involucrando el
trabajo en memoria histdrica no sélo en el area de ciencias sociales, sino
también en artes, musica, danzas, ética y filosofia.

Red nacional de maestros y maestras por la memoria y la paz:
Espacio de articulacidn que busca apalancar los esfuerzos emprendidos
por los docentes que han participado del proceso de construccidon vy
socializacion de la Caja de Herramientas. Esta constituye una plataforma
para la promocion del reconocimiento, el didlogo y el intercambio de
experiencias de maestros y maestras que estdan comprometidos con la
inclusion de la memoria histérica en la escuela como estrategia para
aportar a la construccion de paz, a través de la promocidon de acciones
conjuntas en todo el territorio nacional.
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Tabla 54. Territorios en los que tiene presencia la red nacional de maestros y
maestras por la memoria
Departamento Municipios

La Guajira Riohacha
Uribia
Bolivar San Juan Nepomuceno
El Salado (Carmen de Bolivar)
Norte de Santander Clcuta
Ocafia
Tibu
Antioquia Medellin
Arauca Arauca
Choco Quibdo
Bojaya
Meta Acacias
Restrepo
Huila Isnos
Guadalupe
Cauca Piedra Sentada (La Sierra)
El Bordo (Patia)
Narifio Pasto
Samaniego
Tumaco
Cundinamarca Sopo
Bogota

Fuente: Equipo de pedagogia- CNMH

4. Alianzas con Universidades: En 2017 se avanzd en la consolidacidn
de una red de docentes interesados en la investigacion en clave de
memoria histdrica. La estrategia presencial permitié el afianzamiento de
los vinculos entre universidades para realizar trabajos conjuntos,
especialmente en relacién con el V Seminario de formacion vy
socializacion de experiencias, que permiti6 que los docentes trazaran
una ruta para la construccion de una publicacidn conjunta y que se
asignaran responsables para el seguimiento de esta propuesta. En este
espacio los docentes promovieron una alianza para presentar propuestas
de ponencias en el marco del Seminario Internacional promovido por la
organizacion Latin American Studies Asociation (LASA) en cabeza de la
Universidad de La Sabana y concretaron la propuesta del VI Seminario
de formacion y socializacidn de experiencias que se llevara a cabo en la
Universidad de La Amazonia en 2018.

Ademas, como parte del seguimiento a las investigaciones desarrolladas,
el Grupo Regional de Memoria de la Universidad Javeriana de Bogota
entregd dos productos que fueron aprobados por el Comité Editorial del
CNMH: 1. memorias de los pobladores afro de Puerto Gaviotas- Guaviare
y 2. un texto con narrativas de esta poblacién titulado “El vuelo de las
Gaviotas”.
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En el trabajo con catedras universitarias, el equipo acompafd las
catedras sobre memorias y paz realizadas en la Universidad Eafit, la
Universidad de La Sabana y en la Universidad Auténoma del Caribe.
Tanto en la Universidad de La Sabana como en la Universidad Auténoma
del Caribe hubo acompafamiento de victimas directas del conflicto que
compartieron con los estudiantes sus historias de vida y sus luchas
dentro de procesos organizativos.

Objetivo 4
Fortalecer la implementacion de las politicas de desarrollo
administrativo en el sector

3.4.1 Buen Gobierno

Avances en los Procesos de Transparencia

El CNMH desarrolla e implementa su estrategia tecnoldgica integral basada en
su Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(PETIC). En esta hoja de ruta de desarrollo e implementacién de TIC se han
definido los lineamientos, directrices y requerimientos tecnoldgicos para el
cumplimiento misional de las acciones del CNMH. Este proyecto apunta a
facilitar la consecucidn de las plataformas tecnoldgicas que soporten la
promocion, difusidn y apropiacidn social de los materiales y contenidos que
desarrolle el CNMH y en consecuencia aporta a la transparencia en el manejo
de la informacidn. A continuacién, se presentan los logros de este proyecto en
la vigencia 2017.

Tabla 55. Desarrollo e implementacion de la estrategia tecnoldgica del Centro
Nacional de Memoria Histérica (BPIN: 2015011000120)
Objetivos Indicador Meta Logro Detalle
especificos 2017 2017

Fortalecer los Sistemas de Se avanz6 en la implementacion de controles identificados
sistemas de gestion en para la Direccion de Archivos de DDHH, como fue el caso del
gestion de implementacién software de encriptacion que permitira proteger la
seguridad de la - informacidn institucional que transporta el CNMH en medios
informacion y Implementados de almacenamiento externos (discos duros externos).
continuidad del

negocio Del sistema de gestion de continuidad del negocio, no se

logré un avance significativo, debido al recorte presupuestal
que se aplico al proyecto de inversion de TIC.

Fortalecery Requerimientos 96% 96% Se atendieron un promedio mensual de 140 requerimientos
modernizar la tecnoldgicos reportados por los usuarios finales de los servicios
plataforma Atendidos tecnoldgicos que se ofrecen desde el Area de TIC al CNMH. Se

tecnolégica del atendié la totalidad de requerimientos, con lo cual se cumplié
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Objetivos Indicador Meta Logro Detalle

especificos 2017 2017
CNMH la meta proyectada para este Indicador.
Integrar el Mddulos del 2 2 Se logré mantener los mddulos de sistema de informacién
sistema sistema misional SAIA que atienden las Direcciones de Acuerdos de la
tecnolégico tecnoldgico Verdad y de Archivos de DD HH (Archivo Virtual). De igual
misional del misional forma, se garantizo la operacion del mddulo de Gestidn
CNMH Implementados Documental que en forma transversal apoya a la entidad en

dicho proceso.

El mantener estos mddulos en produccion, implica garantizar
el suministro de los servicios de conectividad a nivel nacional,
datacenter alterno (Nube Privada), nuevas parametrizaciones
y desarrollos sobre SAIA, contratar los profesionales que
apoyan las diferentes areas beneficiarias, adecuaciones de las
regionales DAV, adquisicion y actualizacion de software
especifico que utilizan las areas usuarias, entre otros, lo cual
fue amparado por el Proyecto de Inversion de Tecnologia.

Fuente: Reportes para cargue en SPI - SIFP - DNP, 26 de enero 2018.

Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano

Se disefid el plan anticorrupcién y atencidén al ciudadano, el cual fue publicado
el dia 31 de enero de 2017 en la pagina web del CNMH. Para este fin se
realizaron reuniones con los lideres de proceso donde se definieron las
acciones de los siguientes componentes: 1) Gestién del riesgo de corrupcion,
2) mapa de riesgos de corrupcién, 3) racionalizaciéon de tramites, 4) rendicion
de cuentas, 5) mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano y 6)
mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién. Para dar
cumplimiento algunos aspectos del MECI y del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion, en la versién II se realizd el registro en el Sistema Unico de
Tramites (SUIT) del nimero de PQRS y el Numero de certificaciones de
contribucion a la verdad atendidas por el CNMH. En el siguiente enlace se
puede consultar el informe de cierre del seguimiento al plan anticorrupcién y
atencién al ciudadano

http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/docum
entos-2017/informe-seguimiento-plan-anticorrupccion-corte-diciembre-de-

2017.pdf

Informe OCI del estado de implementacion de MECI y planes de
mejoramiento

Con relacién al Modelo Estandar de Control Interno y el Sistema Integrado de
Planeacién y Gestidon se desarrollaron los planes de trabajo correspondientes,


http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2017/informe-seguimiento-plan-anticorrupccion-corte-diciembre-de-2017.pdf
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2017/informe-seguimiento-plan-anticorrupccion-corte-diciembre-de-2017.pdf
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2017/informe-seguimiento-plan-anticorrupccion-corte-diciembre-de-2017.pdf
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en los cuales se especificaron las acciones a desarrollar, los productos, la fecha
inicial y la fecha final de cada uno de los componentes. Se desarrollaron seis
(6) monitoreos mediante alertas tempranas a la fecha de vencimiento de las
acciones y seis (6) seguimientos de las acciones cumplidas, informacién que
fue compilada en la matriz de seguimiento de las acciones del SIG.

Bajo este marco de referencia, el CNMH desarrolld algunas campafas de
socializacion del cdédigo de ética y de buen gobierno entre las cuales se
encuentran:

v' Implementacién de la estrategia "el valor de la semana": en esta se dan
las lineas de conducta que deben seguir los servidores publicos para
apropiar los valores establecidos en el CNMH. Para llevar a cabo esta
actividad se desarrolld una pieza comunicacional de cada uno de los
valores establecidos por el CNMH, la cual fue remitida por correo
institucional.

v' El 27 de julio de 2017 se realiz6 la socializacidon de conceptos basicos del
cédigo de ética y buen gobierno: principios, valores, principios
institucionales, valores institucionales y las lineas de conducta de cada
valor del CNMH, dirigida a los funcionarios y contratistas de la Entidad.

v' Como complemento de las acciones del cddigo de ética y buen gobierno,
se disefd y se implementd una encuesta que permite medir el grado de
apropiacién e interiorizacién de los principios y valores en la Entidad, la
cual fue enviada por correo electrénico a todos los funcionarios de la
Entidad.

En el siguiente enlace se puede consultar el informe de cumplimiento de la
implementacion del MECI

http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/docum
entos-2017/cit-ft-006-informe-de-seguimiento.pdf

http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/informes/informes-
2018/content/105-transparencia?start=27



http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2017/cit-ft-006-informe-de-seguimiento.pdf
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2017/cit-ft-006-informe-de-seguimiento.pdf
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/informes/informes-2018/content/105-transparencia?start=27
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/informes/informes-2018/content/105-transparencia?start=27
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Fortalecimiento Institucional 2017

Contratos
Tabla 56. Contratos CNMH Vigencia 2017
(Cifras en millones de pesos)

MODALIDAD DE CANTIDAD VALOR TERMINADOS EN PERSONAS

CONTRATACION CONTRATOS EJECUCION NATURALES

COMPRA VENTA 2 $ 139 2 0

CONCURSO DE 1 $2.312 0 1
MERITOS
(MUSEO DE LA
MEMORIA)

CONTRATACION 577 $ 23.605 567 10 536
DIRECTA
(CONTRATOS Y
CONVENIOS)

LICITACION 2 $ 3.506 0 2
PUBLICA

MiINIMA 16 $ 131 16 0
CUANTIA

SELECCION 31 $ 2.025 31 0
ABREVIADA POR
ACUERDOS
MARCO DE
PRECIOS

SELECCION 4 $ 201 3 1
ABREVIADA DE
MENOR
CUANTIA

SELECCION 8 $ 532 8 0
ABREVIADA DE
SUBASTA
INVERSA

TOTAL 641 $ 32.455 627 14 536
CONTRATOS
2017

Fuente: Grupo de contratacion CNMH
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Planta de personal y contratistas del CNMH 2017

Tabla 57. Planta de personal y contratistas CNMH 01 de enero a 31 de
diciembre de 2017
Numer Numero de Nuamero de Niveles Namero de Provisi6 Numero de
o total cargos en cargos en jerarquicos cargos de n por contratista
de carrera provisionalida libre concurso s 2017

cargos administrativ d nombramient de
dela a 0 y remocion mérito
entidad

71 0 54 Directivos 6 17 0 528

Asesores 6

Profesionales
Especializado
s 34

Profesionales
8

Técnico 8

Asistencial 9

Otros 0

Fuente: Talento Humano y grupo de contratacién CNMH

Es importante mencionar que el CNMH no ha contado con recursos para
realizar el concurso de mérito que permita la vinculacién de la planta de
personal en carrera administrativa.

Informe sobre PQRS
En el siguiente grafico se presenta la clasificacion de las PQRS recibidas
durante la vigencia 2017.
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llustracion 9. Clasificacion de PQRS 2017

Clasificacion de peticiones, quejas reclamos, sugerencias,
denuncias, felicitaciones y derechos de peticion recibidas

goo
700
600
500
400
300
200 1 100
100 9 19 7 9 6 2 1 5 1 1
0 | | = = - D = - - D - - -
& FF S S @S
Q ¥ O N za,t' o x5 o Y (’S" o Iy ‘,&Q‘,
& L S PSS FS
@ & © 0 2 & Q.?'Q X & W @
o 9 S @ & e 8}
x® ¥ o e £
2 & L &
é \)b‘ \;\ C> Q‘®
) C_‘}\' Q-Q’g QQ:,

Para mayor informacidon sobre las PQRS del CNMH se pueden consultar los
siguientes enlaces
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/cuartot

rimestre.pdf

http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/docum
entos-2017/informe-seguimiento-pgrsd-enero-junio-2017.pdf

http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/docum
entos-2017/informe-de-pqgrsd julio-diciembre2017.pdf

Ejecucion presupuestal
1. Inversiones y presupuesto asociado a las metas y resultados del

CNMH


http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/cuartotrimestre.pdf
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/cuartotrimestre.pdf
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2017/informe-seguimiento-pqrsd-enero-junio-2017.pdf
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2017/informe-seguimiento-pqrsd-enero-junio-2017.pdf
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2017/informe-de-pqrsd_julio-diciembre2017.pdf
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/descargas/transparencia/documentos-2017/informe-de-pqrsd_julio-diciembre2017.pdf
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Mediante el Decreto 2170 del 27 de diciembre de 2016, “Por el cual se
liguida el presupuesto general de la Nacién para la vigencia fiscal 2017,
se detallan apropiaciones y se clasifican y definen los gastos”, se asigné
al CNMH una apropiacion inicial de $45.072.379.389 distribuidos para
inversion y funcionamiento como se detalla en la tabla que se presenta a
continuacion.

Posteriormente, con la Ley 1837 del 30 de junio de 2017 “Por la cual se
efectian unas modificaciones al presupuesto general de la Nacidn para
la vigencia fiscal 2017”, se adicion6 al CNMH la suma de $ 11.500
millones de pesos, destinados al apalancamiento del tramite de
vigencias futuras de 2018 y 2019 para la construccion del Museo
Nacional de la Memoria.

Finalmente, mediante decreto 2118 del 15 de diciembre de 2017 “Por el
cual se reducen unas apropiaciones en el Presupuesto General de la
Nacion de la vigencia fiscal de 2017”, se aplicé una reduccién al
presupuesto por valor de $1.458.046.486, con lo cual se cerrd la
vigencia con una apropiacion final de $ 55.569.160.274.

La ejecucion presupuestal a cierre de 2017, tomando como referencia la
apropiacién final fue de 94,5%.

Tabla 58. Presupuesto CNMH Vigencia 2017 (Cifras en millones de

Apropiacion Apropiacion Obligaciones %

inicial final Ejecucion
Funcionamiento $11.654 $ 11.688 $ 52.488 97.3%
Inversion $ 33.417 $ 43.880 $11.373 93.6%
Total $ 45.072 $ 55.569 $41.114 94.5%

Fuente: reporte SIIF cierre de ejecucion presupuestal 2017. Consulta enero 24 de 2018

Recursos de funcionamiento

En la vigencia 2017, por el concepto de Gastos de Personal se apropié la suma
de $ 8.564 millones, con cargo a los cuales se registraron compromisos,
obligaciones y pagos por valor total de $8.418 millones, suma correspondiente
al pago de los servicios personales asociados a ndmina y las contribuciones
inherentes de la vigencia.
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Para el concepto de Gastos Generales, el CNMH contd con una apropiaciéon de
$3.052 millones, con cargo a los cuales se generaron compromisos por valor
total de $ 2.946 millones, obligaciones por $ 2.890 millones.

Por concepto de Transferencias el CNMH conté con una apropiacion de $ 71
millones, correspondientes al pago de la cuota de auditaje a favor de la
Contraloria General de la Republica y a sentencias y conciliaciones; por este
concepto se generaron obligaciones por valor de $65 millones.

Recursos de inversion

Con relacion a los recursos de inversién, el CNMH contd con una apropiacion
final asignada para sus proyectos por valor total de $ 43.880 millones, de los
cuales se generaron compromisos por $42.556 millones, obligaciones por $
41.090 millones. Con esto se tiene una ejecucién de recursos de inversién del
93.64% al cierre de 2017. La distribucién del presupuesto por proyecto de
inversion es la siguiente:

Tabla 59. Presupuesto de inversion CNMH Vigencia 2017 (Cifras en millones de

pesos [
Descripcion Apr. Vigente Compromiso %
Compr

Desarrollo proceso de $ 2.304 $ 2.299 99,7% $ 1.425 61,8%
disefio y consulta
participativa para la
construccion del Museo
Nacional de la Memoria de
Colombia

Implementacion del $ 9.515 $9.192 96,6% $ 9.064 95,3%
programa nacional de

derechos humanos y

memoria histérica en

Colombia

Desarrollo e $ 2.256 $2.139 94,8% $ 1.978 87,7%
implementacion de la

estrategia tecnologica del

Centro Nacional de

Memoria Histodrica

Implementacion de $ 2.656 $ 2.480 93,4% $ 2.359 88,8%
acciones para la

divulgacion de la memoria

historica a nivel nacional

y territorial

Analisis de los $ 9.338 $ 9.039 96,8% $9.010 96,5%
testimonios e informacion
relacionada con los
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Descripcion Apr. Vigente Compromiso Obligacion % Oblig

acuerdos de contribucion
a la verdad histérica

Disefio e implementaciéon $ 3.858 $ 3.611 93,6% $ 3.543 91,8%
de la estrategia de

participacién social del

Museo Nacional de

Memoria Histérica

Desarrollo e $ 3.949 $ 3.794 96,1% $ 3.707 93,9%
implementacion de

estrategias para la

participacion y el

reconocimiento de la

diversidad en las acciones

de memoria histoérica

Implementacion de una $ 10.000 $ 10.000 100% $ 10.000 100%
solucion inmobiliaria para

la construccién del Museo

Nacional de la Memoria en

Bogota

Total $ 43.880 $ 42.556 97,0% $41.090 93,6%

Fuente: reporte SIIF cierre de ejecucion presupuestal 2017. Consulta enero 24 de 2018

Estados financieros

En lo referente a estados financieros, la informacidon de los cuatro trimestres de
la vigencia 2017 se encuentra publicada en la pagina del CNMH y puede ser
consultada en el siguiente enlace

http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/transparencia/estados-
financieros-y-operaciones-reciprocas

3.6 Balance general del cuatrienio
Para el cuatrienio se destacan los siguientes logros.

v Se definio el disefo arquitecténico del Museo Nacional de la Memoria.

v' Con la aprobacion del CONPES 3909, el cual declard la importancia
estratégica el Museo de la Memoria, se aseguraron los recursos para su
construccidn fisica durante las vigencias 2018-2020.


http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/transparencia/estados-financieros-y-operaciones-reciprocas
http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/transparencia/estados-financieros-y-operaciones-reciprocas
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v' Se ha logrado el acopio, procesamiento técnico y puesto al servicio de la
sociedad de 313.745 documentos de archivo de los Derechos Humanos y
memoria histérica (cifra acumulada 2012-2018).

v' Se logré el apoyo de 95 iniciativas de memoria histdrica en territorio.

v' Se logré la publicacién de 40 informes que aportan al esclarecimiento
del conflicto, de sus trayectorias y actores principales (victimas vy
victimarios).
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INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR- ICBF

El Plan Nacional de Desarrollo 2014 - 2018 “Todos por un nuevo pais”
adoptado mediante la Ley 1753 de 2015, definid nuevos retos institucionales
gue buscaron fortalecer el equilibrio de la sociedad y la consolidacién de la paz,
situacién que genera mayor responsabilidad al ICBF con el fortalecimiento de
politicas para el desarrollo integral de la primera infancia, la nifiez y la
adolescencia, el fortalecimiento familiar y la atencidon a los adolescentes
vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes - SRPA -,
asi como, con la idoneidad y oportunidad en los Procesos Administrativos de
Restablecimiento de Derechos - PARD, que adelantan las defensorias de
familias a nivel nacional.

El Plan Nacional de Desarrollo (PND) se desarrollé a través de seis estrategias
transversales de politica: competitividad e infraestructuras estratégicas,
movilidad social, transformacién del campo, seguridad, justicia y democracia
para la construccidon de paz, buen gobierno y crecimiento verde.

Con la participacidn en las siguientes iniciativas a favor de las nifias, nifios y
adolescentes en Colombia: ¢ Reglamentacion de la educacién inicial y transito
al sistema educativo. e Politica nacional de atencién integral a la primera
infancia, la infancia y la adolescencia. e Fortalecimiento a modalidades
comunitarias para la atencidn a la primera Infancia. ¢ Saneamiento de predios
para la educacién y la primera infancia. ¢ Prevencion del embarazo en la
adolescencia. e BUsqueda de parientes para la ubicacion en medio familiar y
tiempo maximo para mantener a la nifia, nifio o adolescente en situacién de
declaratoria de vulneracion. e Tarifas de servicios publicos reducidas para
hogares comunitarios y sustitutos. e Facilidades pensionales para madres
comunitarias, sustitutas y FAMI. e Financiacién del Sistema de Responsabilidad
Penal Adolescente. e Prevencion del reclutamiento ilicito, utilizacion y violencia
sexual contra niflas, nifos y adolescentes. e Politica publica para la proteccion
de derechos de las familias, mujeres, nifas, nifos, jovenes y mayores
indigenas. ¢ Reduccion de la mortalidad materna. ¢ Ayuda humanitaria de
alimentacidén a victimas.

De igual forma, el trabajo articulado en el marco de la Comision
Intersectorial para la Atencion Integral a la Primera Infancia - CIPI y
con el animo de formalizar de manera total la estrategia “"De Cero a Siempre”
en este periodo presidencial se sanciond la ley 1804 del 2 de agosto de 2016,
la cual sienta las bases conceptuales, técnicas y de gestidon para garantizar el
desarrollo integral, en el marco de la Doctrina de la Proteccién Integral,
buscando fortalecer el marco institucional para el reconocimiento, la proteccién
y la garantia de los derechos de las mujeres gestantes y de los nifos y las
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nifas de cero a seis afios de edad, asi como la materializacion del Estado
Social de Derecho. EL ICBF en este marco cumple una doble funcionalidad; la
primera como ente rector del SNBF lidera la implementacion territorial de la
Politica a la luz de la Ruta Integral de Atencion a la primera Infancia - RIA y
promueve la participacién y la movilizacién social en torno a la proteccion
integral de la primera infancia como prioridad social, politica, técnica y
financiera; y la segunda organizando la implementacion de los servicios de
educacién inicial en el marco de la atencidon integral; armonizando los
lineamientos de los diferentes servicios con la Politica y hace seguimiento a la
operacién de las modalidades de atencidon a la primera infancia para la
adecuada prestacion del servicio.

En el marco de la atencion a la primera infancia para el cuatrienio (2014 -
2018), fueron dos los objetivos planteados en el Plan Nacional de Desarrollo,
donde se realiz6 la debida gestién para su cumplimiento: Porcentaje de
Hogares comunitarios que cumplen los estandares de calidad de la estrategia
de atencion integral a la primera infancia “"De Cero a Siempre”. Se cumplié con
la meta establecida para el cuatrienio en la vigencia 2017; y, Nifios y nifias con
educacion inicial en el marco de la atencion integral, sigue vigente hasta el 7
de agosto de 2018 (cierre cuatrienio); y al cierre de la vigencia 2017 se ha
garantizado la atencién integral a mas de 1.2 millones de nifias y nifos,
cumpliendo la meta de la vigencia, toda vez que era de 1.150.000.

Asi mismo y en concordancia con el PND, el Sector de la Inclusion Social y la
Reconciliacién, al cual estd adscrito el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF), formuld el Plan Sectorial “"Construimos grandes historias
de inclusion social y reconciliacion para Colombia”, con el cual se aposto
por una alineacién transversal con estrategias y metas para la superacion de la
pobreza, la reparacion integral a las victimas, la atencion integral a la primera
infancia, la nifez y la adolescencia, el afianzamiento de territorios marginados
y la recoleccidon y reconstruccion de la memoria de los hechos asociados al
conflicto armado. Las apuestas planteadas en este instrumento sectorial
contribuyen fundamentalmente al logro de tres de las estrategias transversales
del Plan Nacional de Desarrollo "Todos por un nuevo pais”:

Movilidad social, dirigida a garantizar la igualdad de oportunidades para
todos y todas, a través de la preservacion y la formacion de capital humano vy
social, para el mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

Transformacion del campo, que establece que la construccidn de paz, la
disminucion de las brechas territoriales y poblacionales en las condiciones de
vida y el logro de una poblacién rural mas educada, pasa necesariamente por
la transformacion integral del campo colombiano.
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Seguridad, justicia y democracia para la construccion de paz, que busca
superar las brechas generadas por el conflicto armado y reconstruir los modos
de relacion entre ciudadanos en torno a un proyecto de Nacidén incluyente,
pluralista y basado en la promocion, proteccidon y respeto de los derechos
individuales y colectivos en todos los rincones del pais.

Adicionalmente, el sector y el ICBF enmarcaron sus acciones para el cuatrienio,
en la estrategia transversal de Buen Gobierno, atendiendo a los lineamientos
de lucha contra la corrupcién, transparencia, rendicion de cuentas, gestion
optima de la informacién y de los recursos publicos, eficiencia y eficacia
administrativa y articulacion nacidn-territorio.

Con relacion a las estrategias asociadas al primer objetivo sectorial de Generar
condiciones para la integracidén y reconciliacién comunitaria, el ICBF asumié la
responsabilidad de acompafiar proyectos de Gobierno como el de vivienda
gratuita, mediante programas para el fortalecimiento de vinculos familiares y
de las comunidades. Asi mismo, se comprometié con el restablecimiento de los
derechos vulnerados de las nifias, los nifios y los adolescentes y con el
fortalecimiento del Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente, entre otras
acciones planteadas para la generacién de condiciones en la poblacion vy
territorios que permitan la reconciliacion y la no repeticion.

Frente al objetivo sectorial de reduccion de brechas para la inclusion social, el
ICBF contribuy6 de manera decidida con: la reduccién en el pais del embarazo
en la adolescencia y la promocion y consolidacion de la seguridad alimentaria.
Igualmente, mediante el Sistema Nacional de Bienestar Familiar se articularon
y movilizaron todas las instancias nacionales y territoriales que participan en la
formulacion de politicas publicas diferenciales a favor de las nifias, los nifios y
los adolescentes.

Por otro lado, el tema de adopciones de nifios, nifas y adolescentes que
contribuye en garantizar la igualdad de oportunidades y la disminucion de las
brechas poblacionales en calidad de vida, se tuvieron los siguientes resultados:

e 2.183 nifos, niflas y adolescentes fueron presentados a los comités de
Adopciones en 2017, lo que representa un 33% mas que en el afio 2016.
De los cuales 1.263 nifios, nifas y adolescentes fueron adoptados,
presentado un incremento del 7% en relacién con el afio 2016.

e Al 75% de los nifos, niflas y adolescentes con caracteristicas y necesidades
especiales presentadas a los Comités de Adopciones, se les fue asignado
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familia adoptiva, beneficiando a 1.817 nifios, niflas y adolescentes entre el
2015y 2017.

e 167 nifos, niflas y adolescentes fueron beneficiados de la estrategia
‘Vacaciones en el extranjero’. 5 nifios fueron adoptados en el marco de esta
iniciativa y 80 cartas de intencién se han recibido.

e 518 nifios, nifias y adolescentes cuentan con referente afectivo en el marco
de la estrategia «Super Amigos», en las regionales Antioquia, Caldas,
Risaralda, Tolima, Bogota, Huila, Caqueta, Quindio, Santander, Narifo,
Valle, Sucre, Bolivar, Magdalena, Atlantico, Cérdoba, Casanare y Boyaca.

Por Gltimo, en cuanto al tercer objetivo sectorial, acceso y permanencia de
educaciéon para la poblacién vulnerable, el ICBF se comprometié con mejorar la
calidad y ampliar la cobertura de la educacién inicial en el marco de la atencién
integral a la primera infancia, promoviendo su transito al sistema educativo al
cumplir la edad reglamentaria para el ingreso al grado transicion. Por otra
parte, por medio de los programas de atencion a la nifiez y la adolescencia
desde la promocidn y prevencién, se realizé la formacién de capital humano y
capital social, brindandole a los nifos, nifias, adolescentes y sus familias las
herramientas para definir sus proyectos de vida.

Desde el punto de vista de arquitectura institucional, el Instituto viene
implementando durante los Ultimos dos periodos presidenciales, cambios al
interior de la entidad y en el funcionamiento técnico de los programas, lo
anterior con el Unico objetivo de lograr mayor y mejor cobertura para la
poblacién objetivo. Si bien los logros y retos de la entidad en cada uno de sus
programas y en la estructura administrativa, se pueden observar en el informe
de gestion de la entidad del periodo 20172, se pueden resaltar a continuacién
los cambios mas importantes que realizé el ICBF durante el afio 2017.

e La expedicién de nuevos lineamientos técnicos en materia de Proteccion de
nuestros nifos, nifnas y adolescentes.

e El establecimiento de 113 unidades mdéviles en el pais, de las cuales para
atender la situacién de la Guajira se destinaron 11.

e En Abril de 2017 en materia nutricional, se dio inicio a la operaciéon de la
modalidad 1000 dias para cambiar el mundo.

2 https://www.icbf.gov.co/sites/default/files/informe_de_gestion_2017_- 30 _de_enero_de_2018_1.docx
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Se expidid la Resolucién 1264 del 2 de marzo de 2017 “por la cual se adopta el
Modelo de Enfoque Diferencial de Derechos del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar”.

e De otra parte, se conformaron las mesas técnicas de los componentes de
género, diversidad sexual y étnico del Modelo, con el objeto de brindar
orientaciones técnicas a las direcciones misiones y areas de apoyo en la
implementacién del Modelo en los programas y servicios de la entidad.

En materia de Posconflicto, en especial, atendiendo al tema de desvinculacién
de nifios, nifas y adolescentes de grupos armados al margen de la ley, el 11 se
septiembre de 2017, se realizaron las siguientes acciones:

Se culmind de manera efectiva el proceso de salida de nifios, nifas y
adolescentes de los campamentos de las FARC-EP, para un total de 124
adolescentes y jévenes que salieron de los campamentos. Desviculados y se
atendieron a traves del programa de atencidn especializada.

e A su vez, en el marco del Plan 180 dias para la implementacion del Acuerdo
de Paz, el Instituto identific6 como oferta pertinente la atencion con 26
Unidades Mdéviles conformadas en total por 104 profesionales.

En materia de monitoreo del acceso a la informacidén Publica, para la vigencia
2017, se presentan los siguientes avances:

e Se fortalecié la Linea 141 a través de la cual se brinda informacion vy
orientacidn en temas de relacionados con la proteccién integral y la misién del
ICBF, se brinda asesoria a los nifios en el ejercicio de sus derechos y la
identificacion de riesgos o presuntas vulneraciones y se reciben denuncias en
casos de amenaza o dafios contra su vida o integridad. Con la linea 141 y de
los diferentes canales electronicos, el ICBF atendié en 2017 mas de 4 millones
de interacciones de ciudadanos.

e El ICBF avanz6 durante el 2017, en hacer que sus canales de comunicacién
con la ciudadania sean mas accesibles, mejorando no solo los contenidos del
Portal web Institucional sino también su navegacién para personas con
discapacidad visual a través del uso de herramientas tecnoldgicas como el
Software Convertic del Ministerio de Tecnologias de la Informacién vy
Comunicaciones o la disponibilidad permanente de asesores expertos en LSC
en el centro de contacto

e Se actualizaron las rutas de atencidon en trabajo infantil, atencién a
desnutricion; uso, porte, manipulacion o lesién por poélvora; busqueda de
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origenes de ninos, niflas y adolescentes adoptados y otras frente a
incumplimientos al régimen de custodia y visitas, acordes con los Lineamientos
Técnicos de Proteccidn y con la Guia de Gestion de Peticiones, Quejas,
Reclamos, Denuncias y Sugerencias del ICBF.

e Se implemento la estrategia denominada “TU CONOCIMIENTO INNSPIRA”, la
cual busca identificar retos, necesidades y problemas en el Instituto a nivel
nacional. Para el desarrollo de la primera fase de la estrategia se invitd a nivel
nacional a todos los funcionarios tanto servidores como contratistas, que
quisieran conformar equipos de innovacidn y participaran presentando
proyectos de Innovacién como respuesta a las necesidades frente a cada uno
de los retos.

Objetivo 1.
Generar condiciones para la integracion y reconciliacion comunitaria

4.1.1 Reconocimiento y reparacion integral a las victimas de la
violencia

En el marco de las competencias que le fueron asignadas por la Ley, el ICBF
contribuye desde su oferta programatica a la atencion de los nifos, nifas y
adolescentes victimas del conflicto, bajo el principio de la proteccién integral
de los mismos, a través de los siguientes servicios y modalidades
especializadas:

1. Unidades Moviles de atencidén a la poblacidon victima del desplazamiento
forzado.

2. Atencion a nifios, nifias y adolescentes victimas de minas antipersonal,
municiones sin explotar y artefactos explosivos improvisados y nifios, nifias
y adolescentes victimas de acciones bélicas y de atentados terroristas en el
marco del conflicto armado.

3. Atencidon a nifos, nifias y adolescentes victimas de la cual se deriva la
orfandad como consecuencia del conflicto armado.

4. Programa de atencidn a nifios, nifas y adolescentes desvinculados de
grupos armados organizados al margen de la ley.

De igual manera, la poblacién victima también es incluida en los programas
regulares del ICBF; tanto en materia de restablecimiento de derechos de los
niflos, nifas y adolescentes, como en los programas de atencién mediante la
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inclusion de la condiciéon de victima en los criterios de focalizacion de los
programas.

Mediante el proceso administrativo de restablecimiento de derechos se
atendieron en el ICBF un total de 4.9983 ninos, niflas y adolescentes victimas
del conflicto con derechos inobservados, amenazados o vulnerados,
adicionalmente con la estrategia Unidades Mdviles se atendieron 196.119.

Por otra parte, 350.872% nifios y niflas de 0 a 5 afios victimas del conflicto
también fueron atendidos a través de las modalidades de primera infancia. Por
otra parte, se atendieron 27.959 nifios, niflas y adolescentes a través del
Programa de promocion y prevencién para la proteccion integral “"Generaciones
con Bienestar”.

LOGROS

e Socializacién e implementacién de los lineamientos aprobados en 2016.

e Implementacion de la “Ruta para el restablecimiento de derechos, atencién,
asistencia y reparacién integral a niflos, nifias y adolescentes victimas del
conflicto armado”.

e Aprobacion de la Ruta para la implementacién de la medida de
rehabilitacién dirigida a nifos, nifias adolescentes y jévenes victimas del
conflicto armado de acuerdo a lo establecido en la Ley 1448 de 2011.

RETOS

e Avanzar en la garantia de la atencidn a las familias de los excombatientes
en el marco del proceso de reincorporacion a la vida civil, social y
econdmica de conformidad con lo establecido en el Acuerdo para la
terminacion del conflicto.

e Fortalecer técnicamente a los equipos territoriales para garantizar la mejor
implementacion del lineamiento de estrategia de acompanamiento
psicosocial.

3 Incluye los nifios, nifias y adolescentes atendidos con la modalidad intervencién de apoyo - apoyo psicolégico especializado para
nifios, nifias y adolescente victimas de violencia sexual dentro y fuera del conflicto armado.

4 FUENTE: Consolidado Ejecucién Metas Sociales y Financieras — vigencia 2017 — Direccién de Planeacién y Control de Gestién.



AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION
pCUENTAS

2 Inclusion Social y la
2017

>

&

(¥) PROSPERIDAD ® s vierwas  SIENESIMR 'CS--T‘.‘,.“'.

Objetivo 2.
Reducir las brechas urbano-rurales para la inclusion social

4.2.1 Articulacion territorial de la oferta social del Estado para la
poblacién vulnerable

De acuerdo a la ley 1804 de 2016 en materia de Primera Infancia se definid
la Ruta Integral de Atencién a la primera Infancia, conocida como RIA,
herramienta que ordena las atenciones que contribuye a ordenar las
atenciones en el territorio de manera articulada. Esta es una herramienta de
planeacion que permite identificar cual es la oferta que tienen los nifios de 0 a
5 anos en crianza y cuidado; salud, alimentacién y nutricion; educacién inicial;
la recreacién, y el ejercicio de la ciudadania y la participacion, de acuerdo a las
particularidades del territorio y enfocadas en las potencialidades de cada nifo y
nifla. Con el fin de contribuir a la gestion de la politica territorial, el Sistema
Nacional de Bienestar Familiar - SNBF en articulacion con la coordinacion de la
Comision intersectorial de Primera Infancia, tienen como meta el
acompafiamiento en la implementacion de 350 entidades territoriales, de las
cuales se han realizado 300 al 2017.

e En este sentido, el acompafiamiento en territorio durante este afio permitio
realizar la caracterizacion socio familiar de los usuarios de los servicios de
primera infancia, realizar talleres con las Regionales en donde se han
abordado las diferentes tematicas de la atencion en todos los servicios de
Primera Infancia.

Asi mismo, como parte fundamental de acercamiento a la comunidad, se
realizan Ferias Nacionales de Servicio al Ciudadano que busca mostrar los
servicios que presta el ICBF a las nifias y nifios de la comunidad con la politica
de Estado “De Cero a Siempre”.

En materia de Nifiez y Adolescencia, como logros en articulacion territorial
de la oferta social del Estado, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
cuenta con el Programa de promocion y prevencion para la proteccion integral
de ninos, nifas y adolescentes "Generaciones con Bienestar” el cual tiene
como objetivo “Promover la proteccion integral y proyectos de vida de los
nifios, las nifias y los adolescentes, a partir de su empoderamiento como
sujetos de derechos y del fortalecimiento de la corresponsabilidad de la familia,
la sociedad y el Estado, propiciando la consolidacion de entornos protectores
para los nifios, nifias y adolescentes desde sus 6 afios”.
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El programa estructura sus acciones en tres componentes, un componente de
formacion y participacion, un componente de gestién vy articulacién
interinstitucional y un componente de dinamizacién de redes sociales.

Desde el programa Generaciones con Bienestar se realizan actividades ludicas,
culturales, deportivas y ambientales, que promovieron el desarrollo de
habilidades y practicas vocacionales que incentivan el desarrollo de la
creatividad e innovacion de los nifios, las nifias y los adolescentes; es asi como
se han gestionado importantes procesos de articulacion de la oferta del Estado,
que contribuyen a la construccion del proyecto de vida, el fortalecimiento de
habilidades y el desarrollo de expresiones vocacionales se impulsa el cuidado
propio, la conciencia ambiental, la conservacién de los territorios, de los
participantes del programa, de esta manera se modifican los entornos,
comportamientos y creencias fomentando el desarrollo de sus capacidades
para hacer frente a diferentes riesgos de vulneracion de sus derechos
existentes en el territorio.

“Generaciones con Bienestar” se ejecuta con un enfoque territorial diferencial,
mediante tres (3) modalidades de atencion: Generaciones con Bienestar
Tradicional (GCB), Generaciones Rurales con Bienestar (GRCB), vy
Generaciones Etnicas con Bienestar (GECB). A continuacién se describen las
modalidades:

e La modalidad tradicional GCB se implementa principalmente en areas
urbanas y cabeceras municipales en zonas geograficas priorizadas por la
existencia de factores de riesgo, amenazas y vulneraciones contra los
nifnos, nifias y adolescentes.

e La modalidad rural-GRCB tiene la finalidad de reconocer las
particularidades y necesidades especificas de los nifios, nifas vy
adolescentes que habitan en el sector rural, para dar continuidad a las
acciones desarrolladas por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar -
ICBF garantizando un enfoque diferencial por ubicacidon geografica. Se
implementa en areas rurales o de dispersién geografica.

e La modalidad étnica GECB asume el enfoque diferencial en el disefio y
aplicacion de la politica publica para la prevencién y proteccion integral a la
niflez, tomando como punto de partida las caracteristicas particulares de la
poblacidon indigena, negra, afrocolombiana, raizales, palenqueros y Rom. Se
busca fortalecer su identidad cultural y promover la proteccidén integral de
los derechos de esta poblacién enfocando las actuaciones en el
fortalecimiento a la colectividad y la promocién del respeto,
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empoderamiento de su capacidad de gestion y fortalecimiento del
autogobierno.

Tabla 60. Programas por modalidad

PROGRAMA POR MODALIDAD NNA ATENDIDOS
GENERACIONES CON BIENESTAR MODALIDAD 123118
TRADICIONAL ’
GENERACIONES CON BIENESTAR MODALIDAD ETNICAS 55.546
GENERACIONES CON BIENESTAR MODALIDAD RURALES 23.321
TOTALES PROGRAMA GENERACIONES CON BIENESTAR 201.985

Fuente: Reporte MSYF, cierre 2017 - Direccidn de Planeacion y Control de Gestion.

Asi mismo, se trabajé por medio de tres estrategias adicionales con la
poblacion de nifiez y adolescencia que buscan por medio de la articulacion
con los territorios y con los contextos responder a diferentes en un marco
de prevencién a las problematicas que aguejan a esta poblacién.

A continuacién, se presenta la informacion de las estrategias:

En el marco de la Estrategia de Acciones Masivas de Alto Impacto
Social ~AMAS dando cumplimiento a su objetivo de prevenir la vulneracion
de los derechos de nifios, niflas y adolescentes de Colombia, a través de
acciones de movilizacion social innovadoras y creativas. Por medio de esta
estrategia durante el 2017 se ejecutaron 16 proyectos interpretando y
considerando las necesidades particulares de cada regién, ciudad o
municipio en relacién con la nifiez y la adolescencia. En estos proyectos se
beneficiaron directamente 19.469 nifios, nifias y adolescentes en 30
departamentos y 121 municipios con una inversién de $17.695 millones.

Durante la vigencia 2017, en la Estrategia de Prevenciéon del Embarazo en
la Adolescencia se atendieron de manera directa 4.448 nifios, nifias vy
adolescentes, en 134 municipios de 22 de departamentos, a quienes se les
brindé formacidn en habilidades para la vida, a través de metodologias
ludico-pedagodgicas que les permitan contar con herramientas para plantear
y volver realidad un proyecto de vida y tomar decisiones acordes con sus
suenos.

La Estrategia Construyendo Juntos Entornos Protectores de la Direccién de
Nifiez y Adolescencia y Familias y Comunidades, ha realizado acciones en
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pro de atender a la poblacidon colombiana sin distincién alguna, procurando
ampliar la cobertura nacional en cada vigencia y llegar a municipios no
atendidos en vigencias anteriores. Con la Estrategia se han intervenido 433
municipios a nivel nacional.

Es importante mencionar el trabajo articulado con las 33 Regionales del
ICBF, el conocimiento territorial ha permitido focalizar corregimientos y
zonas veredales de dificil acceso, reduciendo de este modo las brechas de
atencion a la poblacién mas desprotegida y aislada del territorio nacional,
permitiéndoles la participacion y la manifestacién de los problemas que los
aquejan respecto a la nifiez y la adolescencia, con el fin de identificar,
atender y mejorar sus dinamicas familiares y los entornos donde se
desenvuelven. Durante la vigencia 2017 se atendieron 15.213 nifios, nifias
y adolescentes en 433 municipios.

A su vez, el ICBF en el area de Proteccion de nifios, ninas y adolescentes,
en materia de Responsabilidad Penal, brindé asesoria, orientaciéon y asistencia
técnica a los 32 Comités instalados en el 2016 y se instalé el comité Distrital
de Bogotd. En diciembre el ICBF realizd el Primer Encuentro Nacional de
Comités departamentales y distrital, en el que se construyeron agendas
colaborativas para todas las regionales y se determinaron las estrategias para
darle continuidad y operatividad a la instancia, logrando consolidar el sistema
gracias a la articulacién de las entidades miembro y evidenciando las fortalezas
y debilidades.

De igual forma, se realizaron 59 jornadas dirigidas a funcionarios para la
implementacion de las rutas de atencidon integral para el Restablecimiento de
Derechos de la menor de 14 afios embarazada.

Responsabilidad Penal para Adolescentes

e 33 regionales con asistencia técnica integral para la implementacién del
modelo de atencion SRPA, donde se capacitaron 1.280 funcionarios
defensoria de familia, operadores y lideres del sistema.

e 10 regionales (Bolivar, Quindio, Cesar, caldas, Caqueta, Valle del Cauca,
Santander, Casanare, Boyacda y Putumayo) con asistencia técnica en el
proceso de implementacion de practicas restaurativas. Participaron 380
profesionales.
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12 regionales con procesos de fortalecimiento de los educadores vy
psicosociales de las Instituciones de PARD y SRPA, bajo el programa
Familias con Bienestar, donde participaron aproximadamente 300
profesionales.

14 regionales formadas en temas de salud y con rutas de articulacién para
la gestidon y movilizacion de servicios de atencion en salud para las
poblaciones especiales en las que se encuentra los adolescentes y jovenes
del SRPA. Se conté con 210 participantes.

18 planes de prevencion de dafio antijuridico formulados en las regionales
de Antioquia, Bogota, Cundinamarca, Huila, Meta, Narifio, Quindio,
Risaralda, Santander, Cauca, Caldas, Norte de Santander, Boyaca,
Atlantico, Cérdoba, Choco, Tolima Casanare.

768 adolescentes y jovenes beneficiados a través de proyectos relacionados
con educacion, trabajo, practicas restaurativas e investigacién con
organizaciones tales como Kuepa, Dunna, Uniminuto, Procuraduria, Amis y
OIM. Se impactaron las regionales de Bogotd, Cundinamarca, Bolivar,
Antioquia, Santander, Boyaca, Valle y Atlantico.

Restablecimiento de Derechos

Documento “Linea de politica publica para la prevencion y erradicacion del
trabajo infantil y la proteccién integral al adolescente trabajador” elaborado
y publicado.

Se elabor6é documento final de Politica Publica en Prevencion y Atencidén en
Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes -ESCNNA-.

Se llevaron a cabo acciones para el funcionamiento del Fondo contra la
ESCNNA. Se construyd un documento que contiene los antecedentes del
Fondo, justificacion y actividades especificas a desarrollar en el marco de
las cuatro lineas de accion, propuestas para la inversion de los recursos del
Fondo contra la explotacién sexual de nifios, nifas y adolescentes,
presentadas en el Consejo Directivo del ICBF el 4 de octubre de 2017 las
cuales fueron aprobadas.

33 regionales cuentan con el fortalecimiento de capacidades institucionales
para la atencién de nifios, nifias y adolescentes en el marco del conflicto
armado.

250 municipios con asistencia técnica en la ruta de atencion integral a la
menor de 14 afos embarazada, a 31 de diciembre se ha realizado
asistencia técnica en 230 municipios con un cumplimiento del 92%.
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e 9.575 familias de proteccion vinculadas para la atencion en la modalidad
familias con bienestar para la Paz.

En materia de articulacién territorial de la oferta institucional, el ICBF brindé
atencién a las familias, a través de las siguientes modalidades:

e Modalidad Familias con Bienestar para la Paz, por medio de esta
modalidad se acompafaron 81.497 familias en 2017, esto quiere decir
que se atendieron 256.474 beneficiarios.

e Modalidad Unidades de Apoyo y Fortalecimiento a Familias — UNAFA, por
medio de esta modalidad se acompafia familias de nifos, nifas o
adolescentes, que se encuentran en el proceso administrativo de
restablecimiento de derechos, por medio de esta modalidad se
atendieron 3.052 familias con 12.704 beneficiarios.

e Modalidad Territorios Etnicos con Bienestar, esta modalidad permitid
atender a 29.687 familias de comunidades indigenas, afro colombianas,
rom y palenqueras.

e Modalidad Comunidades Rurales, con este proceso durante el 2017 se
atendieron cerca de 9.162 familias en zonas rurales y rurales dispersas.

Cabe resaltar que en 2017 se ampli6 en mas del 100% la atencién a familias
ubicadas en zonas de post-conflicto con presencia en 55 municipios respecto a
2016. Se concentraron 110 proyectos con los pueblos indigenas beneficiando a
21.398 familias en 400 comunidades. Y se atendieron a 10.409 familias cuyos
NNA se encuentran en PARD para mejoramiento de sus vinculos de cuidado.

En materia de promocion y prevencion en el marco de la politica de seguridad
alimentaria y nutricional, el Instituto ha desarrollado las siguientes acciones
dirigidas al cumplimiento del objetivo sectorial 2: Reducir las brechas urbano -
rurales para la inclusion social; estrategia A: Articulacidon Social de la oferta
social del Estado para la poblacion vulnerable:

Atencion y prevencion a la desnutricion

En términos de vigilancia nutricional, la prevalencia de desnutricidn aguda en
los nifios y niflas usuarias de los programas de Primera Infancia del ICBF,
presenta una evolucion favorable durante cada vigencia, pasando de 2.3% en
el 2014 a 1.5% en el 2017 con una reduccién en 0.8 punto porcentuales; lo
cual evidencia un mejoramiento de las practicas alimentarias y la prevencion
de la desnutricion.

Tabla 61. Porcentaje de nifios y nifias con desnutricion aguda
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Porcentaje de Nifios
VIGENCIA y Niflas con
Desnutricion Aguda

2014 2.3%
2015 2.2%
2016 1.9%
2017 1.5%

Fuente: Sistema de Seguimiento Nutricional ICBF

Asi mismo, la tendencia descendente de la desnutricidn aguda de los nifios y
nifas beneficiarios de la Direccién de Primera Infancia supone una incidencia
positiva de los programas y las acciones que se generan a partir de la
formulacion y ejecucién de los planes de intervenciones colectivas, que fueron
desarrollados por las 33 Regionales ICBF y favorecen la promocién de habitos y
estilos saludables a través de herramientas como la educaciéon alimentaria y
nutricional, el mejoramiento de las practicas alimentarias y gestién en la
articulacion intersectorial para la promocion de la salud y atenciones que
inciden en el cumplimiento de la garantia de derechos de los nifios y las nifias,
en corresponsabilidad con el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) y
las familias

Alimentos de Alto valor Nutricional

Produccion y distribucion

Durante la vigencia 2017 se presentd el siguiente panorama a nivel nacional:

Distribucion Atencion

18.429 13.946 2.642.469
Toneladas. Toneladas. Beneficiarios

Nota: Lo distribuido es mayor a lo producido porque en la vigencia se inicié con unos inventarios de Alimentos de Alto
Valor Nutricional.

Por otra parte, se contribuyd con:

e Fortalecimiento del proceso de produccion y distribucion de Alimentos de
Alto Valor Nutricional logrando el desarrollo y entrega de productos a
niflos, nifas, a mujeres gestantes y madres en periodo de lactancia mas
vulnerables del pais.
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e Atencién en situaciones de emergencias y desastres mediante el suministro
de Bienestarina Liquida como alimento un alimento de alto valor
nutricional, listo para el consumo.

e En la modalidad Bienestarina por convenios se logrdé la firma de 98
convenios para la atencion de 495.957 beneficiarios, con el objetivo de
suministrar Alimentos de Alto Valor Nutricional como complemento
nutricional a la poblacién en situacidon de vulnerabilidad, previa entrega a
las entidades del Sector Salud, Entidades Territoriales y otras
organizaciones, con el fin de contribuir al logro de un adecuado estado de
salud y nutricion.

Desarrollo de la estrategia de Informacion, educacion y comunicacion
del Conpes 113 de 2008 - Politica Nacional de Seguridad Alimentaria y
Nutricional, se realizo la actualizacion de las herramientas de
seguridad alimentaria y nutricional:

e Formulacién y Publicacién de las Guias Alimentarias para la poblacién
colombiana mayor de 2 afos y las Guias Alimentarias para la poblacion
menor de 2 afos, mujeres gestantes y madres en periodo de lactancia,
herramienta basica para la garantia de la adecuada nutricién para todos
los grupos poblacionales.

e Divulgacidon de las Recomendaciones de Ingesta de Energia y Nutrientes
para la poblacidn colombiana el cual se constituye en el documento
base para toda la formulacién de la politica nutricional del pais.

e Tabla de Composicion de Alimentos Colombianos que muestra cual es el
aporte de nutrientes por cada alimento.

e Hoja de Balance de Alimentos Colombiana el cual es un anélisis
pormenorizado de la produccién e importacidon de alimentos en el pais y
se cruza con los requerimientos de los mismos para logra calcular el
indicador de subalimentacién.

En el marco del objetivo institucional N° 4 “Promover la seguridad alimentaria
y nutricional de nifios, nifias, adolescentes y sus familias”, y de las metas
establecidas por el gobierno nacional se adelantaron las siguientes acciones:

e Fortalecimiento de la capacidad técnica de los profesionales de Regionales,
Centros Zonales y Sede de la Direccién General ICBF sobre las
Recomendaciones de Ingesta de Energia y Nutrientes - RIEN, Guias
Alimentarias Basadas en Alimentos y Lactancia Materna, logrando Ia
certificacién de 375 profesionales del ICBF.
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e Socializacion y distribucion de 90 mil ejemplares de la cartilla “Empezando
una nueva vida”, a las IPS a nivel nacional con el fin promover y apoyar la
lactancia materna.

e Socializacion en la mesa técnica de la Comision Intersectorial de Seguridad
Alimentaria y Nutricional-CISAN - del Lineamiento Nacional de Educacién
Alimentaria y Nutricional, para presentar en CISAN Directiva.

e Actualizacidn de las Guias Alimentarias para mujeres gestantes y madres en
periodo de lactancia y nifos y nifias menores de 2 afos, al igual que el
calculo de la hoja de balance de alimentos y el indicador de
subalimentacion, mediante la suscripcién del convenio N°1264 de 2017, con
la Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura, FAO, con una inversién de $ 850 millones.

e Realizacion del Curso Virtual de Consejeria en Lactancia Materna, basado en
el curso Consejeria para la Alimentacion del Lactante y del Nifo Pequefo:
“Curso Integrado de la OMS”, el cual tiene como objetivo establecer las
bases para la consejeria en lactancia materna. Herramientas que buscan la
cualificacién de profesionales en Nutricién y Dietética del ICBF, y a su vez,
por medio de la metodologia de formacidon a formadores, capacitar a los
agentes educativos que atienden directamente a la poblacidon beneficiaria
de los programas de ICBF. Participaron las 33 regionales y se certificaron
174 colaboradores.

Estrategia de Atencion y Prevencion de la Desnutricion.

e Implementacion de estrategias y servicios especializados para contribuir
a la recuperacion nutricional de las nifas, los nifios menores de 5 afnos,
y las mujeres gestantes y madres en periodo de lactancia. Durante este
periodo se han intervenido los municipios que presentan mayores
necesidades en atencion a la desnutricion y de mayor vulnerabilidad
social.

e Disefo e implementacion de la modalidad 1.000 dias para cambiar el
mundo, como iniciativa para impactar la desnutricion croénica
especialmente en las zonas rurales, haciendo participes a las familias
mediante el fortalecimiento de los componentes social y familiar,
educativo y nutricional, por medio de esta modalidad en 2017 se
atendieron 18.958 beneficiarios.

e Articulacion con el sector salud para atender la desnutricion aguda en
nifias y ninos menores de 5 afos, en el marco de la Resolucidén 5406 de
2015 emitida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social,
fortaleciendo las acciones preventivas a partir de la modalidad 1.000
dias para cambiar el mundo.
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e Por medio de los Centros de recuperacién Nutricional se atendieron a
cerca de 2.557 nifos, ninas menores de seis en situacion de
desnutricion con una recuperacidon nutricional de mas del 80%. La
atencion en los centros se presta por medio de un equipo
interdisciplinar (medico, nutricionista y psicosocial), que busca reducir
las muertes por desnutricién y mejorar la situacién nutricional infantil.

RETOS

Primera Infancia

Realizar acciones de comunicacién, informacion y participacién ciudadana
que influyan en la corresponsabilidad que tienen Ilas familias, las
comunidades y el estado en el cuidado, proteccién y garantia de derechos
de las nifias y nifios.

Nifez Y Adolescencia

Fortalecer el didlogo intersectorial e intercultural para el abordaje de las
tematicas dada su complejidad en el territorio, para lo cual se plantea
fortalecer la asistencia técnica y orientar estratégicamente el trabajo que se
adelanta en las diferentes mesas, comités, instancias y espacios de
interlocucién a todo nivel.

Ampliar y cualificar la atencidn a la poblacién rural y de las zonas
apartadas, para promoviendo el ejercicio de derechos de nifios, nifias y
adolescentes con enfoque diferencial (étnico, discapacidad, género y
diversidad sexual).

Proteccion

Garantizar la corresponsabilidad de los Entes Territoriales en materia de
infraestructura y garantia de derechos de los adolescentes y jovenes del
SRPA.

Asegurar, Implementar y fortalecer el enfoque diferencial de atencién
integral para el Restablecimiento de Derechos de la menor de 14 afos
embarazada.

Familias y comunidades

Contribuir a la supervivencia de las comunidades étnicas a través de
acciones que recuperen y afiancen sus valores culturales y fortalezcan sus
capacidades socio-organizativas.
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e Atender a las familias ubicadas en los 170 municipios priorizados para la
implementacién de los “Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial”,
contribuyendo a la construccién de culturas de paz en los territorios.

Nutricion

e Contribuir a la construccidon e implementacion de Planes Departamentales
de Seguridad Alimentaria y Nutricional para la garantia progresiva del
derecho a la alimentacion, de acuerdo al Punto 1.3.4 del Acuerdo Final de
la Habana.

e Contribuir a la reduccion del retraso en talla y de la desnutricion aguda
en nifos y nifas menores de 5 afos, priorizando los municipios de
postconflicto.

e Fortalecer el desarrollo institucional de alimentos de alto valor nutricional
con base en el perfil epidemioldgico, estado nutricional y los factores de
riesgo asociados a la seguridad alimentaria y nutricional de la poblacion.

4.2.2 Movilizacion de la oferta privada y cooperacion internacional
hacia territorios focalizados

Tabla 62. Movilizacién de la Oferta Privada y cooperacion Internacional hacia
territorios focalizados _

NIVEL NACIONAL CONVENIO DE COOPERACION INTERNACIONAL ORGANIZACION
FIRMADO ENTRE EL ICBF Y ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA
INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES OIM No. LAS MIGRACIONES OIM
1720 DE 2017, PARA EL  FORTALECIMIENTO DE
COMPETENCIAS DE 150 DEFENSORES DE FAMILIA,
EN TEMATICAS PROPIAS DE SU QUEHACER
MISIONAL, CON EL FIN DE PROPENDER POR LA
GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LOS NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES.

CAUCA Y CHOCO CONVENIO DE COOPERACION INTERNACIONAL ORGANIZACION DE LAS
FIRMADO ENTRE EL ICBF Y ORGANIZACION DE = NACIONES UNIDAS
LAS NACIONES UNIDAS PARA LA ALIMENTACION Y = PARA LA ALIMENTACION
LA AGRICULTURA FAO No. 1318 DE 2018, PARA | Y LA AGRICULTURA FAO
FORTALECER EL  SISTEMA  NACIONAL DE
BIENESTAR  FAMILIAR PARA EL ABORDAIE
INTERSECTORIAL Y TERRITORIAL DE POLITICAS,
PLANES Y ACCIONES ENMARCADAS EN LA
PROTECCION INTEGRAL DE LAS NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES CON ENFOQUE DIFERENCIAL.

AMAZONAS IV GABINETE BINACIONAL EJE I PERU. MINISTERIO DE LA
FORTALECER LAS CAPACIDADES DE LOS EQUIPOS MUJER Y POBLACIONES
DE LAS UNIDADES DE PROTECCION ESPECIAL VULNERABLES DE PERU
(UPE) DEL MINISTERIO DE LA MUJER Y
POBLACIONES VULNERABLES EN LA ZONA DE
FRONTERA DEL PERU Y COLOMBIA.



AMAZONAS

AMAZONAS

AMAZONAS, ARAUCA,
ATLANTICO, BOGOTA
D.C., BOLIVAR,
BOYACA, CAQUETA,
CASANARE, CAUCA,
CESAR, CHOCO,
CUNDINAMARCA,
GUAINIA, GUAVIARE,
LA GUAJIRA,
MAGDALENA, META,
NARINO, PUTUMAYO,
SUCRE, TOLIMA, VALLE
DEL CAUCA, VAUPES Y
VICHADA

ANTIOQUIA,
ATLANTICO, BOGOTA
D.C., BOLIVAR,
BOYACA, CALDA,
CESAR, CORDOBA,
CUNDINAMARCA,
HUILA, META, NARINO,
QUINDIO, RISARALDA,
SANTANDER, TOLIMA Y
VALLE DEL CAUCA

ANTIOQUIA, .
ATLANTICO, BOGOTA

D.C., BOLIVAR, CALDAS,

CAUCA, CORDOBA,

CUNDINAMARCA, META,

QUINDIO, RISARALDA,
SANTANDER, TOLIMA,
VALLE DEL Y CAUCA

ATLANTICO, BOLIVAR,
BOYACA, CALDAS,
CAQUETA, CORDOBA,
HUILA, MAGDALENA,
META, NORTE DE
SANTANDER,
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IV GABINETE BINACIONAL PERU. DESARROLLAR
CON LA ASISTENCIA TECNICA DEL ICBF, UNA
ESTRATEGIA DE INTERVENCION PARA LA DIFUSION
DE LOS DERECHOS SEXUALES Y REPRODUCTIVOS
DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES EN LA ZONA
DE FRONTERA AMAZONICA DEL PERU Y COLOMBIA.

IV GABINETE BINACIONAL EJE I PERU. ADELANTAR,
A TRAVES DE VIDEOCONFERENCIAS, LA
TRANSFERENCIA Y APROPIACION DE
CONOCIMIENTOS QUE NOS PERMITAN PREVENIR Y
ERRADICAR EL TRABAJO INFANTIL Y PROTEGER AL

ADOLESCENTE TRABAJADOR EN ZONAS DE
FRONTERA.
CONVENIO DE COOPERACION INTERNACIONAL

FIRMADO ENTRE EL ICBF Y ORGANIZACION DE
LAS NACIONES UNIDAS PARA LA ALIMENTACION Y
LA AGRICULTURA FAO No. 1316 DE 2018, PARA
APOYAR LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE
DIVULGACION Y APLICACION DE LAS GUIAS
ALIMENTARIAS BASADAS EN ALIMENTOS - GABA
CON ENFOQUE TERRITORIAL, FORTALECIMIENTO
TECNICO CON ENFASIS EN LA GARANTIA DEL
DERECHO HUMANO A LA ALIMENTACION - DHA Y
EN LAS  CAPACIDADES TECNICAS PARA LA
APLICACION DE METODOLOGIAS EN LA MEDICION
NACIONAL DEL HAMBRE EN EL MARCO DEL
OBJETIVO DE DESARROLLO SOSTENIBLE - ODS NO.
2: "ERRADICACION DEL HAMBRE", EN EL MARCO
DE LA POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD
ALIMENTARIA Y NUTRICIONAL.

CONVENIO DE ASOCIACION FIRMADO ENTRE EL
ICBF Y DIVISION MAYOR DEL FUTBOL
COLOMBIANO - DIMAYOR NO. 1339 DE 2015, PARA
FACILITAR INVITACIONES PARA LOS NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES QUE ESTAN BAJO PROTECCION
DEL ICBF, CON EL FIN DE QUE ESTOS TENGAN
ACCESO A LOS DIFERENTES PARTIDOS DE LOS
TORNEOS DE FUTBOL PROFESIONAL COLOMBIANO
TANTO EN PRIMERA COMO EN SEGUNDA DIVISION.

CARTA DE OFRECIMIENTO ENTRE EL ICBF, CINE
COLOMBIA Y GAS NATURAL FENOSA COLOMBIA
FIRMADA EN 2018, PARA REALIZAR LA ACTIVIDAD
NINOS AL CINE EN LAS CIUDADES DE BOGOTA,
BARRANQUILLA, CALI, MEDELLIN, CARTAGENA,
BUCARAMANGA, MEDELLIN, MONTERIA, ARMENIA,
VILLAVICENCIO, SOACHA, PEREIRA, POPAYAN E
IBAGUE.

CONVENIO DE COOPERACION INTERNACIONAL
FIRMADO ENTRE EL ICBF Y ORGANIZACION
INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES OIM No.
1331 DE 2018, PARA EL FORTALECIMIENTO DE
COMPETENCIAS DE 150 DEFENSORES DE FAMILIA,
EN TEMATICAS PROPIAS DE SU QUEHACER

MINISTERIO DE LA
MUJER Y POBLACIONES
VULNERABLES DE PERU

MINISTERIO DE
TRABAJO Y PROMOCION
DEL EMPLEO DE PERU

ORGANIZACION DE LAS
NACIONES UNIDAS
PARA LA ALIMENTACION
Y LA AGRICULTURA FAO

DIVISION MAYOR DEL
FUTBOL COLOMBIANO -
DIMAYOR

CINE COLOMBIA, GAS

NATURAL FENOSA
COLOMBIA
ORGANIZACION
INTERNACIONAL PARA

LAS MIGRACIONES OIM



PUTUMAYO, QUINDIO,
RISARALDA,
SANTANDER Y SUCRE

ATLANTICO,
CUNDINAMARCA, META

BOGOTA D.C., CESAR,
CUNDINAMARCA Y
SANTANDER

CUNDINAMARCA Y
BOGOTA

PUTUMAYO

PUTUMAYO

PUTUMAYO, SUCRE
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MISIONAL, CON EL FIN DE PROPENDER POR LA
GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LOS NINOS,
NINAS Y ADOLESCENTES.

CONVENIO DE ASOCIACION FIRMADO ENTRE EL
ICBF Y VISION MUNDIAL EN 2018, PARA PLANES
DE ACCION EN LA PREVENCION DE VIOLENCIA
HACIA LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN
LOS TERRITORIOS PRIORIZADOS.

CARTA ACEPTACION DE OFRECIMIENTO ENTRE EL
ICBF Y GAS NATURAL FENOSA COLOMBIA FIRMADO
EN 2018, PARA EL PROGRAMA USO SEGURO DEL
GAS NATURAL MADRES SUSTITUTAS-MADRES
COMUNITARIAS /OPERADORES/PROGRAMA
CULTURA VIVA.

CARTA DE OFRECIMIENTO ENTRE EL ICBF Y
CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS -
UNIMINUTO FIRMADA EN 2017, LA CUAL ENTREGA
300 CUPOS PARA JOVENES DEL SISTEMA DE
RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE PARA
REALIZAR CURSO EN TECNICO LABORAL EN
ASISTENCIA ADMINISTRATIVA, EN LOS
MUNICIPIOS DE SOACHA Y ZIPAQUIRA Y LA
CIUDAD DE BOGOTA.

IV GABINETE BINACIONAL EJE I PERU.
DESARROLLAR, CON LA ASISTENCIA TECNICA DEL
ICBF, UNA ESTRATEGIA DE INTERVENCION PARA
LA DIFUSION DE LOS DERECHOS SEXUALES Y
REPRODUCTIVOS DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES EN LA ZONA DE FRONTERA
AMAZONICA DEL PERU Y COLOMBIA.

IV GABINETE BINACIONAL EJE I PERU. ADELANTAR,
A TRAVES DE VIDEOCONFERENCIAS, LA
TRANSFERENCIA Y APROPIACION DE
CONOCIMIENTOS QUE NOS PERMITAN PREVENIR Y
ERRADICAR EL TRABAJO INFANTIL Y PROTEGER AL
ADOLESCENTE TRABAJADOR EN ZONAS DE
FRONTERA.

DONACION FILTROS DE AGUA PARA CONTRIBUIR A
LA GARANTIA DEL ACCESO Y CONSUMO DE AGUA
SEGURA POR PARTE DE NINOS Y NINAS EN
PRIMERA INFANCIA.

Fuente: Oficina de Cooperacion y Convenios.

LOGROS

VISION MUNDIAL

GAS NATURAL FENOSA
COLOMBIA

CORPORACION
UNIVERSITARIA MINUTO
DE DIOS - UNIMINUTO

MINISTERIO DE LA
MUJER Y POBLACIONES
VULNERABLES DE PERU

MINISTERIO DE
TRABAJO Y PROMOCION
DEL EMPLEO DE PERU.

SIEMENS S.A.

e Dentro del objetivo “Reducir las brechas urbano-rurales para la inclusién
social” el ICBF ha logrado movilizar entidades del orden internacional
dentro del marco de la Cooperacion SUR — SUR para realizar transferencia
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de conocimiento técnico, a fin de afrontar diferentes problematicas que
afectan a las regiones rurales de frontera.

e Dentro del marco de cooperacidon con aliados estratégicos del sector privado
se ha logrado llevar a zonas rurales beneficios para los Nifios, Nifias y
Adolescentes, contribuyendo a su desarrollo integral.

RETOS

e En el marco de las actividades de cooperacion y convenios, se gestionan
nuevas alianzas que permitan una mayor cobertura de programas y
proyectos para contribuir a mejorar las condiciones de vida de la poblacién
beneficiaria del ICBF.

4.2.3 Intervencion conjunta del sector en las zonas con mayor
incidencia de pobreza

Para este propdsito, el Instituto a través de la Direccién de Primera Infancia,
toma en cuenta el instrumento de focalizacion (Ley 715 de 2001 articulo 94, y
la Ley 1176 de 2007 articulo 24) y bajo los criterios definidos bajo las
condiciones de pobreza y vulnerabilidad se han implementado en el pais las 4
modalidades de atencién: Modalidad Institucional, Modalidad Familiar,
Modalidad Comunitaria y la Modalidad Propia e Intercultural, atendiendo a
1.919.992 nifas y ninos en las 76.800 unidades de servicio en todo el pais,
con una inversién de 4 billones de pesos.

Durante La vigencia 2017 se atendieron 1.238.161 nifias y niflos a través de
servicios de educacion inicial en el marco de la atencidon integral y 681.831
nifias y nifios en atencion tradicional por medio de las distintas modalidades.

En materia de intervencion en las zonas con mayor incidencia de pobreza, el
Instituto a través de la Direccion de Nifiez y Adolescencia, ha logrado tener
incidencia apoyando al sector en este objetivo, a través de programas como
Generaciones con Bienestar, mediante el reconocimiento del territorio y la
reflexion sobre la construccion de proyectos de vida a partir del
empoderamiento de los participantes como sujetos de derechos,

Desde la Estrategia Construyendo Juntos Entornos Protectores, se realizan

acciones de prevencidon encaminadas a brindar conocimientos especificos sobre
los derechos de los nifios, las nifas y los adolescentes, concientizando a los
actores que confluyen en el entorno familiar “niflos, nifias, adolescentes,




AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION
e CUENTAS

EPTY A

(‘S"

(®) PROSPERIDAD ® secnmusvomn  HENIR 'CS‘ =

padres, madres, cuidadores”; educativo “docentes y agentes educativos” y
social “consejos comunitarios, asociaciones de padres y entes
gubernamentales”, sobre la importancia de reconocer el derecho a la nifiez y a
la adolescencia para tomar decisiones auténomas y responsables acerca de sus
proyectos de vida. Lo anterior se logra desde la comprensidon del contexto
entendiendo las posibilidades y los riesgos existentes en el territorio, brindando
herramientas para participar en distintos espacios e incidir en las decisiones de
dichos entornos, asi mismo fortaleciendo los vinculos parentales.

Durante la vigencia 2017, en la Estrategia de Prevencion del Embarazo en la
Adolescencia se atendieron 123 municipios nuevos y se retomaron 17
municipios que habian sido atendidos en las vigencias 2015 o 2016. Los
municipios seleccionados son aquellos que presentan las mayores proporciones
de nacimientos en niflas y adolescentes, en estos municipios, entre otras
actividades se crean y/o dinamizan espacios intersectoriales locales donde se
discute, analiza y plantea una oferta programatica para la mitigacion de los
embarazos en los adolescentes, este componente tiene el propdsito de generar
acciones coordinadas en los territorios desde distintos sectores y mantener
vigente en la agenda publica local las tematicas de prevencion y atencion del
embarazo en la infancia y la adolescencia y la promocion de los derechos
sexuales y reproductivos de los nifios, nifias y adolescentes.

Finalmente, se fortalecieron las mesas de participacion de nifos, nifas vy
adolescentes a través del desarrollo de asistencia técnica a los departamentos
y municipios donde se encuentran constituidas.

En materia alimentaria los logros de la intervencion del Instituto en zonas de
mayor incidencia de pobreza se dieron a través de la implementacion de los
programas que a continuacién se sefialan:

o Alimentos de Alto Valor Nutricional: Durante la vigencia 2017, se
distribuyeron 18.946 Toneladas de Alimentos de Alto Valor Nutricional
logrando la atencion de 2.642.469 beneficiarios con una inversion de
$117.489.806.491 pesos. Estas 18.946 toneladas se conforman de la
siguiente manera: 15.551 toneladas de Bienestarina Mas®, 2.810
toneladas de Bienestarina® Liquida (13.255.645 unidades de 200 ml) y 585
toneladas de Alimento para la mujer gestante y madre lactante.

e 1.000 dias para cambiar el mundo: En la vigencia 2017 funcionaron 123
Unidades de Servicio en 287 municipios de 27 departamentos, logrando la
atencion de 18.958 usuarios entre niflas y nifios y mujeres gestantes, con
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una recuperaciéon del estado nutricional del 80% de las nifas y nifios
atendidos. Durante esta vigencia se ejecutd un presupuesto de $
48.870.003.340.

Centros de Recuperacion Nutricional -CRN-: En la vigencia 2017
funcionaron 16 Centros de Recuperacién Nutricional ubicados en los
departamentos de: Bolivar, Cesar, Cérdoba, Chocd, La Guajira, Magdalena,
Narifio, Sucre, Guaviare y Vaupés; logrando la atencién de 2.557 nifias vy
nifos, con una recuperacion del estado nutricional del 83%. Durante esta
vigencia se ejecutd un presupuesto de $ 6.747.322.832.

Retos
Primera Infancia

Cumplir con la meta de cierre de cuatrienio de atender a un total de
1.350.000 nifias y ninos en todo el territorio nacional en atencion integral,
empezando por quienes se encuentran en mayor condiciéon de vulneraciéon y
de pobreza.

Fomentar la cultura de legalidad y transparencia mediante actividades de
verificacidén, sensibilizacién y concientizacién, con el firme propdsito de
lograr una atencion de calidad, enmarcada en el cumplimiento de la ley y la
correcta ejecucion de los recursos publicos invertidos. Activar veedurias
ciudadanas y promover la corresponsabilidad en la garantia de los derechos
de las nifias y nifos.

Nifez Y Adolescencia

Fortalecer técnicamente y orientar la atenciéon que la Direccidon de Nifiez y
Adolescencias adelanta desde su programa y estrategias en los
departamentos y municipios, en el marco de la promocién de derechos y
prevencion de vulneraciones a ninos, ninas, adolescentes, padres, madres y
cuidadores que se encuentran en los “Espacios Territoriales de Capacitacion
y Reincorporacion” y que aporte a la garantia de derechos, construccién de
paz, y a la convivencia armoénica.

Nutricion

Mantener la modalidad 1.000 dias para cambiar el mundo en 28
departamentos del territorio nacional, y cubrir a 20.480 usuarios entre
nifas y nifnos menores de dos afios, mujeres gestantes y sus familias.
Mantener la atencidn prioritaria en el Departamento de la Guajira, por la
complejidad de la situacion nutricional del departamento.

En la vigencia 2018 se espera que funcionen 13 Centros de Recuperacién
Nutricional en los departamentos de Cesar, Cérdoba, Chocé, La Guajira,
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Narifio, Sucre y Vaupés, con los cuales se espera lograr la atencién de
2.460 nifas y nifos.

e Producir y distribuir 18.000 toneladas de Alimentos de Alto Valor Nutricional
para la atencion de 2.000.000 de beneficiarios en la vigencia 2018.

Objetivo 3
Superar las brechas de acceso y permanecia en la educaciéon para la
poblacién vulnerable

4.3.1 Armonizar y articular los instrumentos para la caracterizacion de
la poblacion y los territorios

A nivel de focalizacién el ICBF trabaja por la prevencién y proteccion integral
de la primera infancia, la nifez, la adolescencia y el fortalecimiento familiar en
los ambitos nacional, departamental, distrital y municipal, brindando atencién
especialmente a aquellos en condiciones de amenaza, inobservancia o
vulneracién de sus derechos, es asi como el proceso de focalizacidén se realiza
con base a lo establecido en los Lineamientos Técnicos y/o manuales
operativos de los servicios; es decir, influyen las caracteristicas propias tales
como el objetivo del servicio, poblacién sujeta de atencién, entre otros.

La Ley 715 de 2001, en el Articulo 94, y la Ley 1176 de 2007, en el articulo 24,
define la focalizacion como el “proceso mediante el cual, se garantiza que el
gasto social se asigne a los grupos de poblacion mas pobre y vulnerable”. La
focalizacidon se realiza a través de los siguientes métodos:

e Busqueda Activa: Previa verificacion de disponibilidad de cupos, vy
coordinacién interinstitucional en los territorios, a través del trabajo en red,
se realiza la ubicacion, identificacién y contacto directo con los potenciales
beneficiarios a ingresar a la oferta programatica del ICBF.

e Remision Directa: Proceso mediante el cual un tercero remite a los
potenciales beneficiarios, para el ingreso a las modalidades de atencion del
ICBF.

e Demanda Espontanea: El beneficiario se dirige directamente al servicio o
al ICBF buscando beneficiarse con alguno de los programas institucionales.

De acuerdo con lo anterior, y con el fin de contribuir a mejorar la calidad de
vida de las madres gestantes, mujeres en periodo de lactancia y los nifos,
nifas y adolescentes clasificados en los grupos poblacionales mas pobres y
vulnerables, al momento de la vinculacién, se han definido como criterios de
focalizacion entre otros los siguiente:
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e Poblacién victima del conflicto armado (Victimas de hechos violentos
asociados al conflicto armado, de acuerdo con las directrices establecidas
en la Ley 1448/2011, y Decretos ley 4633,4634 y 4635 de 2011, la
Sentencia Constitucional T-025 de 2004).

e Poblacién perteneciente a familias identificadas a través de la Estrategia
para la Superacién de la Pobreza Extrema - Red UNIDOS.

e Poblacién perteneciente a los proyectos de las 100 mil viviendas y Viviendas
de Interés Prioritario (habitadas)

e Poblacidn remitida por las entidades del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar - SNBF que se encuentren en situacién de vulnerabilidad o riesgo
de vulneracion de derechos.

e Poblacién con discapacidad, que cumpla con al menos uno de los criterios
de priorizacion.

e Egresados de las modalidades de Recuperacion Nutricional: Centros de
Recuperacién Nutricional - CRN, 1000 dias para cambiar el mundo, o
remitidos por el Centro Zonal o Regional cuando aplique.

e Poblacién que se encuentran en Proceso Administrativo de Restablecimiento
de Derechos- PARD o hermanos de los que se encuentran en PARD

e Poblacidn perteneciente a comunidades étnicas (indigenas, comunidades
negras, afrocolombianos, palanqueros, raizales y Rrom), que demanden el
servicio.

e Poblacién perteneciente al SISBEN III segun puntajes de cortes
establecidos mediante Resolucion 490 de 2013.

e Criterios acordados en diferentes escenarios (territoriales y/o nacionales).

Y demas lineamientos técnicos y manuales operativos administrativos

vigentes a la fecha para los servicios ICBF.

Se prestaron 56 acompafiamientos técnicos y operativos presenciales a
Regionales y Centros Zonales de ICBF para orientar la implementacion de la
Modalidad Propia e Intercultural y brindar asesoria a concertaciones y
consultas previas con grupos étnicos.

Por su parte, en materia de armonizacién y articulacion de los instrumentos
para la caracterizacion de la poblacion y los territorios, la Direccion de
Proteccion, para el fortalecimiento de los servicios de atencidn en la garantia
del ejercicio del derecho a la educacién, durante 2017 realizd las siguientes
acciones:

Dos (2) videoconferencias, siete (7) videolyncs y seis (6) encuentros
Departamentales con 75 Entidades Territoriales Certificadas en Educacién -
ETCE- sobre el Decreto 2383 de 2015 y modelos flexibles, ademas, 21 mesas
técnicas sobre el estado de la prestacién del servicio a nivel Nacional, para los
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adolescentes y jovenes del Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes.

Adecuacion de los motivos de ingreso al proceso administrativo de
Restablecimiento de Derechos que permite identificar las principales violencias
contra nifios, niflas y adolescentes que se presentan en los territorios.

El ICBF en materia nutricional, en la modalidad Centros de Recuperacion
Nutricional utiliza como criterio de focalizacion la identificacion de los nifas y
niflos menores de 5 afios con desnutricidn aguda moderada y severa.

En la modalidad 1.000 dias para cambiar el mundo, los criterios de focalizacién
son: la desnutricion aguda o riesgo de desnutricidn aguda para nifias y nifos
menores de 2 afos y el bajo peso para la edad gestacional en mujeres
gestantes; dando prioridad a la poblacién rural y rural dispersa.

Los Principales retos son:

Primera Infancia

e Fortalecer los equipos de asistencia técnica de las direcciones regionales y
centros zonales para favorecer la calidad y oportunidad de las respuestas
que contribuyan a mejorar el logro de las atenciones y de la calidad en los
servicios prestados en las diferentes modalidades.

Proteccion

e Modificar el Decreto 2383 de 2015 para garantizar la prestacién del servicio
educativo de los adolescentes y jovenes que cumplen sanciones no
privativas de la libertad en el SRPA.

e Cualificar el diligenciamiento de los datos de nifos, nifias y adolescentes en
el Sistema de Informacién Misional.

Nutricion

e Priorizar los municipios de postconflicto, para contribuir a la reduccién del
retraso de en talla y de la desnutricién aguda en nifios y nifias menores de
cinco afnos

e Fortalecer el desarrollo institucional de alimentos de alto valor nutricional
con base en el perfil epidemioldgico, estado nutricional y los factores de
riesgo asociados a la seguridad alimentaria y nutricional de la poblacion.
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4.3.2 Articulacion de la oferta del sector y la demanda de la poblacion
para superar las barreras de acceso y permanencia al derecho a

la educacion.

Con el fin de superar las barreras de acceso y permanencia al derecho a la
educaciéon el ICBF en materia de Primera Infancia ha cualificado y formado
durante el 2017 cerca de 15 mil agentes educativos para un total de cuatrienio
(2015-2017) de mas de 45 mil agentes formados y cualificados, se ha
realizado mas de 72 mil visitas de acompafiamiento mediante el esquema de
apoyo a la supervisibn, mejorando asi los ambientes educativos vy
proporcionado nuevas herramientas a los Agentes Educativos y madres
comunitarias ademas de posibilitar el establecimiento de capacidad instalada
en los territorios en aras de garantizar procesos pertinentes, oportunos y de
calidad a la luz de los referentes técnicos para la educacion inicial en el marco
de la atenciodn integral.

En los casos en los cuales se identifica inobservancia a la garantia del derecho
a la educacién posterior a la verificacién de garantia de derechos por parte de
la Autoridad Administrativa se procede a las gestiones correspondiente para la
activacion del Sistema Nacional de Bienestar Familiar

Por lo anterior se trabajo con los entes territoriales para la implementacion del
servicio “"Grado de Transicion Integral” en asocio con el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) para la construccién de un modelo y linea operativa para el
transito a la educacion escolar.

En materia de articulacidon de la oferta para superar las barreras de acceso y
permanencia en la Educacion, el Instituto a través de la Direccion de
Proteccion, Apoyo la conformacién de Comités Departamentales y Municipales
de Convivencia Escolar.

Ejecutd 7 encuentros macro regionales sobre lineamientos pedagdgicos del
servicio educativo a jovenes vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescentes, en las ciudades de Medellin, Bogotad (2 encuentros),
Bucaramanga, Monteria, Valledupar y Cali, ademas, realizar un encuentro
Nacional de evaluacién y plan de accién del Sistema de Responsabilidad Penal
Adolescente para el 11, 12 y 13 de julio de 2018.

Se revisd con el Ministerio de Educacion el proyecto de Directiva que orientara
la implementacién del Decreto 2383 de 2015 y Ley 115 de 1994, Capitulo II,
que busca dar lineamiento en la construccidon de estrategia pedagdgica por
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Departamentos, en la garantia del derecho a la educacion de la poblacion del
SRPA.

Los principales retos son:

Primera Infancia

e Formar/cualificar a 60.000 agentes educativos para la atencion integral a la
Primera Infancia para dar cumplimiento a la meta del cuatrienio (2015-
2018). Para la vigencia 2017 alcanzamos el 75.9%. Para el 2018 se espera
lograr un proceso para cualificar a 15.000 Agentes.

Proteccion

e Activacion efectiva de la ruta para la atencion integral de ninos, nifias vy
adolescentes que han enfrentado situaciones de violencia en el contexto
escolar.

e Generar la directiva para la construccién de la estrategia pedagogica por los
Departamentos, en la garantia del derecho a la educaciéon de la poblacién
del SRPA.

Objetivo 4
Fortalecer la implementacion de las politicas de desarrollo
administrativo en el sector

4.4.1 Buen Gobierno

AVANCES EN LOS PROCESOS DE TRANSPARENCIA

Plan Anticorrupcion y de atencion al ciudadano

En cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y el Decreto 103 de 2015 (recopilado
por el decreto 1081 de 2015), el ICBF adelantd las siguientes acciones para
avanzar en la implementacion de la “Politica de Acceso a la informacion
Publica”:

La metodologia desarrollada por el ICBF para la formulacién del Plan
Anticorrupcién, Atencién y Participacion Ciudadana, en su version 2017, se
realizé por segundo afio consecutivo, teniendo en cuenta los resultados y
recomendaciones de Indicador de Transparencia y FURAG 2015 de manera
participativa teniendo en cuenta que ademas de identificar y definir riesgos de
corrupcidon de manera conjunta con los 209 Centros Zonales y las 33
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Regionales, se realizd una encuesta abierta a la ciudadania, la cual se publicé
en la pagina web.

Los Logros identificados en los componentes del Plan Anticorrupcion se
puntualizan asi:

En el marco de implementacién del Nuevo Modelo de Operacidon por procesos-
MOP, durante la Vigencia 2016 y 2017 se adelantd la revisidn y actualizaciéon
de las Matrices de Riesgos de los procesos en todo el Instituto, definiendo
catorce (14) riesgos de corrupcidon en 10 procesos. Los cuales para el 2017 se
gestionaron de acuerdo a las buenas practicas internacionales vy
recomendaciones realizadas por la UNODC para la gestion de riesgos de
corrupcion del Instituto.

Se identific6 e implementd la racionalizacion administrativa de cuatro (4)
tramites, completando un total de 16 tramites racionalizados.

Para el ICBF, la Rendicién Publica de Cuentas es un proceso fundamental de
participacion ciudadana, transparencia, acceso a informacion publica y
seguimiento de la gestion publica, por tanto, el proceso es continuo, metddico,
horizontal y dialdgico que busca generar espacios incluyentes de incidencia.

En ese sentido, se realizaron consultas ciudadanas para identificar asuntos de
interés en las que participaron cerca 8.670 personas interesadas en temas
como: violencia y abuso sexual, maltrato infantil, Proceso Administrativo de
Restablecimiento de Derechos, temas de proteccién en general, embarazo en
adolescentes, Sistema de Responsabilidad Penal, hogares de paso, trabajo
infantil y aprovechamiento del tiempo libre, entre los temas mas solicitados
por la ciudadania se encuentra violencia y abuso sexual, maltrato infantil,
trabajo infantil y aprovechamiento del tiempo libre, con mayor porcentaje en
todo el pais el tema de prevencién del embarazo en adolescentes.

De conformidad con las consultas ciudadanas se realizaron las mesas publicas
programadas en las que participaron un total de 13.693 personas de la cuales
3.087 personas representan a las OG, 9.990 personas que representan a las
ONG y 616 personas que representan a los entes de control y veedurias.
Igualmente se implementd una estrategia permanente de rendiciéon de cuentas
a través la emisidn de programas semanales denominada “Cambiando el
mundo”, con historias de vida y con avances semanales de la gestidon
institucional.

En cuanto al servicio y atencion al ciudadano y participacion ciudadana, los
resultados son muy significativos, de acuerdo con los resultados de la medicién
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del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, puntuados en un 80.8 (el mas
alto entre pares) y 90.0 durante la vigencia 2017. Lo anterior, como resultado
de las acciones de seguimiento y control mensual a la gestién de peticiones
ciudadanas, mediante un indicador con medicién transversal a todas las
dependencias de la Sede Nacional y otros mecanismos de seguimiento
acumulado a la respuesta aDenuncias, Quejas, Reclamos y Sugerencias, con el
fin de garantizar la respuesta oportuna de las diferentes solicitudes que se
presentan ante el ICBF a nivel Nacional y Regional.

Asi mismo, se promovieron estrategias de inclusidn, accesibilidad vy
acercamiento a los servicios del ICBF como son: creacion del Portafolio de
Servicios del ICBF, disponible en el portal web, con informacién de coberturas
y condiciones de acceso a mas de 109 programas, servicios y tramites,
ampliacién de la base de conocimiento con mas de 50 preguntas frecuentes de
los ciudadanos, informacion mensual y trimestral de la gestién de PQRSD vy
denuncias de corrupcion publicada para consulta de todos los ciudadanos (347
denuncias por presuntos actos de corrupcién en 2017), implementacion de los
servicios del Centro de Relevo del MINTIC, en al menos 30 centros zonales,
ajustes al Portal web Institucional para facilitar su navegacion a personas con
discapacidad visual a través de herramientas tecnoldgicas como el Software
Convertic del Ministerio de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones vy
Junto con RTVC se promovié la divulgacion de programas de televisién
institucionales producidos durante esta vigencia, que incluyen igualmente
lengua de sefias para poblacidn con discapacidad auditiva.

En cuanto al acceso a la informacion, el ICBF actualizdé sus instrumentos de
gestion de la informacion publica y garantizé la disponibilidad de los canales de
atencion (telefénico, presencial, escrito y virtual), algunos de ellos habilitados
24 horas los 365 dias el afo, como las lineas gratuitas 141 y 018000918080 o
el chat.

En temas de participacion ciudadana, se conformaron 33 mesas de
Transparencia Regionales, espacios para el seguimiento, control y evaluacion a
la gestidn, se brindd Asistencia Técnica a mesas de participacién de nifos,
nifas y adolescentes priorizando los siguientes municipios: Buenaventura,
Pdez, Guapi, Inzda, Totord, Villa Rica, Buenos Aires, Suarez, Jurado, Nuqui,
Bahia Solano, San Andrés de Sotavento, San Onofre, Manaure, Uribia, Puerto
Guzman, Barbacoas y Ricaurte (Narifio), se realizaron 1.466 ejercicios de
promocion de la participacion significativa y control social de nifios, nifias y
adolescentes en politicas publicas, programas, proyectos y estrategias
desarrolladas en el territorio; atendimos mas de 2.500 en Ferias Nacionales de
Servicio, se realizaron 32 mesas publicas de Bienestarina y Seguridad
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Alimentaria, espacios en los cuales se promueve el control social frente la
distribucién y el uso de alimentos de alto valor nutricional en las que
participaron 2402 ciudadanos, se realizd el Ier. Encuentro Internacional de
Planeacién y Presupuestos Participativos con nifios, nifias y adolescentes, en
los municipios de Pereira, Santa Rosa y Dosquebradas, se realizaron 5 mesas
regionales de madres sustitutas en Bogota y Cali, espacios de didlogo abierto,
fortalecimiento técnico y retroalimentacién de compromisos de manera
periddica y por primera vez el ICBF lidera un compromiso de participacion de
NNA en su gestion, en el marco del Tercer Plan de la Alianza para el Gobierno
Abierto de Colombia.

Informe OCI del estado de implementacion de MECI y planes de
mejoramiento

Mediante el Modelo Integrado de Planeacién y Gestidn establecido en el
Decreto 1499 de 2017 se estructura un nuevo marco de referencia para
planear, ejecutar, evaluar y controlar la gestidon de las entidades a través de 7
dimensiones. La séptima dimensién (Control Interno) es la clave para asegurar
razonablemente que las demas dimensiones de MIPG cumplan su propésito y
se desarrolla a través del Modelo Estandar de Control Interno-MECI
fundamentado en 5 componentes alineados a las buenas practicas de control
citadas en el Modelo COSO.

La medicién del Sistema de Control Interno bajo el MECI se realiz6 mediante el
Formulario Unico de Reporte de Avance a la Gestiéon-FURAG obteniendo los
siguientes resultados para la vigencia 2017:

Tabla 63. Resultados FURAG 2017

indice ::;:laajde
Dimension de Control Interno 85,4
Ambiente de Control 85,5
Gestidn de Riesgo 84,5
Actividades de Control 81,8
Informacién y Comunicacion 85,9
Actividades de Monitoreo 79,5

De acuerdo con el puntaje logrado se clasifica a la entidad en el maximo rango
establecido por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica-DAFP.
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Avance Plan de Mejoramiento CGR 2017: En desarrollo del Rol de
Evaluaciéon y Seguimiento establecido en el Decreto 1083 de 2015, y en
cumplimiento al Procedimiento Formulacion y Seguimiento al PM P5.EI v1; la
Oficina de Control Interno realizé seguimiento al Cumplimiento del Plan de
Mejoramiento CGR el cual a la fecha estd conformado por las actividades
generadas frente a la Auditoria Regular Vigencia Fiscal 2015 (formuladas para
el periodo 1° de septiembre de 2016 - 31 de agosto de 2017); la Actuacion
Especial de Fiscalizacion Plan de Mejoramiento, Accion Popular, Gestidn
Contractual en la Regional Guajira del ICBF (formuladas para el periodo 1° de
enero - 31 de diciembre de 2017) y la Auditoria Regular Vigencia Fiscal 2016
(formuladas para el periodo 1° de septiembre de 2017 - 31 de agosto de
2018), generandose con corte 31 de diciembre de 2017 los siguientes
resultados consolidados:

Avance Plan de Mejoramiento Regionales Corte 31 de diciembre de

2017.
Tabla 64. Resultado de avances plan de mejoramiento Regionales

Regionales Indicador
w | 8 A
o ° vance
. (4 ® | Cumplimiento PM Actividades Actividades I.!es!a Itado
Responsable / regional © 'g N indicador
= 2 CGR programadas Cumplidas iciemb
T 2 General PM CGR Diciembre
AMAZONAS 1 1 100,0% 100,0% 1,0 1,0
ANTIOQUIA 33 | 44 100,0% 40,0% 3,0 3,0
ATLANTICO 11 18 100,0% 92,7% 14,0 14,0
ARAUCA - - N/A 0,0% NA NA
BOGOTA 7 11 88,4% 88,4% 11,0 9,0 81,82%
BOLIVAR 5 6 58,3% 58,3% 6,0 3,0
BOYACA 28 | 48 71,0% 36,9% 27,0 17,0
CALDAS 11 34 100,0% 56,4% 10,0 10,0
CAQUETA - - N/A 0,0% NA NA
CASANARE 1 1 100,0% 100,0% 1,0 1,0
CAUCA 4 4 100,0% 100,0% 4,0 4,0
CESAR - - N/A 0,0% NA NA
CORDOBA 2 2 100,0% 100,0% 2,0 2,0
CUNDINAMARCA 2 2 100,0% 100,0% 2,0 2,0
CHOCO 5 7 85,5% 85,5% 7,0 5,0
GUAINIA 2 3 100,0% 61,4% 2,0 2,0
GUAIJIRA 45 69 59,4% 55,5% 65,0 30,0
GUAVIARE 5 7 100,0% 73,5% 7,0 4,0
HUILA 24 | 31 70,1% 35,9% 10,0 8,0 80,00%
MAGDALENA 1 2 96,5% 96,5% 2,0 1,0
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META 11 | 18 100,0% 25,4% 1,0 1,0
NARINO 25 | 49 100,0% 100,0% 49,0 49,0
NORTE DE SANTANDER - - N/A 0,0% NA NA
PUTUMAYO 5 6 100,0% 100,0% 6,0 6,0

QUINDIO 17 | 24 100,0% 43,4% 6 6
RISARALDA 1 2 100,0% 100,0% 2,0 2,0
SAN ANDRES 1 3 100,0% 100,0% 3,0 3,0
SANTANDER 21 | 83 92,2% 51,7% 51,0 48,0
SUCRE 19 | 34 96,8% 47,3% 15,0 14,0
TOLIMA 1 1 100,0% 100,0% 1,0 1,0
VALLE 2 6 100,0% 100,0% 6,0 6,0

VAUPES 4 5 100,0% 100,0% 5 5
VICHADA - - N/A 0,0% NA NA
Subtotal Regionales 294 | 521 84,1% 56,9% 319 257

Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —ICBF-, Oficina de Control Interno

Avance Plan de Mejoramiento Direcciones Sede Nacional Corte 31 de

diciembre de 2017

Tabla 65. Resultado de avances plan de mejoramiento Direcciones Sede

Nacional
Sede nacional Indicador
w| 8
o | Avance
. ¥ | 8 |Cumplimiento pm Actividades Actividades Illeslu Itado
Responsable / regional s |2 . indicador
3|2 CGR programadas cumplidas iciemb
T|& General pm CGR Diciembre
DIRECCION ADMINISTRATIVA 29 | 64 86,6% 51,9% 26 20 76,92%
DIRECCION DE GESTION HUMANA 2] 4 100,0% 60,9% 2 2
DIRECCION DE CONTRATACION 7 |12 88,5% 75,1% 7 6 85,71%
DIRECCION DE  INFORMACION Y| 6 | 17 100,0% 44,7% 11 11
[TECNOLOGIA
DIRECCION DE PLANEACION Y CONTROL| 29 | 89 100,0% 62,1% 29 29
A LA GESTION
DIRECCION DE PRIMERA INFANCIA 66 |183 98,7% 31,8% 87 85
DIRECCION DE FAMILIAY COMUNIDADES| 3 | 9 100,0% 68,1% 6 6
DIRECCION DE NINEZ Y ADOLESCENCIA | 2 | 5 100,0% 21,0% 3 3
DIRECCION DE NUTRICION 5 |11 100,0% 38,6% 10 10
DIRECCION DE PROTECCION 2|8 N/A 43,7% 0 0
DIRECCION SNBF 2|3 93,3% 93,3% 2
DIRECCION FINANCIERA 19 | 55 69,2% 37,0% 25 16
DIRECCION LOGISTICA Y DE| - | - N/A 0,0% NA NA NA
IABASTECIMIENTO ESTRATEGICO
OFICINA ASESORA DE COMUNICACIONES| - | - N/A 0,0% NA NA NA
OFICINA ASESORA JURIDICA 18 | 24 100,0% 12,7% 7 7 _
OFICINA DE  CONTROL INTERNO| - | - N/A 0,0% NA NA
DISCIPLINARIO
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OFICINA DE ASEGURAMIENTO A LA[ - = N/A 0,0% NA NA NA
CALIDAD
OFICINA DE CONTROL INTERNO 1 1 100,0% 100,0% 1 1
SUBDIRECCION GENERAL 111 100,0% 100,0% 1 1
OFICINA DE COOPERACION Y| - = N/A 0,0% NA NA NA
[CONVENIOS
SUBTOTAL SEDE: 192|486 92,1% 43,8% 217 198
[TOTAL GENERAL |a86[1007|  87,0% 50,6% 537 as6 | 84,92% |

Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —ICBF-, Oficina de Control Interno

*Calificacidn de Valoracion

LOGROS

e Ejecuciéon del primer ciclo de Auditoria al Sistema Integrado de Gestion -
SIGE programadas para la vigencia 2017; auditando 8 Regionales y a los
Procesos Estratégicos en la Sede Nacional durante los meses de octubre,
noviembre y diciembre. Lo anterior con el fin de evaluar el estado de
preparacion de la Entidad para la transicion a la version 2015 de las normas
ISO 9001 e ISO 14001.

e Ejecucidon de evaluacion independiente a casos especificos segun solicitudes
de la Alta Direccion de la entidad en los procesos de Promocion y
Prevencion - Primera Infancia, Proteccidn - Restablecimiento de Derechos,
Proteccion - Responsabilidad Penal, Servicios Administrativos, Relacion con
el Ciudadano, y Adquisicion de Bienes y Servicios.

e Disefio y prueba de aplicacién de la metodologia para la Evaluacion Anual
de la Gestion por Dependencias, la cual se fundamenta en la verificacion de
evidencias que soportan los resultados de los indicadores del Plan de Accién
2017. Lo anterior en cumplimiento de lo establecido en la Circular 004 de
2005 (Consejo Asesor en materia de Control Interno) y el Acuerdo 565 de
2016 (Comisién Nacional del Servicio Civil).

e Fortalecimiento del equipo auditor para el Sistema Integrado de Gestion, el
cual esta integrado con personal de diferentes areas y regionales.

e Formacion como Auditor Lider en ISO 9001:2015 dirigida a 10 funcionarios
del ICBF.



AUDIENCIA PUBLICA

2017

a o i

(®) PROSPERIDAD @ e

RETOS OFICINA DE CONTROL INTERNO

e Culminar el ciclo de Auditoria al Sistema Integrado de Gestién - SIGE en 9
regionales y la sede nacional para el afio 2018, con el objetivo de continuar
evaluando el estado de preparacion de la Entidad para la transicidon a la
version 2015 de las normas ISO 9001 e ISO 14001 y frente al proceso
auditor que adelantara el proximo afno el Ente Certificador - ICONTEC.

e Adelantar la implementacién de la Séptima Dimensidén (Control Interno) del
nuevo Modelo Integrado de Planeacidén y Gestion MIPG, especificamente en
lo relacionado con la tercera linea de defensa prevista en cada uno de los

componentes.

Fortalecimiento Institucional 2017

El Principal logro en el fortalecimiento institucional fue el fenecimiento de la
lo que implica que por segundo afno
lo que muestra la

cuenta contable vigencia 2017,
consecutivo el ICBF haya logrado fenecer su cuenta,
adecuada gestién misional, administrativa, financiera y contable de la Entidad.

@

FAMILIAR Teat ten

Namero y valor de los contratos terminados y en ejecucion

El siguiente cuadro contiene las cifras correspondientes a contratos suscritos
por la Entidad en la vigencia 2017 con la especificacién de aquellos que se

encuentran aun en ejecucioén.

llustracién 10. Modalidad de Seleccion

MODALIDAD DE SELECCION No. CONTRATOS VALOR

LICITACION PUBLICA-INVITACION PUBLICA 3 $ 6.432.169.223,00
CONCURSO DE MERITOS 7 $ 5.678.457.273,00
SELECCIONES ABREVIADAS 64 $ 20.181.910.763,00
MINIMA CUANTIA 431 $ 8.860.406.388,27
REGIMES ESPECIAL DE APORTE 3647 $ 2.343.208.182.381,25
CONTRATACION DIRECTA 12254 $ 1.484.745.069.948,28
ACUERDO MARCO COLOMBIA COMPRA EFICIH 274 $ 16.717.329.994,92

* La columna valor incorpora recursos de cofinanciacién y el aporte del contratista para el caso del régimen especial.

* Datos tomados del Formato Unico de Contratacion FUC - Primer semetre 2017

* Datos tomados del Sisitema de informacion y tramite contractual - SITCO - Segundo semetre 2017

CONTRATOS TERMINADOS EN 2017

No. CONTRATOS

VALOR

13518 $

1.236.225.125.173,60

CONTRATOS EN EJECUCION 2018

3162 $

2.649.598.400.798,12
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Estado de la planta de personal y de contratistas de la Entidad

Para el afno 2017, se definié que el proyecto a realizar dentro del componente
de modernizacién institucional era la presentacién del estudio técnico que
modifique la planta global de personal, incrementando el nimero de cargos de
la planta de personal. Con lo anterior, se espera lograr una ampliacién de la
planta global de personal del ICBF, en el numero de cargos autorizados para la
planta temporal (3.737).

Mediante Decreto 1479 del 4 de septiembre de 2017 el Gobierno Nacional
aprobd la ampliacion de la planta global de personal del ICBF en 3.737 cargos,
los mismos que estaban autorizados como planta temporal para la vigencia de
2017, es decir 3603 del nivel profesional, 104 del nivel técnico y 30 del nivel
asistencial.

Con estos cargos se completa una planta de personal para la entidad de 8.864
cargos, de los 12.951 puestos de trabajo que resultaron del analisis del estudio
de cargas de trabajo, realizado por el ICBF en 2016.

Es importante resaltar que en el Gltimo cuatrimestre se dio la provision de
2.556 cargos, de acuerdo a la legislacion vigente.

En cuanto a la contratacion de prestacidn de servicios el afo 2017, fue atipico
debido a que mientras se realizd la provision de la planta temporal fue
necesario cubrir algunos apoyos con contratos de prestacién de servicios, de
tal manera que no se viese afectada la prestacion del servicio, razén por la
cual las contrataciones por prestacion de servicios tuvieron incremento vy
fluctuaron en lo corrido del afio.

En siguiente cuadro muestra el numero total de contratos de prestacion de
servicios y apoyo a la gestion para la vigencia 2017 a nivel nacional.

llustracion 11. Contratos de Prestacion de Servicios

CONTRATISTAS 2017 No. CONTRATOS VALOR
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA

GESTION 2472 $  29.372.139.709,67
PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES 9103 $ 186.857.944.898,61

* Datos tomados del Formato Unico de Contratacién FUC - Primer semestre 2017
* Datos tomados del Sistema de informacidn y tramite contractual - SITCO - Segundo semestre 2017

e El logro mas importante es la ampliacién de la planta de personal a través
de la expedicidén del Decreto 1479 del 4 de septiembre de 2017.



AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION
e CUENTAS

EPTY A

(‘S"

(®) PROSPERIDAD ® secnmusvomn  HENIR 'CS‘ =

Procesos de vinculacion por meritocracia (concurso Yy Gerentes
Puablicos)

Durante el 2017, se continué con el acompafamiento al desarrollo del 100%
de las etapas programadas en la Convocatoria 433, la cual tiene por objetivo
proveer de manera definitiva 2.470 empleos de carrera administrativa, segun
lo establecido en la Ley 909 de 2004.

Durante esta vigencia se aplicaron pruebas de seleccidn, se atendieron
consultas internas y externas y se brindaron los insumos requeridos para la
elaboracion de pruebas funcionales y comportamentales requeridos por la
Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC, entidad encargada del proceso en
general.

Proceso de Meritocracia para la vinculacion de Directores Regionales

Mediante el Titulo 28 del Decreto 1083 de 2015, el Gobierno Nacional
reglamentd la designacién de los Directores o Gerentes Regionales de los
establecimientos publicos de la Rama Ejecutiva del orden nacional.

Dado los resultados que se obtuvieron en los procesos realizados en el 2016,
se dispuso evaluar distintas alternativas para desarrollar procesos de mérito
que permitan proveer de manera exitosa el cargo de Director Regional en las
distintas regionales. Entre éstas se encuentran: 1) Modificar los puntajes para
cada una de las etapas. 2) Ajuste al manual de funciones para los cargos de
Director Regional. Una vez realizados estos ajustes de dio apertura a 16
procesos asi: Amazonas, Arauca, Atlantico, Bolivar, Caldas, Caqueta, Cesar,
Cordoba, Huila, La Guajira, Magdalena, Meta, Narifio, Santander, Valle del
Cauca y Vichada.

RETO PROCESO DE VINCULACION POR MERITOCRACIA

e Realizar la provisién de los 2.470 cargos de acuerdo con las listas de
elegibles suministradas por la Comisién Nacional de Servicio Civil.

Informe sobre PQRS

Durante la vigencia 2017 fueron atendidas 758.644 peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias ciudadanas recibidas a nivel nacional, las
cuales fueron gestionadas por las diferentes dependencias del Instituto
Colombiano de Bienes Familiar, dentro de la oportunidad legal.

En el detalle del nimero de estas solicitudes recibidas por los diferentes
canales de atencion (presencial, telefénico, virtual y escrito), se observa cuales
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son los canales mas utilizados por la ciudadania para la atencién de sus
peticiones, y por ello la mayor parte de esfuerzos institucionales se enfocan en
el mejoramiento continuo de los mismos:

llustracién 12. Informe de PQRS 2017

Ad_ = l-_..]-llll_._._-—..__-__._-..h__

AANF D-PRD DP-ACVN DP-10 DP-IO'T  DP-Quejas SCOAA TA TAE
Re(lamos Sugeren(la
s

WEscrito 1.910 1.795 17.007 3.354 71816 941 2.070 341 6.108 3.008 45.649 789 19.522
W Presencial 14.389 8.707 5.542 132,040 16.843 381 1.759 40 7.751 348 44.528 523 121.977
Telefonico 51 45.759 583 70.264 4.508 1.058 3.277 119 579 59 30918 1 132
Virtual % 4.729 1.061 31.991 7.979 626 2.394 90 211 3.668 18.872 7 474
W Participacion 2% 8% 3% 31% 13% 0% 1% 0% 2% 1% 18% 0% 19%
AAN: asesoria y asistencia a la nifiez y a la familia DP-Reclamos: derecho de peticidon reclamos

D-PRD: denuncia proceso administrativo de restablecimiento de DP-Sugerencia: derecho de peticidon sugerencias
derechos
PCL: proceso conflicto con la ley
DP-ACVN: derecho de peticion atencion por ciclos de vida y nutricion

SCOAA:
DP-1I0: derecho de peticion informacién y orientacion (tramite
inmediato) SRD: solicitud de restablecimiento de derechos
DP-IOT: derecho de peticion informacidn y orientacion con tramite TA:
DP-Quejas: derecho de peticion quejas TAE: trdmite de atencidn extraprocesal

Quejas

En esta vigencia fueron recepcionadas 3.006 quejas, las cuales se relacionaron
principalmente, por los siguientes servicios: proceso administrativo de
restablecimiento de derechos, conciliable - fijacion de custodia y cuidado
personal y servicio al ciudadano. Asi mismo, los principales motivos por los
cuales los ciudadanos presentaron su inconformidad contra los colaboradores
del ICBF, fueron: incumplimiento, abuso o extralimitacion de deberes o
funciones, demora en la atencién (omitir, negar, retardar o entrabar de
asuntos a su cargo o la prestacion del servicio) y maltrato al ciudadano.

Las regionales que registraron mayor volumen de quejas fueron: Bogota (873),
con un29%, Valle del Cauca (210), un 7% y Antioquia (206) un 6,9%.
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Reclamos

La entidad recibié 9.500 reclamos, los cuales se relacionaron principalmente
con los siguientes programas, que a su vez tienen las mas altas coberturas:
Hogares Comunitarios de Bienestar, Centros de Desarrollo Infantil para la
Primera Infancia y Hogares Sustitutos. A su vez, los principales motivos por los
cuales los ciudadanos presentaron su inconformidad con el servicio en estos
programas fueron: incumplimiento de obligaciones, maltrato a nifios, nifias y
adolescentes e incumplimiento en calidad de producto o servicio.

A nivel territorial, las regionales que registraron el mayor volumen de reclamos
fueron: Bogotd (1.733) con un 18,7%, Valle del Cauca (803) un8,5% vy
Antioquia (733) un 7,7%.

Sugerencias

El total de Sugerencias recibidas fue de 590, en su mayoria para expresar
Felicitaciones y agradecimientos (41,5), recomendaciones para la mejora en el
servicio al ciudadano (24,2) o en lospuntos de atencién (5,9). Las sedes que
registraron mayor volumen de sugerencias fueron: Sede de la Direccidn
General (148), equivalente a 25,1%, Bogota (60), equivalente al 10,2% vy
Huila (53) equivalente al 9%.

Denuncias Proceso de Restablecimiento de Derechos

En 2017, se recibieron 60.990 denuncias por presunta vulneracién de
derechos, las cuales fueron motivadas en un 39,4% de los casos por
situaciones de maltrato fisico, maltrato por negligencia en un 37,4% y trabajo
infantil, en un 6% de los casos.

A nivel territorial, el mayor niumero de denuncias por presunta vulneracion de
derechos se presentd en: Bogota (15.199) equivalente al 29,6%, Antioquia
(5.001) equivalente al 8,8% vy Valle del Cauca (4.816) lo cual representa el
8,4% del total denuncias de la vigencia.

Solicitud Restablecimiento de Derechos (SRD)

El total de Solicitudes de Restablecimiento de Derechos (SRD) registradas fue
de 139.967. las situaciones demaltrato por negligencia con el 23,8%, abuso
sexual/violencia sexual con 21,8% y problemas de comportamiento con un
12,9%, son las principales causas.

Las Regionales que registraron mayor volumen de SRD, fueron: Bogotd con
33.626 (24%), Valle del Cauca con 13.799 (9,9%) y Antioquia con 11.611
solicitudes recibidas, equivalente a un 8,3% del total de la vigencia.
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Ejecucion Presupuestal

Inversiones y presupuesto asociados a las metas y resultado de la
Entidad.

La ejecucién presupuestal (compromisos) del ICBF registrada en el 2017 es la
mejor de sus 49 anos de historia. Por otro lado, la obligacidn registrada es la
mas alta desde el 2011 al superar las metas planteadas por la Presidencia de
la Republica (portal de transparencia econdmica) y el Departamento de
Prosperidad Social-DPS.

Para la vigencia se apropiaron $6. 105.754 millones de los cuales se
comprometieron $6 079.377 millones, equivalentes al 99,57% y dejando una
apropiacién disponible de $26.377 millones. Por otra parte, se logré
obligaciones presupuestales por $5.985.436 millones que corresponden al
98,03% de la apropiacién. El saldo de apropiacién al cierre del 2017
corresponde tan solo al 0,43% del presupuesto total el mas bajo de la historia.

Tabla 66. Ejecucion presupuestal

CUBRO VIGENTE COMPROMISO OBLIGACION
$ VALOR % VALOR %
FUNCIONAMIENTO 398.847 392.579 98,4% 391.176 98,1%
INVERSION 5.706.908 5.686.798 99,6% 5.594.261 98,0%
TOTAL 6.105.755  6.079.377  99,6%  5.985.436  98,0%

Fuente: Direccidon de Planeacion y control de la Gestion
Cifras: Millones de pesos

En 10 proyectos de inversion de los 11 registrados del ICBF, se logro
compromisos superiores al 99% de su apropiacién vigente. Se destaca el
Proyecto de Evaluacién con compromiso del 100%, Seguido por el proyecto de
familias y comunidades con el 99,84%. En tercer lugar, el proyecto de Primera
Infancia logré comprometer el 99,79% equivalentes a 4 billones de pesos. El
saldo de apropiacion al cierre del 2017 de $26.341 millones corresponde tan
solo al 0,43% del presupuesto total.

Por el lado de las obligaciones de los proyectos de inversién, 10 lograron
obligaciones superiores al 90% de su apropiacion vigente. Se destaca el
Proyecto de Evaluacién con el 100% obligado, en segundo lugar, el proyecto
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de Comunicaciones con el 99,5%, en el tercer lugar el proyecto de Familias y
Comunidades con obligaciones del 99,1%.

Estados Financieros

llustracién 13. Balance General
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
BALANCE GENERAL
A 31 DE DICIEMBRE DE 2017
Cifras en Millones de Pesos

ACTIVO
CORRIENTE $ 1.148.264
NO CORRIENTE $ 1.403.835
TOTAL ACTIVO 2.552.099
P A 0
CORRIENTE $ 130.484
NO CORRIENTE $ 84.460
PATRIMONIO
PATRIMONIO $ 2.337.155
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 2.552.099

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA, SOCIAL Y AMBIENTAL
A 31 DE DICIEMBRE DE 2017
Cifras en Millones de Pesos

INGRESOS $ 5.678.503,00
GASTOS $ 5.916.196,00
EXCEDENTE (DEFICIT) DEL EJERCICIO $ (237.693,00)

4.4 Avances en la implementacion de los acuerdos de paz

Acompanamiento en la reincorporacion de nifos, niflas, jovenes y
adolescentes

En cumplimiento de las responsabilidades derivadas del Acuerdo Final para la
Terminacion del Conflicto, el ICBF ha trabajado de manera articulada con la
Consejeria Presidencial para los Derechos Humanos en la implementacién del
Programa Camino Diferencial de Vida, programa que fue creado con el objetivo
de facilitar la reincorporacidon de nifios, nifias, adolescentes y jdévenes
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desvinculados de las FARC - EP, asi como en la apertura de procesos
administrativos de restablecimiento de derechos.

El 11 se septiembre de 2017 termind el proceso de salida de los campamentos
de las FARC-EP, en el marco de dicho proceso se desvincularon un total de 124
ninos, nifas y adolescentes, los cuales ingresaron al Programa Camino
Diferencial de Vida.

Con el fin de garantizar un adecuado desarrollo del proceso se brindé
asistencia técnica y acompafamiento a las Autoridades Administrativas, asi
como a los operadores y equipos profesionales en el proceso de
restablecimiento de derechos y la articulacion de nuevos actores como la
Comisién Nacional para la Reincorporacién (CNR) y la coordinadora del proceso
de la estrategia Camino Diferencial de Vida de la Alta Consejeria de los
Derechos Humanos.

De igual manera, el Instituto participé en la mesa conjunta de trabajo para la
definicién de lineamientos del Programa Camino Diferencial de Vida, con este
fin el equipo del ICBF realizd revisidn y retroalimentacion del documento
propuesto para tal fin por la Consejeria Presidencial para los Derechos
Humanos.

Adicionalmente, a la luz de la responsabilidad del Estado y en particular del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en materia de restablecimiento de
derechos de los nifios, nifias y adolescentes desvinculados en el marco del
Acuerdo, se presentaron los siguientes avances:

e Se definid e implementd de manera conjunta el Procedimiento para el
transito de los jovenes del programa del ICBF a la Agencia para la
Normalizacién y Reincorporacién (ARN) y se definieron los protocolos para
garantizar la continuidad en el proceso de reparacion integral a cargo de la
Unidad de Atenciéon y Reparacién Integral a las Victimas (UARIV).

e Se realizd seguimiento y acompafamiento a las actuaciones defensoriales y
de los comisarios de familia sobre los procesos de restablecimiento de
derechos de los adolescentes desvinculados, asi como su ubicaciéon de los
en la oferta institucional del Programa de Atencion Especializada para el
Restablecimiento de Derechos a Nifios, Nifias y Adolescentes Victimas de
Reclutamiento Ilicito, que se han desvinculado de grupos armados
organizados al margen de la ley. A 31 de diciembre del 2017, se contaba
con 44 adolescentes ubicados en oferta institucional y 26 mas en proceso
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de reintegro familiar, a la espera de la constitucion del hogar gestor, como
se muestra a continuacion:

Tabla 67. Adolescentes a la espera de la constitucion del hogar gestor

' Casa de Acogida 1
Casa de Proteccion 20
Hogar Sustituto Tutor 7
Hogar Gestor 16
Total 44

Fuente: Sistema de Informacion ICBF - Fecha: diciembre 31 de 2017

e Se realizaron acciones de coordinacion con el Ministerio de Salud vy
Proteccion Social con el fin de garantizar la prestacién de servicios de salud
a los adolescentes y jovenes pertenecientes al Programa, dando prioridad a
las madres gestantes y lactantes y a los jovenes que presentan condiciones
especiales de salud. En el marco de estas gestiones se incluyé tanto la
afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud, como la
portabilidad.

e Conjuntamente con la Oficina de reclutamiento del Ejército Nacional, el
Ministerio de Defensa y la Consejeria Presidencial para los Derechos
Humanos se desarrolld el procedimiento para expedicion de libretas
militares de jévenes que se desvincularon de los grupos armados
organizados al margen de la ley que se encontraban en proceso de
restablecimiento de derechos con el ICBF, el cual asegura el no pago de
gastos de expedicion.

- Linea de politica publica de proteccion integral de los nifos, nifias y
adolescentes:

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y el Sistema Nacional de Bienestar
Familiar ha venido trabajando en la consolidacidn de una Politica Publica de
Infancia y Adolescencia que permita la atencion integral y una garantia real de
los derechos de los Nifios, las Nifas y Adolescentes del Pais, de acuerdo a lo
mencionado en el articulo 42 del Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018
"Todos por un Nuevo Pais”, el cual ordena la formulacion e implementacion de
una Politica Nacional para la Infancia y la Adolescencia, que le dé continuidad a
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la politica de Estado “De Cero a Siempre”, se articule con la Politica Nacional
para las Familias Colombianas, y establezca unas orientaciones para armonizar
las politicas publicas territoriales dirigidas a esta poblacién.

- Campaiias de prevencion para la erradicacion del trabajo infantil

Durante el afio 2017, el ICBF realizé acciones desde una linea especializada
para el abordaje de la problematica en articulacidn con 16 regionales, en 80
municipios priorizados en alto riesgo de trabajo infantil, logrando la
participacion de 24.625 nifios, nifias y adolescentes.

Estas acciones se desarrollaron en el marco de la ejecucién del Programa
Generaciones con Bienestar, en sus diferentes modalidades en los
departamentos: Antioquia, Amazonas, Bolivar, Caldas, Valle del Cauca,
Casanare, Caquetd, Cundinamarca, Meta, Huila, Santander, Narifio, Tolima,
Cordoba, La Guajira y Vaupés.

De igual manera, en los municipios PDET se logré el desarrollo de la linea
especifica de prevencion del trabajo infantil en 16 municipios, contando con la
participacion de 6.800 nifos, nifias y adolescentes.

Vale la pena resaltar que varios de los municipios en los cuales se desarrollé
esta linea especifica, no se tenian inicialmente priorizados; sin embargo,
fueron atendidos dados los requerimientos especificos del territorio.

4.6 Balance general del cuatrienio

e Durante la vigencia 2017, se logré garantizar la atencién integral y
tradicional a un total de 1.967.294 nifas y nifios mediante el marco de la
politica publica de cero a siempre, con estrategias de mejora en la calidad
de la atencion y fortalecimiento de la gestidon, de los cuales al cierre de la
vigencia 2017 se ha garantizado la atencidn integral a mas de 1.2 millones
de nifas y nifos.

e En materia de Primera Infancia se ha cualificado y formado durante el
periodo (2015-2017) un total de mas de 45 mil agentes formados y
cualificados.

e En la vigencia 2017 se decidié ampliar la cobertura de la modalidad propia a
11 nuevos departamentos incluidos Bolivar, Chocd, Cauca, Meta y San
Andrés. Se trabajo con mas de 10 comunidades indigenas con un total de
74.165 nifias y nifios, con una inversion de mas de $134 mil millones de
pesos. Adicionalmente, se han vinculado al proceso comunidades afro.
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Mediante la estrategia de Prevencion del Embarazo Adolescente (PEA),
implementada en 364 municipios, entre los anos 2015 y 2017 se atendieron
de forma directa 19.921 nifas y adolescentes.

Entre 2015 y 2017 se crearon tres estrategias encaminadas a la promocién
de derechos y prevencién de vulneraciones a saber: Acciones Masivas de
Alto Impacto Social (AMAS), incorporando expresiones como el arte, la
cultura, las tradiciones, el juego, el deporte o las comunicaciones, logrando
la atencidon de 54.043 nifos, nifas y adolescentes. con una presencia en 32
departamentos y 250 municipios

Desde el afio 2014 se implementé la estrategia Generaciones con Bienestar
gue ensefa a los nifios y adolescentes a usar su tiempo libre, a construir su
proyecto de vida a través de ideas emprendedoras y a formarse en
actividades artisticas y deportivas. Entre 2014 y 2017 se beneficiaron
731.901 nifios, niflas y adolescentes en las modalidades tradicional, rural y
étnica.

Mediante las estrategias dirigidas a las familias en los Ultimos 4 afios el
ICBF ha logrado atender a 2 millones de familias para mejorar sus
relaciones y agenciar su inclusion social y la de sus integrantes. De la
misma forma, se han beneficiado otras 23.500 familias rurales
fortaleciéndolas para impulsar acciones de paz y reconciliacién y participar
en los procesos de desarrollo local.

Reforma de Ley 1098 de 2006. Teniendo en cuenta los vacios y yerros
juridicos que se evidenciaban en la Ley 1098 de 2006, se realizaron mesas
de trabajo con Defensores de Familia y profesionales de las Regionales del
ICBF, con el objetivo de identificar aspectos de la Ley 1098 que requeririan
una reforma legal. El 9 de enero de 2018 el presidente de la Republica de
Colombia sancion6 la Ley 1878, mediante la cual se modifican algunos
articulos de la Ley 1098 de 2006, por la cual se expide el Cddigo de la
Infancia y la Adolescencia, y se dictan otras disposiciones.

Plan de Movilizacion. En el 2017, se movilizaron 6.537 casos de nifos,
nifas y adolescentes de 11 Regionales, en las cuales existen altas
permanencias en la modalidad institucional, denuncias por constatar y
solicitudes de restablecimiento por verificar. Dando continuidad a la
estrategia, se espera en el afo 2018 movilizar 8.727 casos que presentan
altas permanencias, solicitudes de restablecimiento de derechos pendientes
por verificar y denuncias pendientes por constatar.

Se presentaron a comité de adopciones 20.988 nifios, niflas y adolescentes
en situacién de adoptabilidad, de los cuales se restablecié el derecho a
tener una familia a 13.184 nifos, nifas y adolescentes.

352 nifos, niflas y adolescentes viajaron dentro de la estrategia vacaciones
en el extranjero en los ultimos 4 afos.

852 nifios, nifias y adolescentes con referente afectivo dentro de la estrategia
Super amigos.
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Nifios, nifias y adolescentes con derechos restablecidos en el marco de
Restitucién Internacional:

= 113 nifos, nifas y adolescentes repatriados.

= 85 nifios, nifas y adolescentes retornados al pais de residencia

habitual.

Con la estrategia “Restaurando vida construimos futuro” se logré que 341
niflos, nifas y adolescentes con caracteristicas y necesidades especiales
fueran vinculados a la iniciativa de las Regionales ICBF.
Lineamientos Técnicos. Desde la Direccién de Proteccion se adelanté el
ejercicio de la actualizacion y ajuste de los lineamientos técnicos para
Restablecimiento de Derechos, Responsabilidad Penal para Adolescentes y
Adopciones.
Fondo contra la Explotacion Sexual de Nifios, Nifias y Adolescentes.
Durante el afio 2017 se suscribié el Decreto No. 087 del 23 de enero de
2017 por medio del cual se reglamenta el funcionamiento del Fondo contra
la Explotacion Sexual de Nifios, Nifias y Adolescentes, adscrito al ICBF.
Madres Sustitutas. En cuanto a la poblacidn de madres sustitutas, se
gestiond y acompand el proceso de emision de normativa que beneficié a
las madres sustitutas
Con la estrategia de Prevencidn del Embarazo Adolescente —-PEA- durante
los afios 2015 y 2017 se han atendido de forma directa 19.921 ninos, nifias
y adolescentes e implementado la PEA en 364 municipios del pais.
Desde 2014 la implementacidén del programa Generaciones con Bienestar a
corte 31 de diciembre de 2017 se logré la atencidon de 737.068 nifios, nifas
y adolescentes a nivel nacional, en las modalidades tradicional, rural y
étnica.
Durante el periodo 2014 a 2018 (corte abril) se distribuyeron 93.823
Toneladas de Alimentos de Alto Valor Nutricional logrando la atencién de
3.600.000 beneficiarios en promedio, a través de 76.618 toneladas de
Bienestarina Mas®, 16.333 toneladas de Bienestarina® Liquida
(77.041.768 unidades de 200 ml) y 872 toneladas de Alimento para la
Mujer Gestante y Madre Lactante. Con una inversion de $506.345.718.373
pesos.
Con la modalidad 1.000 dias para cambiar el mundo para la prevencién de
la desnutricion crénica se atienden 19.840 beneficiarios, entre nifias y nifios
menores de 2 afios, mujeres gestantes y sus familias, en 294 municipios de
28 departamentos.
En el ano 2015 el ICBF innovd un nuevo alimento dirigido a mujeres
gestantes y madres en periodo de lactancia, beneficiando a 76.974 madres
(hasta el mes de febrero de 2018).
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Durante las vigencias 2012 a 2018, se ha logrado la atencién con Alimentos
de Alto Valor Nutricional a 6.558.599 beneficiarios, la distribucion se realiza
a 4.000 puntos de entregas primarios mensualmente, en los 33
departamentos del pais, alcanzando una cobertura de 1.108 municipios.
Atencién a 448.385 familias a través de intervenciones socioeducativas y
colaborativas que promueven el goce efectivo de derechos, la convivencia
armonica y el fortalecimiento de las capacidades de padres, madres y
cuidadores para afrontar conflictos y ser agentes de cambio social.
Construccién de una modalidad de atencion especifica, adecuada a las
necesidades de la poblaciéon rural del pais que ha permitido fortalecer
procesos de desarrollo local e identificar practicas positivas familiares para
generar capacidades de desarrollo y relacionamiento con las familias
rurales, con una atencion en el cuatrienio a 23.410 familias en 15
departamentos.
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Resumen Ejecucion Presupuestal Sector Inclusion Social Y
Reconciliacion

La Apropiacion inicial del sector fue de $ 9.954.847.402.466 de pesos,
durante la vigencia fueron adicionados recursos por $2.296.506.790.398 vy
reducidos $813.565.084.669, para dejar wuna apropiacién final de
$11.437.789.108.195, de la cual se presenta la ejecucion a continuacion:

Tabla 68. Distribucién Presupuestal del Sector Inclusion Social y Reconciliacién
por rubro 2017 (Cifra en millones de pesos)

. Meta
o, ()
SULLE Apr?p|acnon Comprometido 0 (T Obligado & Av?nce Ejecucion
Presupuestal Vigente Comp. Oblig. .
Diciembre
Funcionamiento 1.234.880 1.209.407 37:9% 1.206.466 97,7% 25473
0, 0,
Inversion 10.202.909 10.080.056 28,8% 9.806.644 96,1% 122.853
Total 11.437.789 11.289.463 98,7% 11.013.110 96,3% 148.326

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, GIT Gestion de Proyectos y Presupuesto derivado del reporte
SIIF corte diciembre 31 de 2017

En la vigencia 2017 se fijaron las metas de ejecucion presupuestal del sector
de la Inclusion Social y Reconciliacion, la meta de ejecucién alcanzada por el
sector en obligaciones fue del 96.3% frente a una meta del 90.8%.

llustracién 14. METAS Y EJECUCION SECTOR - INCLUSION SOCIAL Y

RECONCILIACION
Inversiony
Funcionamiento

o 97,3% 96,4%

97,3% 93,9% 95,8012)
82,3% 1 ... esmanens i -ﬂ-l‘!‘l--“-—.---_h.”‘~ 76,4%
------ . .h°“""h.7.5'10/u

98,0% 93 3% 99,6%  98,0% 97,2% | 96,2% 97,2% 04,4%
PROSPERIDAD SOCIAL ICBF UARIV CNMH

Avance Comp Avance Oblig - == Meta COmMp  sessses Meta Oblig

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, GIT Gestion de Proyectos y Presupuesto derivado del reporte
SIIF corte diciembre 31 de 2017
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llustracion 15. Ejecucion 2017 vs Proyeccion
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Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, GIT Gestion de Proyectos y Presupuesto derivado del reporte
SIIF corte diciembre 31 de 2017

Tabla 69. Distribuciéon Presupuestal del Sector Inclusiéon Social y Reconciliacion
por rubro y Entidad 2017 (Cifra en millones de pesos)

Apropiacién % Meta % Meta

Entidad prop Comprometido Avance Compromisos Obligado Avance Ejecucion

Vigente . y T

Comp. Diciembre Oblig. Diciembre
CNMH 55.569 53.986 97,2% 76,4% 52.464 94,4% 75,1%
Funcionamiento 11.689 11.430 97,8% 81,8% 11.374 97,3% 81,1%
Inversion 43.880 42.556 97,0% 74,7% 41.090 93,6% 73,3%
PROSPERIDAD SOCIAL 3.469.586 3.400.212 98,0% 97,3% 3.237.668 93,3% 82,3%
Funcionamiento 149.206 134.184 89,9% 88,6% 133.734 89,6% 87,3%
Inversion 3.320.380 3.266.028 98,4% 97,7% 3.103.934 93,5% 82,1%
ICBF 6.105.755 6.079.377 99,6% 97,3% 5.985.436 98,0% 93,9%
Funcionamiento 398.847 392.579 98,4% 93,8% 391.176 98,1% 93,3%
Inversion 5.706.908 5.686.798 99,6% 97,5% 5.594.261 98,0% 93,9%
UARIV 1.806.879 1.755.888 97,2% 96,4% 1.737.542 96,2% 95,8%
Funcionamiento 675.138 671.214 99,4% 93,2% 670.183 99,3% 93,0%
Inversion 1.131.741 1.084.674 95,8% 99,0% 1.067.359 94,3% 98,1%

Total general 11.437.789 11.289.463 98,7% 97,0% 11.013.110 96,3% 90,8%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, GIT Gestion de Proyectos y Presupuesto derivado del reporte
SIIF corte diciembre 31 de 2017
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RESERVA PRESUPUESTAL 2016 -SECTOR INCLUSION SOCIAL

Tabla 70. Porcentaje de Ejecucion Reserva 2017

ICBF 75.614 15,3 54.087 86,9%
UARIV 332.426 3,4 321.137 100,0%
CNMH 2.097 0,2 1.919 91,7%
PROSPERIDAD SOCIAL 628.273 2,4 608.280 99,2%

TOTAL 1.038.410 3,6 985.423 98,5%

Fuente: Oficina Asesora de Planeacion, GIT Gestidn de Proyectos y Presupuesto derivado del reporte
SIIF corte diciembre 31 de 2017



